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SECCION 19

FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Mediante el Decreto 38/2023, de 23 de junio, de la Presidenta de la Comunidad de
Madrid, por el que se establece el numero y denominacion de las Consejerias de la
Comunidad de Madrid, han quedado determinadas las consejerias en las que queda
organizada la administracion de la Comunidad de Madrid. Entre estas, el articulo 1 del citado
decreto, incluye a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, a la que se
atribuyen, segun el articulo 9 del mismo, las competencias correspondientes a la extinta

Consejeria de Familia, Juventud y Politica Social.

En desarrollo de este decreto, se ha aprobado el Decreto 76/2023, de 5 de julio, del
Consejo de Gobierno, por el que se establece la estructura organica basica de las
Consejerias de la Comunidad de Madrid. Este decreto ha definido las competencias y
organos hasta nivel de direccion general que se integran en cada de las distintas

consejerias, asi como los entes y organismos que se adscriben a las mismas.

Mediante Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el
que se establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales se concretan sus funciones y la estructura, hasta el nivel de Subdireccion General,
de los distintos organos administrativos que la integran, asi como sus entidades y 6rganos

adscritos o dependientes.

El titular de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales ejercera las
competencias que le otorga el articulo 41 de la Ley 1/1983, de 13 de diciembre, y las demas
disposiciones en vigor, correspondiéndole, como érgano superior de la Administracion de la
Comunidad de Madrid, el desarrollo general, la coordinacion, la direccion, ejecucion y control
de las politicas publicas del Gobierno en los ambitos siguientes: servicios sociales,
dependencia, discapacidad, infancia, juventud, promocion social, fomento del voluntariado,
inmigracién, cooperacion al desarrollo, familia, natalidad, mejora de la calidad asistencial y
de atencién al usuario de los centros y servicios de atencidon social, innovacion social,
consecucion de la igualdad real y efectiva en los diferentes ambitos de la vida politica,
economica y social de todas las personas, mujeres, mayores, LGTBI, lucha contra la

violencia de género y contra la discriminacion.
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En los Presupuestos para el afio 2025 se consignan en la Seccion de Familia,
Juventud y Asuntos Sociales unas dotaciones por importe total de 2.695.054.772 euros, lo
gue supone un incremento del 3,24 %, 84.517.886 euros en términos absolutos, en relacion
con el Crédito 2024.

De acuerdo con criterios SEC, el importe presupuestado es de 2.694.243.984 euros,

con un incremento porcentual del 3,24 % y absoluto de 84.517.886 euros.

Dado que el impacto del MRR en esta Consejeria se reduce significativamente en
2025 en relacion con 2024, si no se tiene en cuenta dicho impacto, el crecimiento de esta

Seccioén alcanzaria un 5 %.

Analizando las dotaciones presupuestarias de los distintos Capitulos, las acciones

mas destacadas serian:

El presupuesto de Capitulo 1 de la Seccién Familia, Juventud y Asuntos Sociales

asciende a 483.761.689 euros, con un incremento del 4,95 % respecto a 2024.

El presupuesto de Capitulo 2 asciende a 1.331.317.320 euros, un 4,40 % mas que el
en presupuesto anterior, que en términos absolutos supone un incremento de 56.139.704

euros. Las actuaciones mas destacables en relacion con este Capitulo serian las siguientes:

En el Programa 231D “Atencion a Personas Mayores”, el Capitulo 2 recibe una
dotacion total de 442.696.262 euros, destacando el subconcepto 25401 “Con Entidades
Privadas”, con un importe de 331.283.898 euros, lo que supone un incremento de crédito de
3.402.286 euros para plazas concertadas en Residencias y Centros de dia. Destaca también
el subconcepto 22704 “Gestién de Centros” con una dotacion de 83.729.550 euros, lo que
supone un incremento del 5,71 %, 4.522.059 euros mas para la gestion indirecta de las
plazas de Mayores que actualmente estan en funcionamiento. Y el subconcepto 25400 “Con

Corporaciones Locales”, con una dotacion de 25.841.401 euros.

El Programa 231F “Atencion Especializada a Personas con Discapacidad”, dispone
de 321.579.752 euros. Son de destacar los 286.558.831 euros destinados a los conciertos
de plazas de atencion a personas con discapacidad en centros dependientes de la iniciativa
social (subconcepto 25401). Destacan también las dotaciones que, por importe de
22.315.830 euros, se dirigen a mantener la gestion de los centros de atencion a personas

con discapacidad fisica e intelectual (subconcepto 22704), con un incremento del 12,91%.
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El Programa 231l, “Coordinacién de la Dependencia”, recibe en el Capitulo 2 una
dotacion por importe de 197.476.064 euros, que supone un incremento de 22.660.064 euros
con respecto al presupuesto 2024, destacando el importe destinado a la prestacion de los
servicios de Ayuda a Domicilio y Tele-asistencia avanzada para personas dependientes con
PIA, segun establece la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de la Autonomia Personal y
Atencion a las Personas en Situacion de Dependencia que alcanza los 196.460.064 euros
(subconcepto 25401, que aumenta 22.960.064 euros respecto a 2024, un 13,23 %).

En el Programa 231A “Atencion Social Especializada a Personas con Enfermedad
Mental”, se consignan en el Capitulo 2, dotaciones por importe de 90.973.320 euros. De
ellos, destacan las dotaciones destinadas a la gestion de plazas concertadas para atenciéon
a enfermos mentales, con un importe de 73.202.006 euros (subconcepto 25401) y
17.275.000 euros destinados a los contratos de gestion de centros de atencion a enfermos

mentales crénicos (subconcepto 22704).

El Programa 232F, “Proteccion a la Familia y el Menor” cuenta con unas dotaciones
en Capitulo 2 de 102.892.362 euros, incrementando el importe dotado en el presupuesto
anterior un 32,92 %, (25.481.225 euros), destacando el subconcepto 25401 “Con Entidades
Privadas”, con un importe de 71.925.858 euros, lo que supone un incremento de crédito del
17,30 % (10.608.109 euros mas) para la gestion indirecta de plazas acogimiento residencial
de menores y prevencion de situaciones de desamparo infantil. Destaca también el
subconcepto 22704 “Gestion de Centros” con una dotacion de 24.045.934 euros lo que
supone un incremento de 12.737.725 euros respecto al presupuesto de 2024, un 112,64 %

mas, para la atencioén residencial de menores y centros de apoyo y encuentro familiar.

El Capitulo 4 asciende en esta Seccion a 754.754.041 euros, un 4,50 % mas que el
en presupuesto anterior, que en términos absolutos supone un incremento de 32.508.827

euros. Como actuaciones mas destacadas en este Capitulo cabe resaltar las siguientes:

El Capitulo 4 del Programa 2311 “Coordinacién de la Dependencia”’ presenta unas
dotaciones que ascienden a 492.190.584 euros, 40.000.000 euros mas que en el
presupuesto anterior, que supone un incremento del 8,85 %, destacando los 385.000.000
euros del subconcepto 48399 “Familias: Otras Actuaciones” para atender las prestaciones
economicas contempladas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de la Autonomia Personal
y Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia, con un incremento del 11,59 %,
correspondiente a esos 40.000.000 euros incrementados respecto al presupuesto 2024. Asi
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como la dotacion de 107.190.584 en el subconcepto 46309, y que se destina
fundamentalmente al Convenio de la Comunidad de Madrid con el Ayuntamiento de Madrid

para la atencién a las personas en situacion de dependencia.

En el Programa 232F “Proteccion a la Familia y el Menor” se consignan créditos por
un importe de 118.953.500 euros, lo que supone un incremento de 2.809.499 euros respecto
al presupuesto anterior, destacando el subconcepto 48399 “Familias: Otras Actuaciones”,
dotado con 117.183.500 euros, con un incremento de 2.539.499 euros mas para ayudas
para favorecer el Acogimiento Familiar de menores y ayudas para el Fomento de la
Natalidad.

El Capitulo 4 del Programa 232E “Integracion, Participacion Social y Lucha contra la
Exclusién”, contempla dotaciones por importe de 117.571.661 euros, destacando la dotacion
de 59.781.090 euros, para Convenios con Entidades Locales para atencién social primaria y
atencion a la Familia y a la Infancia, subconcepto 46309, con un incremento de 1.769.184
euros. Destaca también la dotacion de 40.364.803 euros en el subconcepto 48099 para
subvenciones destinadas a la realizacion de programas de interés general para atender
fines de interés social con cargo a la asignacién a favor de la Comunidad de Madrid del 0,7
% del IRPF.

El programa 232B “Acciones contra la Violencia de Género y Promocion de la
Igualdad de Oportunidades” cuenta con unas dotaciones en este Capitulo por importe de
14.726.296 euros, lo que supone un incremento del 5,29 %, destacando los 11.040.300
euros en el subconcepto 46309, para Convenios con los distintos Ayuntamientos vy
Mancomunidades para la gestiéon de la Red de Puntos Municipales del Observatorio
Regional de la Violencia de Género, con un incremento del 8,74 %.

El Presupuesto de Capitulo 6 asciende a 105.695.833 euros, destacando dentro de

este Capitulo las siguientes actuaciones:

En el Programa 239N “Direccion y Coordinacion de la Agencia Madrilefia de Atencion
Social’ la dotacién en el Capitulo 6 asciende a 50.540.438 euros, destacando la dotacion de
35.537.837 euros destinada a la reposicion o mejora de los edificios de los Centros y sedes
de la AMA.S (subconcepto 63100).

El Programa 231D “Atencion a Personas Mayores” cuenta en Capitulo 6 con una

dotacion por importe de 28.665.365 euros, lo que supone un incremento del 3,85% respecto



LAl Direccion General de Presupuestos PRESUPUESTOS GENERALES
CONSEJERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEO DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

Comunidad de Madrid Memoria Seccion 19

al presupuesto de 2024, destacando el subconcepto 63100, con una dotacion de
21.265.415, con un incremento de 1.742.607 euros destinados a la mejora y conservacion

de los edificios de las residencias, centros de dia y pisos tutelados para personas mayores.

El Capitulo 7 presenta una dotacion de 6.119.000 euros. Destacando las siguientes
actuaciones:

En el programa 232E “Integracién, Participacién Social y Lucha contra la Exclusion”,
la dotacion en Capitulo 7 asciende a 5.669.000 euros, destacando la dotacion de 4.869.000
en el subconcepto 78099, para subvencionar programas de interés general con cargo a la
asignacion a favor de la Comunidad de Madrid, del 0,7 % del IRPF.

La dotacion del Capitulo 8 del Presupuesto de Gastos asciende a 13.206.889 euros,
dotacion que en términos SEC, quedaria en 12.396.101 euros, que van dirigidos a la
“Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad”, del Programa
239M “Direccion y Gestion Administrativa”, con un incremento del 11,15 %, 1.243.334 euros

mas que el presupuesto 2024.
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GASTOS POR CLASIFICACION FUNCIONAL
SECCION 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
AREA DE GASTO POLITICA DE GASTO GRUPO DE PROGRAMAS PROGRAMA

2 ACTUACIONES DE
PROTECCION Y PROMOCION
SOCIAL
3.168.954.195

23 SERVICIOS SOCIALES Y
PROMOCION SOCIAL
3.168.954.195

231 ACCION SOCIAL
2.051.993.870

231A ATENC.SOCIAL
ESPECIALIZADA PERS.CON
ENFERM.MENTAL
92.618.281

231B CENTROS DE MAYORES
16.298.311

231C ATENCION BASICA A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
19.676.835

231D ATENCION A PERSONAS
MAYORES
478.201.233

231E COMEDORES SOCIALES
4.202.028

231F ATENCION ESPECIALIZ.A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD
338.679.856

231G ATENCION A LA FAMILIA
Y AL MENOR
67.050.967

Datos sin consolidar




231H ATENCION A
PP.MAYORES EN RESIDENC.Y
CENTROS DE DIA

252.414.824

2311 COORDINACION DE LA
DEPENDENCIA
714.872.257

231J ATENCION A
PERS.C/DISCAPACIDAD
INTELEC.EN CENTROS

67.979.278
232 PROMOCION SOCIAL
468.829.846
232A JUVENTUD
19.528.665

232B ACC.CONTRA
VIOL.GEN.Y PROM.IGUALDAD
OPORTUNIDADES
39.849.524

232E INTEGR. PARTICIP.

SOCIAL Y LUCHA CONTRA
EXCLUSION
174.231.444

232F PROTECCION A LA
FAMILIA'Y AL MENOR
235.220.213

239 GESTION DE SERVICIOS
SOCIALES
648.130.479

239M DIRECC.Y
GEST.ADM.FAMILIA,
JUVENTUD Y ASUNTOS SOC.
530.311.183

239N DIRECC.Y
COORD.AGENCIA MADR.DE
ATENCION SOCIAL
107.266.632

2390 EVALUACION, CALIDAD E
INNOVACION
10.552.664

10 Datos sin consolidar
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.012
1 GASTOS DE PERSONAL
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 90.973.320 90.973.320
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 980.000 980.000
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 664.961 664.961
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 92.618.281 92.618.281
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 231A  ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD
MENTAL

Servicio: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

1.- PROMOVER LA ATENCION SOCIALA PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA.

En este programa presupuestario se prevén los créditos necesarios para llevar a cabo la gestion de
los centros, recursos, proyectos, ayudas y servicios que componen la Red de Atenciéon Social a
Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera. La red ofrece atencién social especializada
gratuita a las personas con discapacidades psicosociales y dificultades de integracion por causa de
trastornos mentales severos, que son derivadas desde los servicios de salud mental de lared publica
sanitariacomoresponsables de sutratamientoy seguimiento psiquidtrico y con los que se trabajan
en una estrecha coordinaciéon y complementariedad, para asegurar una atencidn integral a las
necesidades de las personas con enfermedad mental grave.

Es una red publica que agrupa a distintos tipos de centros y recursos de atencién social, desde el
nivel de servicios sociales especializados, cuya principal misién es atender las necesidades
psicosociales y sociales, promover la rehabilitacion e integracién social de las personas con
enfermedades mentales graves y apoyar a sus familias. Cuenta con una amplia y diversificada
tipologia de centros y recursos sociales especializados y estd compuesta, entre otros recursos, por
plazas en Centros Residenciales, Centros de Rehabilitacién Psicosocial, Centros de Dia, Centros de
Rehabilitacion Laboral, Pisos Supervisados y Equipos de Apoyo Social Comunitarios.

En 2019, 2020 y 2021, la Red de Atencidn Social a personas con enfermedad mental grave y
duradera mantuvo y consolidé un total de 6.669 plazas tras el crecimiento entre marzoy julio de
2018 de 455 nuevas plazas concertadas en distintos tipos de centros.

En mayo de 2022, la Red de Atencién Social a Personas con Enfermedad Mental crecié en 185
nuevas plazas concertadas en 8 nuevos centros: 60 nuevas plazas en 4 nuevas Residencias, 90
nuevas plazas en 3 nuevos Centros de Rehabilitacién Laboral (CRL) con 30 pl ¢/u, y 1 nuevo Centro
de Rehabilitacién Psicosocial (CRPS) con 35 plazas. Con ello, la red alcanzé en mayo de 2022 un total
de 6.854 plazas que se consolidan y mantienen en 2022y 2023.

A1 deseptiembrede 2023, la Red de Atencidn Social a Personas con Enfermedad Mental crecid en
un total de 234 nuevas plazas con lo que la red pasd de 6.854 plazas a un total de 7.088 plazas a
partir de septiembre de 2023, que se consolidan y mantienen en 2024. Estas 234 nuevas plazas se
desglosan en: 39 nuevas plazas de Residencias; 80 nuevas plazas de Centros de Rehabilitacién
Laboral (CRL), 95 nuevas plazas en Centros de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS): ampliando 60 plazas
en 7 CRPS y un nuevo Centro de Rehabilitacion Psicosocial (CRPS) en Usera con 35 nuevas plazas; y
20 nuevas plazas de Centros de Dia (CD).

Por tanto, actualmente en 2024 esta red cuenta con un total de 7.088 plazas en 232 centros y

servicios distribuidos por las distintas zonas de la Comunidad de Madrid, con 4.055 plazas situadas
en Madrid ciudady 3.033 plazas ubicadas enlos principales municipios de la Comunidad de Madrid.

-13-
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Programa: 231A
Servicio: 19012

MEMORIA DE PROGRAMA

En el conjunto de la red trabajan unos 1.570 profesionales, y en 2023 se atendieron a un total de
9.264 usuarios, de los que 5.513 fueron hombres (59,5%) y 3.751 mujeres (40,5%).

El crédito presupuestado para el ejercicio 2025 prevé el mantenimiento de las 7.088 plazas
existentes en 2024, que conforman la red publica de centros y recursos de atencidn social
especializada a personas con enfermedad mental financiadas con cargo a este programa.

El objetivo prioritario que se pretende conseguir con este programa es el de promover la atencién
social especializada a las personas adultas, entre 18 y 65 afios, con enfermedad mental grave y
duradera, favoreciendo el desarrollo de sus capacidades através de actuaciones rehabilitadorasy de
atenciénsocial y apoyo comunitario, con el fin de conseguir el mayor grado de autonomia posible,
asi como su plena participacion e integracidon en la sociedad, ademas de apoyar a sus familias.

Como otras funciones de este programa presupuestario sefialar:

- Impulsar, planificar, coordinar y gestionar la Red publica de atencién social a personas con
enfermedad mental grave y duradera.

- Proporcionar informacién, orientacién y asesoramiento a personas con enfermedad mental, asi
como a sus familias, instituciones, asociacionesy entidades sin fines de lucro que se ocupan de ellos,

incluyendo la promocidn y gestidon de convocatorias de subvenciones y ayudas.

- Promover el desarrollo de distintas actuaciones encaminadas a la lucha contra el estigma que
sufren las personas con enfermedad mental grave y duradera.

-14 -
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

CENTRO GESTOR: 190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ACTIVIDADES

- Planificacién, coordinacion y gestion de la Red publica de Atencién Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera.

- Seguimiento técnico, control, coordinaciéon y evaluacion de los centros y servicios de la Red publica de Atencion Social a
Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera.

- Coordinacién interinstitucional y en especial con la Oficina Regional de Salud Mental de la Consejeria de Sanidad para mantener
y potenciar la coordinacién y complementariedad entre la red sanitaria de servicios de salud mental y la red de atencién social a
fin de asegurar la adecuada atencién socio-sanitaria integral a las personas con trastorno mental grave.

- Impulso y desarrollo de acciones de sensibilizacién y lucha contra el estigma que sufren las personas con enfermedad mental
grave.

- Elaboracion, tramitacion y seguimiento de conciertos y contratos para la gestion de los centros y servicios de la Red Publica de
Atencién Social a Personas con Enfermedad Mental Grave y Duradera.

- Informacion, orientaciéon y asesoramiento a personas con enfermedad mental grave y duradera, asi como a las instituciones y
organizaciones no gubernamentales que se ocupan de ellos.

- Elaboracion, tramitacion y publicacion de las convocatorias de subvenciones a instituciones sin fin de lucro para la atencién social
a personas con enfermedad mental grave y duradera. Seguimiento de las ayudas.

- Disefio, elaboracion y ejecucion de programas especificos para personas con enfermedad mental grave y duradera. Evaluacion y
seguimiento de dichos programas.

-15-
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

CENTRO GESTOR: 190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 PROMOVER LA ATENCION SOCIAL A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025

PLAZAS EN RESIDENCIAS PERSONAS CON ENF. MENTAL PLAZAS 815
PLAZAS EN CENTROS DE REHABILITACION LABORAL PLAZAS 1.485
PLAZAS EN CENTROS DE REHABILITACION PSICOSOCIAL PLAZAS 2.083
PROGRAMAS ATENC. PERSONAS CON ENF. MENTAL SIN HOGAR PLAZAS 130
PISOS SUPERVISADOS/PENSIONES SUPERV. PLAZAS 292
EQUIPOS APOYO SOCIAL COMUNITARIO PLAZAS 1.140
PLAZAS ATENCION PERSONAS CON ENF. MENTAL EN EXCLUSION PLAZAS 49
SOCIAL

PLAZAS EN CENTROS DIA SOPORTE SOCIAL PLAZAS 1.094
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 253.707
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 1.000
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 17.509.607
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 4.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 3.000
25 ASISTENCIA SANITARIA'Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 73.202.006
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 90.973.320
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 980.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 980.000
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 271.225
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 393.736
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 664.961
TOTAL 19012 92.618.281
TOTAL 231A 92.618.281
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19012 D.G.DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD
IMENTAL
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 253.707
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 1.000
22109 OTROS SUMINISTROS 1.000
22500 TRIBUTOS LOCALES 3.000
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 4.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 17.660
22607 ATENCION DE NECESIDADES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA 1.000
22704 GESTION DE CENTROS 17.275.000
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 50.000
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 161.947
23001 DIETAS PERSONAL 1.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 2.000
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 73.202.006
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 90.973.320
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 600.000
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 380.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 980.000
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 1.548
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 1.548
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 1.548
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 1.261
62307 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 1.548
62308 OTRAS INSTALACIONES 1.548
62500 MOBILIARIO 254.000
62501 EQUIPO DE OFICINA 516
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 2.580
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 1.032
62600 EQUIPOS INFORMATICOS 1.000
62802 SENALIZACION 3.096
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 300.000
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 1.548
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 70.000
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 3.096
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 3.096
INCENDIOS
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 1.000
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 1.580
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 1.548
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 9.288
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 1.290
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 1.290

6

INVERSIONES REALES

664.961
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231B CENTROS DE MAYORES

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.102
1 GASTOS DE PERSONAL 7.232.069 7.232.069
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 9.066.242 9.066.242
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 16.298.311 16.298.311
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 231B  CENTROS DE MAYORES

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Los Centros de Mayores del ambito territorial de la Comunidad de Madrid son establecimientos
publicos, noresidenciales, destinados a prevenirladependencia de las personas mayoresy fomentar
laintegracion y la participacién social de los mismos, promoviendo un envejecimiento activo. Con
estafinalidad se aplican programas de intervencién especializada en prevencion de la dependencia,
se organizan actividades para la ocupacién del tiempo libre, el ocio y la cultura, se proporciona
informacidn sobre el accesoalos servicios sociales de cualquier nivel de administracion y se realiza
intervencidn social.

Los centros de mayores, a tenor de lo previsto en el Plan Estratégico de la Agencia, no son
Unicamente espacios parafavorecerlaconvivenciay el desarrollo de actividades, sino que persiguen
que las personas envejezcan conservando sus maximas capacidades fisicas y cognitivas, poniendo a
su alcance todas las acciones necesarias para preservar su salud, pudiendo llevar a cabo unavida
auténomay activael maximotiempo posible. Porello se potencian las actividades que promueven el
envejecimiento activo.

Estos centrostambién proporcionanalos mayores servicios de orden basico, tales como servicios de
podologia, comedor, peluqueriay apoyo social.

1.- ATENCION A PERSONAS MAYORES EN CENTROS DE MAYORES.

Los 32 centros de mayores que gestionalaAgencia Madrileiia de Atencién Social estan distribuidos
por toda lageografiade la Comunidad, estimdndose en 12.000 el nimero de altas de nuevos socios
para 2025. La edad mediade los nuevos socios se prevé en 68,4 afios, estando lamediade los socios
delos 32 centrosen 81,7 afios. Si en el afio 2025 continda la ténica del presente afio, de los nuevos
socios, aproximadamente el 37% seran hombres y el 63% seran mujeres.

2.- MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA Y PREVENCION DE LA DEPENDENCIA.

Mejorar la calidad de vida y prevenciéon de la dependencia como herramienta del envejecimiento
activo es uno de los programas esenciales que desarrollan los centros de mayores y que se
complementan con el desarrollo de programas especializados que no se ofertan al conjunto de los
socios, sino aquellos que presentan una especial vulnerabilidad.

Este programa se implementa mediante tres ejes de intervencién que estimulan dreas especificas
fundamentales para el envejecimiento activo, como son el area de actividades fisicas, el drea de
actividades cognitivas y el drea relacional que permite a las personas mayores afrontar la edad de
una manera activa, mantener una buena salud y/o retrasar el deterioro fisico-mental, sentirse
independientes y utiles a las familias y a la comunidad.

Se realiza mediante la oferta de una amplia gama de cursos, talleres y actividades que permite al

usuariolaeleccion de aquel taller o actividad que mds se adapta a sus necesidades e intereses. Los
cursos y talleres tienen una duracién anual dividida en tres trimestres, descansando en el verano.
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Programa: 231B
Servicio: 19102

MEMORIA DE PROGRAMA

Dentro de los tres ejes de intervencién en los que se implementa el programa, se encuentran los
siguientes grupos de actividades:

- Actividades fisico-preventivas y de promocién de lasalud. De acuerdo con las recomendaciones de
expertosensaludyenvejecimiento, el ejercicio fisico encaminado a mejorar el estado fisico de las
personas mayores aumentasus capacidades funcionales evitando la inmovilizacién, repercutiendo
también en la mejora de su situacién cognitiva mediante el aumento de la autoestima y el
establecimiento de relacién con el grupo. Es el eje que presenta mayor demanda, especialmente la
gimnasia de mantenimiento, taichi, yoga y pilates. Para el afio 2025, prevemos se impartan 116
cursos con un total de 17.967 horas; en cuanto a la participacion, la estimamos en 17.000 usuarios.

- Actividades de fomento de una vida auténoma, desarrollo personal, habilidades manuales y
artesanales. Se programan para fomentar la participacion, integracién y la mejora de la
comunicacidn de las personas participantes. Los talleres, como habilidades sociales, manejo de
teléfono moévil oinformatica, elevanlos niveles de autonomia, autoestimay desarrollo personal. Se
complementan con los de habilidades manuales y artesanales como marqueteria, patchwork,
mimbre, ceramica, manualidades, etc. Estimamos realizar 51 cursos con un total de 4.366 horas y
con la participacién de 2.600 mayores.

- Actividades artisticas/culturales, también en formato curso. Se conciben como medio de
convivenciay participaciéon, inmersidn en la culturay el arte y aprovechamiento de oportunidades
no presentadas anteriormente. Los cursos mas demandados son: idiomas, teatro, bailes de salén,
rondallas, corales, dibujo y pintura. En 2025 pretendemos que se impartan 85 cursos vy talleres
dotados con 14.948 horas para 6.350 socios.

- Talleres de dinamizacién estival. Con el fin de mantener la actividad de los mayores también en
verano se mantienen lostalleres de dinamizacion que, para 2025, comprendera los meses de julio,
agosto y septiembre en 31 centros con un total de 1.632 horas y 2.000 asistentes.

- Actividad de voluntariado Mayores Maestros. La Agencia Madrilefia de Atencidn Social se ha
constituido como entidad de voluntariado encontrandose inscrita en el Sistema de Informaciény
Asesoramiento de Voluntariado (SIAV) de la Comunidad de Madrid de acuerdo a la Ley 1/2015, de
24 de febrero, del Voluntariado en la Comunidad de Madrid, asi como de la Ley 45/2015, de
Voluntariado, de la Administracién General del Estado. El programa de voluntariado, que desarrolla
enlos 32 centros de mayores denominado Mayores Maestros, es gestionado por la Coordinacidn de
Centros de Atencidn a Mayores y contiene la organizacion de actividades y talleres y son impartidos
por socios voluntarios de los centros de mayores a otros socios de sus mismos centros,
beneficidndose de sus conocimientos o habilidades. Para el préximo afo se ha estimado poder
alcanzar 600 talleres, impartidos por 600 voluntarios, con unaasistencia de 12.000 alumnos y 30.500
horas lectivas.

- Programas de actuacién con entidades externas. Los centros de mayores trabajan en diferentes
programas con la colaboracién de otras consejerias, ayuntamientos e instituciones con las que la
AMAS suscribe convenios y acuerdos de colaboracidn para laimparticién de charlas, actividades e
intervenciones. En el aifo 2025 estaran vigentes las colaboraciones con las Asociaciones vy
Fundaciones Secot, Econos, Sendergran, Colegio de Abogados de Madrid, Caixa... En cuanto a las
charlas o conferencias, también se cuenta con la participacidén de ponentes, expertos en el temaa
tratar, que se prestan desinteresadamente en la difusién de su conocimiento a nuestros mayores.
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Programa: 231B
Servicio: 19102

MEMORIA DE PROGRAMA

Esperamos programar 500 charlas y actividades diversas en los centros en colaboracién con distintas
entidades e instituciones, con distinto alcance e intensidad, ya que algunas por su relevancia e
interés se ofertan al conjunto de los centros y otras Unicamente para algunos de ellos. La asistencia
total se estima en 12.500 mayores.

3.- ACTIVIDADES DE CONVIVENCIA.

Estas iniciativas son propuestas en su mayor parte por las Juntas de Gobierno, drgano de
representaciéon de los socios, al confeccionar y proponer el programa anual de actividades. Su
desarrollo puede tener lugar en el propio centro o en el marco de su entorno comunitario, con el
asesoramiento, gestidony ayudadel personal del centro. Reflejo de estas iniciativas son las visitas a
museosy exposiciones, sesiones de cine, teatro, campeonatos de billar, ajedrez, dominé, petanca,
exposiciones de pinturay manualidades, bailes semanales, fiestas (carnaval, patronales, navidad) y
salidas culturales o recreativas.

Se han previsto 1.400 actividades de ocioy recreativas alas que estimamos acudiran 88.000 socios y
500 actividades culturales e intergeneracionales, con una participacion estimada de 22.000 personas
mayores.

4.- PROGRAMA DE ATENCION ESPECIALIZADA EN CENTROS DE MAYORES.

La Agenciacuentacon dos programas especializados, dirigidos a personas mayores, para prevenir el
proceso de pérdidade facultades, bien sean fisicas o cognitivas, o bien paraatender, cuando se den,
circunstancias especificas de vulnerabilidad social y fragilidad de la poblacion a los que van
destinados.

- Programa de deteccidn y recuperacion del deterioro funcional y cognitivo leve. Este programa
incide sobre una poblaciéon auténoma conincipientes signos de deterioro. El objetivo es recuperar la
funcionalidad fisica y cognitiva de las personas mayores, realizando actividades especificas de
prevencion y rehabilitadoras dirigidas por un profesional. Asi se consigue que la persona sea mas
independiente y tenga menores dificultades en la realizacion de las actividades de la vida diaria
(AVD).Serealizaatravés de talleres de estimulacion cognitiva y de psicomotricidad, en sesiones de
una hora por taller dos dias a la semana en 31 centros de mayores con la previsidn de atender a
1.100 socios.

- Programa de promocion de la autonomia personal y bienestar emocional. El objetivo general de
este programa se centra en la deteccidén de personas mayores que se encuentran en riesgo de
perdersuautonomia en el entorno social habitual, evitando su aislamiento y el deterioro psicosodial,
a lavez que se promueve el maximo grado de desarrollo personal e integracidon en su entornoy la
prevenciony/orehabilitacion deldeterioro funcional. Este programa surgid tras la identificacidon en
los centros de casosindividuales de soledad tendentes al aislamiento y al deterioro psicosocial. Se
desarrollan actividades entalleres de caracter preventivo y/o rehabilitador. El programa se aplica en
los 32 centros de mayores, estimando trabajar con 400 mayores, de lunes a viernes durante todo el
afio excepto el mes de agosto.
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Programa: 231B
Servicio: 19102

MEMORIA DE PROGRAMA

5.- FOMENTO DE ACTIVIDADES SOCIALES Y CULTURALES INTERCENTROS.

La atencién a las personas mayores debe presentar una oferta amplia que permita promover la
comunicacidny la participacidn como elementos de socializacién tan importantes para mantener la
autonomia, evitar el aislamiento social y en consecuencia mejorar su bienestar fisico y emocional.

Con esta finalidad anualmente se planifican actividades, entre las que destacan:

- Actividades conjuntas inter-centros: muchos centros tienen clubes de fotografia, literatura, teatro,
jazz para mayores, billary, con el fin de fomentarladifusidn de estas actividadesy el intercambio de
experiencias, se promueven campeonatos, exposiciones, actividades culturales conjuntas, etc. Para
2025 se valorarealizar 30 actividades, con una asistencia prevista de 6.000 personas.

- Eventos singulares tiene un calendario de actividades puntuales, tales como encuentros anuales
con voluntarios y con las Juntas de Gobierno y las finales de los concursos realizados en el afio. El
préximo afio se calcula organizar 6 eventos con la participacién de 3.000 asistentes.

6.- PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.

El servicio de cafeteria y comedor, cuyo objetivo es proporcionar alimentacién equilibrada y
saludable, servira 140.000 comidas, en un entorno cercano y accesible.

Para facilitar el cuidado y la mejora de laimagen personal, se ofrecen servicios de podologia, con
60.000 atenciones previstas, y peluqueria, con la prevision de realizar 90.000 servicios.

Comoapoyo a laintegracién social, hay que destacar los servicios complementarios de bibliotecay

salade lectura, incluida prensadiaria, informacién, orientaciéon y asesoramiento en servicios sociales
y asistenciales, en los que se estima atender en 2025 a 120.000 usuarios.

-24 -



PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

e
e
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231B CENTROS DE MAYORES

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Desarrollo de actividades para el mantenimiento de la vida activa y de prevencion de la dependencia.
- Desarrollo de actividades culturales e intergeneracionales.

- Desarrollo de actividades de ocio y recreativas.

- Desarrollo de actividades dirigidas a grupos con necesidades especificas.

- Prestacion de servicios complementarios: cafeteria, comedor, podologia y peluqueria.

- Servicio de informacion sobre recursos sociales, apoyo personal y social a los usuarios.

- Gestién de socios y administracion de los centros.
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SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231B CENTROS DE MAYORES

191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ATENCION A PERSONAS MAYORES EN CENTROS DE MAYORES

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CENTROS

NUEVOS SOCIOS

CENTROS

USUARIOS

32

12.000
(M) 7.560
(H) 4.440

2 MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA Y PREVENCION DE LA DEPENDENCIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

ACTIVIDADES FiSICO PREVENTIVAS Y PROM. SALUD

USUARIOS DE LOS CURSOS

HORAS LECTIVAS DE LOS CURSOS

USUARIOS DE LOS CURSOS

HORAS LECTIVAS DE LOS CURSOS
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

USUARIOS DE LOS CURSOS

HORAS LECTIVAS DE LOS CURSOS
TALLERES DE DINAMIZACION ESTIVAL

USUARIOS DE LOS TALLERES

HORAS LECTIVAS DE LOS TALLERES

ACTIVIDADES EN TALLERES DE ENSENANZA

VIDA AUTONOMA, DESARROLLO PERSONAL Y HABILIDAD MANUAL

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO "MAYORES MAESTROS"
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CURSOS

USUARIOS

HORAS

CURSOS

USUARIOS

HORAS

CURSOS

USUARIOS

HORAS

CURSOS

USUARIOS

HORAS

CENTROS

TALLERES

116
17.000

(M) 10.710
(H) 6.290
17.967

51
2.600

M) 1.638
(H) 962
4.366

85
6.350

(M) 4.001
(H) 2.349
14.948

31
2.000

(M) 1.260
(H) 740
1.632

32

600




SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231B CENTROS DE MAYORES
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

MAESTROS DEL PROGRAMA PERSONAS
USUARIOS DE LOS TALLERES USUARIOS
HORAS LECTIVAS DE LOS TALLERES HORAS
CICLO CONFERENCIAS Y CONCIERTOS ACTIVIDADES
ASISTENTES A LAS CONFERENCIAS Y CONCIERTOS ASISTENTES

(M)
(H)

(M)
H)

(M)
(H)

600

378
222
12.000

7.560
4.440
30.500

500

12.500

7.875
4.625

3 ACTIVIDADES DE CONVIVENCIA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
ACTIVIDADES DE OCIO Y RECREATIVAS ACTIVIDADES 1.400
PARTICIPANTES EN LAS ACTIVIDADES PARTICIPANTES 88.000
(M) 55.440
(H) 32.560
ACTIVIDADES CULTURALES E INTERGENERACIONALES ACTIVIDADES 500
PARTICIPANTES EN LAS ACTIVIDADES PARTICIPANTES 22.000
(M) 13.860
(H) 8.140

4 PROGRAMA DE ATENCION ESPECIALIZADA EN CENTROS DE MAYORES

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
PROGRAMA DETECCION DEL DETERIORO FUNCIONAL Y COGNITIVO CENTROS 31
LEVE
USUARIOS USUARIOS 1.100
(M) 693
(H) 407
PROGRAMA DE PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y CENTROS 32
BIENESTAR EMOCIONAL
USUARIOS USUARIOS 400
(M) 252
(H) 148
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SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

231B CENTROS DE MAYORES

191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

5 FOMENTO DE ACTIVIDADES SOCIALES Y CULTURALES INTERCENTROS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

ACTIVIDADES CONJUNTAS INTERCENTROS

ASISTENTES A LAS ACTIVIDADES

EVENTOS SINGULARES

ASISTENTES A LOS EVENTOS SINGULARES

ACTIVIDADES

ASISTENTES

ACTIVIDADES

ASISTENTES

30

6.000
(M) 3.780
(H) 2.220

6

3.000
(M) 1.890
(H) 1.110

6 PRESTACION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

SERVICIO DE COMEDOR

SERVICIO DE PODOLOGIA

SERVICIO DE PELUQUERIA

INFORMACION SOCIAL

SERVICIOS
REALIZADOS

SERVICIOS
REALIZADOS

SERVICIOS
REALIZADOS

SERVICIOS
REALIZADOS

140.000

60.000

90.000

120.000
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e
ok ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231B CENTROS DE MAYORES

(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
12 FUNCIONARIOS 1.094.693
13 LABORALES 4.452.627
160 CUOTAS SOCIALES 1.684.749
1 GASTOS DE PERSONAL 7.232.069
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 12.000
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 203.468
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 735.905
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 7.706.073
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 3.549
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 11.503
28 PROMOCION 393.744
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 9.066.242
TOTAL 19102 16.298.311
TOTAL 231B 16.298.311
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

231B CENTROS DE MAYORES
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 478.696
12005 TRIENIOS 24.649
12100 COMPLEMENTO DESTINO 233.828
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 356.971
12103 OTROS COMPLEMENTOS 549
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 3.789.658
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 57.079
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 605.890
16000 CUOTAS SOCIALES 1.684.749
1 GASTOS DE PERSONAL 7.232.069
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 203.468
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 12.000
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 120.639

BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 192.743
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 370.100
UTILLAJE

21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 50.000
21800 REPARACION Y CONSERVACION APARATOS E INSTRUMENTAL MEDICO 2.423
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 28.000
22002 PRENSA Y REVISTAS 260.448
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 1.575
22004 MATERIAL INFORMATICO 49.000
22100 ENERGIA ELECTRICA 983.286
22101 AGUA 84.484
22102 GAS 202.592
22103 COMBUSTIBLE 93.238
22104 VESTUARIO 26.746
22107 MATERIAS PRIMAS FUNCIONAMIENTO SERVICIOS 21.538
22109 OTROS SUMINISTROS 219.591
22300 TRANSPORTE 476.342
22409 PRIMAS SEGUROS OTROS RIESGOS 16.500
22500 TRIBUTOS LOCALES 4.349
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 95.000
22609 OTROS GASTOS 3.931
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 2.368.961
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 215.000
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 60.000
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 2.495.492
23001 DIETAS PERSONAL 575
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 2.974
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 10.503
27105 OXIGENO Y GASES MEDICINALES 1.000
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 393.744

2

GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS

9.066.242
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.012
1 GASTOS DE PERSONAL 16.352.266 16.352.266
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.347.665 2.347.665
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 976.904 976.904
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 19.676.835 19.676.835
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 231C  ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Servicio: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En este programa presupuestario se incluyen los créditos necesarios para la gestion de los nueve
Centros Base de informacién, orientacion y valoracién a personas con discapacidad y del Centro
Regional de Coordinaciény Valoracion Infantil (CRECOVI), que asume las funciones de planificacién,
valoracidn, evaluacion, organizacion y coordinacion de laactuaciénintegral de laatencién temprana
a nifos de entre 0y 6 afios, asi como la orientacién e informacidn a las familias, en el ambito
territorial de la Comunidad de Madrid.

1.- INFORMACION, ORIENTACION, VALORACION DE LA DISCAPACIDAD Y TRATAMIENTO
REHABILITADOR A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

El objetivo de este programa es garantizar unaatencion basica, completay de calidad a las personas
con discapacidad.

Se incluyen, entre las principales actividades de los Centros Base, las siguientes: la informacion
presencial y telefdnica a los ciudadanos sobre las dudas relacionadas con los procedimientos
administrativos y los recursos asistenciales existentes para la atencién a personas con discapacidad;
el diagndstico, valoracidny, ensucaso, reconocimiento del grado de discapacidad y expedicidn de la
tarjeta acreditativa del grado de discapacidad; prestacidon directa de tratamientos basicos, en
régimen ambulatorio, de fisioterapia, logopedia, psicomotricidad, psicoterapiay atencidon temprana;
el serviciode valoraciényorientacion laboral especializada e individualizada, dentro del Programa
“Emplea tu Capacidad”, para facilitar el acceso al empleo de las personas con discapacidad y la
elaboraciéon de programas individuales de recuperacidon profesional y orientacién sobre las
actuacionesterapéuticas precisas paralarehabilitacidn de las personas con discapacidad en régimen
ambulatorio.

Estos centros se configuran como el primer punto de referencia paralas personas con discapacidady
sus familias. Se distribuyen territorialmente con el objeto de acercar el servicio a los ciudadanos,
atendiendoalapoblacion procedente del area territorial (distritos del municipio de Madrid y otros
municipios de la region) que tienen asignada.

En este sentido, uno de los objetivos especificos que se incluye dentro del plan de actualizacién
tecnoldgica de la Direccién General es la digitalizacion de expedientes de los centros base y la
actualizacion/mejora de |la base de datos de discapacidad.

La prevision de indicadores para 2025 supone que, en los Centros Base de la Comunidad, 145.000
personas recibiran informacién general y especializada sobre aspectos varios relacionados con la
discapacidad, se prevé que 55.000 personas obtendran una resolucién de grado de discapacidad y
1.250 personas se beneficiaran de tratamientos rehabilitadores, de los cuales 1.000 corresponden a
tratamientos de atencion temprana a menores hasta 6 afios y 250 a personas adultas con
discapacidad.
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Programa: 231C
Servicio: 19012

MEMORIA DE PROGRAMA

Por lo que respecta al CRECOVI, este centro pionero en Espafia, se configura como centro de
referencia regional en la atencién a los nifios menores de 6 afios que precisan de apoyos
terapéuticosy sociales especificos en su proceso de desarrollo, discapacidad o riesgo de padecerla.

En CRECOVIse desarrollan las labores de coordinacién con los servicios sanitarios y educativos desde
los que se deriva a los menores, la valoracion del grado de discapacidad, la determinacién de la
necesidad de atencidntempranay tratamiento recomendado, asicomo la formacién y orientacién a
los profesionales y las familias.

-34-



PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

e
e
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CENTRO GESTOR: 190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ACTIVIDADES

- Informacién presencial y telefonica a los ciudadanos sobre las dudas relacionadas con los procedimientos administrativos y los
recursos existentes relacionados con la atencion a personas con discapacidad.

- Diagndstico, valoracion o calificacion de las situaciones de discapacidad y expedicion de las resoluciones de reconocimiento del
grado de discapacidad y la tarjeta acreditativa del grado de discapacidad.

- Elaboracion de programas individuales de recuperacion profesional y de orientacién sobre las actuaciones terapéuticas precisas
para la rehabilitacion integral de las personas discapacitadas, en régimen ambulatorio.

- Prestacion directa de tratamientos basicos, en régimen ambulatorio, de fisioterapia, logopedia, psicomotricidad, atencién
temprana y psicoterapia.

- Valoracién y orientacion laboral especializada, para facilitar el acceso al empleo de las personas con discapacidad, con el objetivo
de adecuar las capacidades de la persona y las exigencias del puesto de trabajo.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CENTRO GESTOR: 190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 INFORMACION, ORIENTACION Y VALORACION DE DISCAPACIDAD Y TRATAMIENTO
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

REHABILITADOR A

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
INFORMACION Y ORIENTACION PERSONAS 145.000
(M) 73.950
(H) 71.050
RESOLUCION RECONOCIMIENTO DE GRADO DE DISCAPACIDAD PERSONAS 55.000
(M) 26.950
(H) 28.050
TRATAMIENTOS ATENCION TEMPRANA CENTROS BASE SERVICIOS 1.000
REALIZADOS
TRATAMIENTOS REHABILITADORES EN CENTROS BASE SERVICIOS 250
REALIZADOS
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
12 FUNCIONARIOS 4.413.608
13 LABORALES 9.072.890
14 OTRO PERSONAL 23.568
160 CUOTAS SOCIALES 2.842.200
1 GASTOS DE PERSONAL 16.352.266
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 36.100
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 2.302.782
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 1.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 5.823
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1.960
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.347.665
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 35.119
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 941.785
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 976.904
TOTAL 19012 19.676.835
TOTAL 231C 19.676.835
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19012 D.G.DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 972.832
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 141.921
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 761.873
12005 TRIENIOS 132.245
12100 COMPLEMENTO DESTINO 934.756
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 1.467.996
12103 OTROS COMPLEMENTOS 1.985
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 8.042.121
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 299.455
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 731.314
14103 FUNCIONARIOS CON DISPENSA TOTAL SINDICAL SUSTITUIDOS 23.568
16000 CUOTAS SOCIALES 2.842.200
1 GASTOS DE PERSONAL 16.352.266
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 5.000
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 19.300

UTILLAJE

21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 11.800
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 60.000
22002 PRENSA Y REVISTAS 239
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 714
22004 MATERIAL INFORMATICO 20.620
22100 ENERGIA ELECTRICA 200.000
22101 AGUA 19.000
22102 GAS 12.000
22104 VESTUARIO 12.000
22107 MATERIAS PRIMAS FUNCIONAMIENTO SERVICIOS 14.700
22109 OTROS SUMINISTROS 30.000
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 400.000
22209 OTRAS COMUNICACIONES 606
22300 TRANSPORTE 3.920
22409 PRIMAS SEGUROS OTROS RIESGOS 1.760
22500 TRIBUTOS LOCALES 1.760
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 1.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 37.240
22607 ATENCION DE NECESIDADES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA 5.000
22609 OTROS GASTOS 1.470
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 496.825
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 654.592
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 20.000

TECNICOS
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 310.336
23001 DIETAS PERSONAL 2.823
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 3.000
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1.960
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.347.665
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 1.032
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 2.000
62302 INSTALACIONES ELECTRICAS 5.000
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 2.685
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 2.580
62308 OTRAS INSTALACIONES 774
62500 MOBILIARIO 15.000
62501 EQUIPO DE OFICINA 1.000
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 2.500
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 774
62801 EQUIPAMIENTO CULTURAL 1.000
62802 SENALIZACION 774
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 843.989
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 10.000
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 25.928
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 5.000
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 10.000
INCENDIOS
63305 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPO MEDICO Y DE REHABILITACION 1.548
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 26.806
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 2.580
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 10.000
63502 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPOS IMPRESION Y REPRODUCCION 3.096
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 1.548
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 1.290
6 INVERSIONES REALES 976.904
TOTAL 231C 19.676.835
TOTAL 19012 19.676.835
TOTAL 19 19.676.835
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.011

1 GASTOS DE PERSONAL 5.141.606 5.141.606
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 442.696.262 442.696.262
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.698.000 1.698.000
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 28.665.365 28.665.365
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 478.201.233 478.201.233
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 231D  ATENCION A PERSONAS MAYORES

Servicio: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

Este programa incluye los créditos destinados desde la Direccién General de Atencidonal Mayory a la
Dependencia a la atencidn a las personas mayores en la Comunidad de Madrid.

En este programa se han sefialado los siguientes objetivos:

1.- PROMOVER LA INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS MAYORES favoreciendo el
mantenimiento en su medio y, en relacién con las personas mayores dependientes, desarrollary
mantener los recursos adecuados para la asistencia de los mismos mediante la prestacién de
servicios especializados y de calidad.

La Direccion General de Atencién al Mayor y a la Dependencia estd centrada en mejorar
continuamente la atencién a las personas mayores. El impulso realizado en los ultimos afios ha
experimentado un desarrollo muy importante, permitiendo ampliar los recursos dedicados a la
atencion, y lo que es mas relevante, aumentando la calidad y la eficiencia en la asignacién de los
mismos, mejorando las ratios de personal. Todo ello desde una concepcidon mas integral donde
prevalecen la prestacion de cuidados profesionalizados y la promocién de entornos y actividades
que satisfagan las necesidades integrales de estas personas, dando respuesta alas nuevas realidades
de los mayores de la Comunidad de Madrid.

Para conseguir este objetivo es preciso asegurar la continuidad en el funcionamiento de dichos
servicios y dispositivos asistenciales existentes, adecuando los recursos humanos de los centros
residenciales de mayores a las nuevas necesidades, reforzando el personal de atencidn directa.

También la Direccion General de Atencidn al Mayory a la Dependencia va aimplementar el nuevo
Plan Regional de Envejecimiento Activoy Prevencién de la Dependencia de laComunidad de Madrid,
gue aglutinara las acciones dirigidas a fomentar un envejecimiento saludable, seguro y la
participacién de los mayores enlasociedad, con el que se pretende mejorarlacalidad de vida de las
personas a medida que envejecen. Con este objetivo se van a ofrecer a las personas mayores
diversas posibilidades paradisfrutardel ocioy el tiempo libre: actividades culturales, viajes, talleres,
formacién, actividades en centros de mayores y la construccién de una red de instituciones,
entidadesy profesionales con enfoque de intervencién en el problemade lasoledad de las personas
mayores con elementos consensuadas, comunes y coordinadas.

Por todo lo cual, se han consignado los créditos necesarios en los distintos capitulos de este
programa. La dotacién de este programa presupuestario, unida a la de los programas 231Hy 231B, y
parcialmente 231E, gestionados por la Agencia Madrilefia de Atencidon Social y a los Servicios
Sociales Generales de Ayuda a Domicilio y Teleasistencia Domiciliaria presupuestados en el
programa 231I, de esta misma Direccién General, constituyen el volumen de recursos econdmicos
qgue la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales destina a la atencién de las personas
mayores.
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2.- REPARAR Y MEJORAR LAS RESIDENCIAS, CENTROS DE DIiA Y PISOS TUTELADOS cuya titularidad
corresponde a la Comunidad de Madrid y se encuentran gestionados por empresas privadas con
contratos de servicios.

El estado actual de algunas de estas instalaciones requiere de la adopcién de medidas
fundamentales de obras de acondicionamiento y mejora en diferentes centros.

Las actividades previstas responden alanecesidad de garantizar la eficienciay el buen uso de estas
infraestructuras, renovando los procedimientos de gestion de los edificios, tanto internos como
externos, y modernizando y reformando las instalaciones de esos centros, dada la importancia del
numero de personas mayores dependientes ingresadas en atencion residencial y de usuarios de
centro de dia.

Por otro lado, la Direccién General de Atencidn al Mayor y a la Dependencia va a llevar acabo la
inversionenlared de centrosresidencialesy de dia, en el dmbito de competencias de la Consejeria
de Familia, Juventud y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid, para adaptarlo y equiparlos al
nuevo modelo de cuidados centrados en la personay al fomento de la autonomia de las personas.

Ademas, se va llevar a cabo la inversién en infraestructuras realizdndose obras de construcciény
reformas arquitectdnicas paralaadecuacion de espacios, la accesibilidad y la eficiencia energética,
implementandose medidas para incrementar la seguridad en las residencias publicas y privadas de
personas mayores, tanto para los usuarios como para los trabajadores. El objetivo es evitar
situaciones que puedan afectarala integridad fisica o psicolégicade unosy otros. Para ello se dotara
a las residencias publicas de los medios humanos y materiales, especialmente dispositivos
tecnoldégicos que puedan detectary, en su caso, atender las situaciones de riesgo.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES

CENTRO GESTOR: 190110000 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

ACTIVIDADES

- Coordinacion con la Agencia Madrilefia de Atenciéon Social (AMAS), a fin de sumar recursos sociales y unificar criterios de
procedimientos de actuacion.

- Estudio de las necesidades y demandas de las personas mayores, a fin de ajustar la creacion de recursos sociales a las mismas.

- Disefio, elaboracion y ejecucion de programas especificos para los mayores, asi como evaluacion y seguimiento de dichos
programas.

- Informacién, orientacién y asesoramiento a los mayores en relacion con sus derechos y el acceso a los recursos sociales
destinados a su atencion.

- Admision de usuarios en centros y servicios propios contratados. Asimismo, estudio y propuesta de concesion de plazas, asi
como control de plazas ocupadas y disponibles.

- Propuesta y seguimiento de convenios y contratos para la atencién a personas mayores.

- Potenciacion de la iniciativa social que se ocupa de los mayores, a fin de que sus actuaciones y recursos se sumen a los publicos
y se cumplimenten.

- Ejecucién, seguimiento y evaluacion del programa de gobierno en relacién con los recursos para personas mayores.

- Promocion y establecimiento de los Consejos de residentes en las residencias de personas mayores y de personas
dependientes.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES

CENTRO GESTOR :

190110000 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

OBJETIVOS/INDICADORES

1 PROMOVER LA INTEGRACION SOCIAL DE LAS PERSONAS MAYORES, FAVORECIENDO EL MANTENIMIENTO
EN SU MEDIO Y, EN RELACION CON LAS PERSONAS MAYORES DEPENDIENTES, DESARROLLAR Y
ATENDER LOS RECURSOS ADECUADOS PARA LA ASISTENCIA DE LOS MISMOS MEDIANTE LA PRESTACION

DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y DE CALIDAD

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

MANTENIMIENTO Y CRECIMIENTO DE PLAZAS PARA PERSONAS
MAYORES EN SITUACION DE DEPENDENCIA

MANTENIMIENTO Y CREACION DE PLAZAS EN CENTROS DE DIA

PLAZAS TEMPORALES DE APOYO Y RESPIRO EN CENTROS Y SERVICIOS
CONVENIOS CON ENTIDADES LOCALES

MANTENIMIENTO PLAZAS EN PISOS TUTELADOS

PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA DE ENVEJECIMIENTO ACTIVO

PLAZAS

PLAZAS

PLAZAS

CONVENIOS

PLAZAS

BENEFICIARIOS

PREVISION 2025
16.445
4.506
346
66
598
5.000
™M) 3.750
(H) 1.250

2 REPARAR Y MEJORAR LAS RESIDENCIAS PARA MAYORES DEPENDIENTES, CENTROS DE DIiA PARA
MAYORES DEPENDIENTES Y PISOS TUTELADOS PARA MAYORES CUYA TITULARIDAD CORRESPONDE A LA
COMUNIDAD DE MADRID Y SE ENCUENTRAN GESTIONADOS POR EMPRESAS PRIVADAS CON CONTRATOS

DE SERVICIOS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

ACTUACIONES DE MEJORA DE INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES
DE CENTROS PROPIOS

ACTUACIONES DE MEJORA DE EQUIPAMIENTO EN CENTROS PROPIOS

ACTUACIONES

ACTUACIONES

100

180
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
12 FUNCIONARIOS 3.757.904
13 LABORALES 679.396
14 OTRO PERSONAL 35.184
160 CUOTAS SOCIALES 669.122
1 GASTOS DE PERSONAL 5.141.606
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 39.102
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 85.403.750
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 85.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 13.111
25 ASISTENCIA SANITARIA'Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 357.125.299
28 PROMOCION 30.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 442.696.262
46 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 1.500.000
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 198.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.698.000
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 1.073.228
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 27.592.137
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 28.665.365
TOTAL 19011 478.201.233
TOTAL 231D 478.201.233
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
231D ATENCION A PERSONAS MAYORES
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 439.011
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 633.113
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 47.308
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 200.494
12005 TRIENIOS 147.187
12100 COMPLEMENTO DESTINO 749.453
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 1.541.338
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 541.396
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 19.306
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 118.694
14103 FUNCIONARIOS CON DISPENSA TOTAL SINDICAL SUSTITUIDOS 35.184
16000 CUOTAS SOCIALES 669.122
1 GASTOS DE PERSONAL 5.141.606
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 11.400
BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 11.400
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 16.302
UTILLAJE
22100 ENERGIA ELECTRICA 21.000
22101 AGUA 8.000
22102 GAS 12.000
22109 OTROS SUMINISTROS 12.000
22500 TRIBUTOS LOCALES 30.051
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 85.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 20.000
22606 ANUNCIOS Y COMUNICACIONES OFICIALES 4.000
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 6.000
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 150.000
22704 GESTION DE CENTROS 83.729.550
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 582.715
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 704.834
22804 CONVENIOS CON UNIVERSIDADES 123.600
23001 DIETAS PERSONAL 5911
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 7.200
25400 CON CORPORACIONES LOCALES 25.841.401
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 331.283.898
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 30.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 442.696.262
46309 CORPORACIONES LOCALES 1.500.000
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
48003 A INSTITUCIONES SANITARIAS Y DE ASISTENCIA SOCIAL 198.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.698.000
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 306.931
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 1.017
62302 INSTALACIONES ELECTRICAS 1.000
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 1.000
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 50.000
62307 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 1.000
62308 OTRAS INSTALACIONES 1.000
62399 OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 567.280
62500 MOBILIARIO 100.000
62501 EQUIPO DE OFICINA 1.000
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 36.120
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 3.880
62802 SENALIZACION 3.000
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 21.265.415
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 20.640
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 4.792.918
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 98.710
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 503.012
INCENDIOS
63305 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPO MEDICO Y DE REHABILITACION 6.966
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 25.800
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 803.495
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 12.900
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 51.600
63502 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPOS IMPRESION Y REPRODUCCION 1.393
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 6.966
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 2.322
6 INVERSIONES REALES 28.665.365
TOTAL 231D 478.201.233
TOTAL 19011 478.201.233
TOTAL 19 478.201.233
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231E COMEDORES SOCIALES

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.102
1 GASTOS DE PERSONAL 1.285.666 1.285.666
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.916.362 2.916.362
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 4.202.028 4.202.028
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PROGRAMA: 231E COMEDORES SOCIALES

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Este programa recoge el presupuesto para atender el funcionamiento de los comedores sociales:
Comedores Santa Isabel y Plaza Eliptica, Comedor anejo a la Residencia de Mayores San José y
Comedor Calle Canarias.

La Agencia Madrilena de Atencién Social, adscrita a la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales, gestiona estos cuatro comedores sociales, con el objetivo de facilitarlos apoyos necesarios
para lograr la integracién e inclusién de las personas que se hallan en situacién de pobreza severa y
exclusion social.

PRESTACION DE SERVICIO DE COMEDOR A COLECTIVOS DESFAVORECIDOS

La prestacién de servicio de comedor a colectivos desfavorecidos es el principal objetivo de estos
centros.

En los comedores sociales se prestan los servicios basicos de alimentacién a personas vulnerables,
habitualmente enlas propias dependencias de los centros, realizando el servicioen mesade manera
presencial. Este servicio de alimentacion se prestacon el ment completo que consiste en desayuno,
comida, merienday cena. Ademas, ofrecen un espacio de convivencia y relaciones sociales.

Las personas que utilizan los servicios que ofrecen los Comedores Sociales Santa Isabel, Plaza Eliptica
y Calle Canarias presentan una edad media de 59 afios (58,5 para las mujeres y 59,2 para los
hombres); el 33,7% son mujeresy el 66,3% son hombres. Respecto a datos econdmicos, la media de
ingresos es de 427,4 €y el tipo de pension percibida, la mayoria es IMV (Ingreso Minimo Vital) y
pensién no contributiva.

Los usuarios de estos servicios de comedor son derivados por los servicios sociales de las Juntas
Municipales de Zona a la Direccion General de Servicios Sociales e Integracidon y es la Agencia
Madrilefia de Atencion Social la que presta el servicio de comedor. Los Comedores Plaza Elipticay
Santa Isabel atienden indistintamente alos usuarios del servicio, en funcidn de la disponibilidad de
plazasy lalibre eleccién de comedor por parte de los usuarios.

El Comedor Santa Isabel estd ubicado en la calle Galileo, 14, tiene capacidad para atender a 250
usuarios, yaque se ha aumentado la capacidad de este comedor en 40 plazas. Los usuarios realizan
la comida en las dependencias del comedor y se entregan bolsas preparadas con alimentos
envasados para el menu completo de lunes aviernes. Los fines de semana y festivos se facilita el
servicio de comida en bolsas preparadas con comida envasada, que cubren las necesidades
alimenticias del menu completo del sdbado y domingo. A lo largo de 2025 se estima la prestacion
91.250 menus completos. La media de usuarios al dia se estima en 245 usuarios.

El Comedor PlazaEliptica esta localizado en la calle San Filiberto, 2, tiene una capacidad idéntica al
comedorde Santa Isabel, 250 usuarios, ya que también se ha aumentado la capacidad en 40 plazas.
Del mismo modo, los usuarios realizan lacomidaen las dependencias del centroy se entregan bolsas
preparadas con alimentos envasados paracompletarel menu completode lunesaviernes. Los fines
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de semanay festivos se facilitan los alimentos en bolsas preparadas con comida envasada del menu
completo de estos dias. A lo largo de 2025 se estima la prestacion de 91.250 menus completos. La
media estd estimada en 247 usuarios al dia.

El ComedorSanJosé, estasituado en el barrio de Orcasitas, en lacalle Tré velez, tiene como objetivo
ofrecer el servicio de comedor a personas mayores de 60 aifios del entorno préximo, ademas de
integrarles enlaprogramacion de actividades de laresidencia para personas mayores en la que esta
ubicado este comedor. Tiene una capacidad de 40 usuarios. Se prevé para 2025 |la prestacion de
14.600 menus completos, con una media diaria de 29 usuarios.

El Comedor Canarias estdsituado enlacalle Canarias, 5, prestasus servicios a personasinmigrantes,
solicitantes de asiloy desplazados, asi como a personas de nacionalidad espafiola. Los usuarios que
acuden a este comedor son derivados del Ayuntamiento de Madrid y por la Direccion General de
Servicios Sociales e Integracion. Este comedortiene una capacidad maxima de 612 plazas. Para 2025
se prevé prestar una cantidad de 223.380 menus completos, ofreciendo el servicio de comida en los
locales del propio comedory con las bolsas preparadas con alimentos envasados para completar el
menu completo de lunesaviernes. De igual manera, los viernes se distribuye el menu completo para
losfines de semana, utilizando el mismo sistema de bolsas preparadas. La media de usuarios diarios
se estima en 579.

A lo largo del afio 2025 se realizaran auditorias cuatrimestrales del sistema de higiene, seguridad
alimentariay APPCC en todos los comedores sociales, alcanzando 9 auditorias a lo largo del afo.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231E COMEDORES SOCIALES

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Prestacion diaria de los servicios de desayuno, comida y cena.

- Apoyo personal y social a los usuarios.

- Elaboracion de menus y servicios de comedor en los propios locales.
- Administracion y control de usuarios.

- Coordinacion con la Direccion General de Servicios Sociales e Integracion.
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SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231E COMEDORES SOCIALES
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 PRESTACION DE COMEDOR A COLECTIVOS DESFAVORECIDOS

INDICADORES

DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

COMEDORES

PLAZAS DE COMEDOR

MEDIA USUARIOS DIiA

MENUS COMPLETOS SERVIDOS

CENTROS

PLAZAS

USUARIOS

SERVICIOS
REALIZADOS

1.152
1.100
(M) 385
(H) 715
420.480
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e
ok ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231E COMEDORES SOCIALES

(Euros)

ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
12 FUNCIONARIOS 24.816
13 LABORALES 1.001.886
160 CUOTAS SOCIALES 258.964
1 GASTOS DE PERSONAL 1.285.666
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 2.004
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 87.211
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 42.083
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 2.783.298
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 1.272
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 494
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.916.362
TOTAL 19102 4.202.028
TOTAL 231E 4.202.028
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
231E COMEDORES SOCIALES
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 10.025
12005 TRIENIOS 1.246
12100 COMPLEMENTO DESTINO 5.110
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 8.435
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 909.393
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 92.493
16000 CUOTAS SOCIALES 258.964
1 GASTOS DE PERSONAL 1.285.666
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 87.211
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 2.004
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 13.496
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 27.564
UTILLAJE
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 1.023
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 219
22002 PRENSA Y REVISTAS 8.630
22004 MATERIAL INFORMATICO 1.675
22100 ENERGIA ELECTRICA 71.117
22101 AGUA 6.213
22102 GAS 8.300
22104 VESTUARIO 4.800
22105 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 2.509.299
22109 OTROS SUMINISTROS 62.646
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 7.500
22609 OTROS GASTOS 1.818
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 16.332
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 70.000
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 14.749
23001 DIETAS PERSONAL 737
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 535
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 494
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 2.916.362
TOTAL 231E 4.202.028
TOTAL 19102 4.202.028
TOTAL 19 4.202.028
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.012

1 GASTOS DE PERSONAL 4.772.777 4.772.777
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 321.579.752 321.579.752
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.165.000 7.165.000
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 5.162.327 5.162.327
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 338.679.856 338.679.856
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PROGRAMA: 231F  ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Servicio: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En este programa presupuestario se prevén los créditos necesarios para llevar a cabo la gestion de
los centrosy servicios que componenlaRed Publicade Atencién aPersonas con Discapacidad Fisica,
Intelectual y Sensorial a excepcion de las plazas gestionadas por la Agencia Madrilefia de Atencién
Social. Asimismo, se contempla la dotacién necesaria para gestionar |la Red Publica de Centros de
Atenciéon Tempranay el desarrollo de proyectos y convocatorias de lineas de subvencidn.

1.- PROMOVER LA ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD, FAVORECIENDO EL DESARROLLO DE
SUS CAPACIDADES A TRAVES DE ACTUACIONES REHABILITADORAS Y ASISTENCIALES, PARA
CONSEGUIR EL MAYOR GRADO DE AUTONOMIA POSIBLE Y SU PLENA PARTICIPACION E
INTEGRACION SOCIAL.

El objetivo prioritario que se pretende conseguir con este programa es el de proporcionar atencién
basica especializada a las personas adultas con discapacidad favoreciendo el desarrollo de sus
capacidades a través de actuacionesrehabilitadoras y asistenciales, con el fin de conseguir el mayor
grado de autonomia posible, su plena participacién e integracidn en la sociedad, asi como prestar
serviciode atenciéntempranaen el ambitode los servicios sociales a los menores de 6 afios que lo
requieran.

La red publicade centros de atencidn a personas con discapacidad ofrece atencién social gratuita a
las personas con discapacidad fisica, intelectual y sensorial. Constituyen dicha red distintas tipologias
de centros tales como centrosresidenciales, centros de dia, centros ocupacionales, pisos tutelados,
viviendas comunitarias y centros de rehabilitacidn.

Los centros que conforman esta red incluyen centros de titularidad de la Comunidad de Madrid
gestionados mediante contratos de servicios, asi como centros de titularidad municipal y de
titularidad de terceros con plazas concertadas. El concierto se articula a través de los distintos
acuerdos marco, diezen la actualidad, al amparo de los cuales se celebran los contratos derivados,
con las distintas entidades, en los que se concretan las plazas concertadas, servicios a prestary coste
de los mismos.

Con cargo a este programa presupuestario se gestionan 12.955 plazas de la Red de Atencién a
Personas con Discapacidad, en las que se incluye el crecimiento de 64 plazas acometido en al afio
2024.

El crédito presupuestado parael ejercicio 2025 prevé el mantenimiento de estas plazas financiadas
con cargo a este programa que forman parte de la red publica de centros de atencidn social a
personas con discapacidad, asi como una dotacidn para un crecimiento adicional para el afio 2025
estimado en 63 plazas en distintos tipos de recursos, si las posibilidades presupuestarias o permiten.

En este programa presupuestario se incluyen, ademas, distintos tipos de servicios, entre los que se

podrian destacaraquellos orientados ala insercién laboral, enmarcados en el Programa “Emplea tu
Capacidad” y aquellos dirigidos a fomentar la autonomia personal.
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Entre los primeros, se encuentran cuatro Servicios de Provisidon de Apoyos a la Integracion Socio
Laboral (SERPAIS), estando previstala creacién de un nuevo SERPAIS para personas afectadas por el
trastorno autista, y tres Aulas de Apoyo a la Integracidn Socio-Laboral para personas con distintos
tipos de discapacidad.

Entre los servicios para el fomento de la autonomia personal se encuentran: la Oficina de Vida
Independiente, enlaque unared de asistentes personales prestan apoyo a mds de 70 personas con
discapacidad fisica y gran dependencia para que puedan realizar su proyecto de vida, actividad
educativa o laboral, y que también tiene por objeto, por tanto, garantizar la insercién laboral; el
serviciode transicién alavidaindependiente (STIVI) y el servicio de intérpretes de lengua de signos
espafiola, que asiste a personas con discapacidad sensorial en la realizacion de distintos tramites
con el objeto de facilitar lacomunicaciéon. Adicionalmente, se prevé lacreacién de un nuevo servicio
STIVI para personas afectadas por trastornos del espectro del autismo.

Este programa presupuestario incluye, también los créditos destinados a 10 subvenciones
nominativasy 4 lineas de subvenciones que se convocan anualmente: linea de ayudas individuales
para el fomento de la autonomia personal y promocién de la accesibilidad de personas con
discapacidad; linea de subvenciones para el mantenimiento de centros de entidades sin animo de
lucro; linea de subvenciones parael mantenimiento de servicios de entidades sin animo de lucro, y
linea de subvencién para proyectos de insercién laboral dirigidos a personas con discapacidad.

2.- PROMOVER LA ATENCION TEMPRANA EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS SOCIALES PARA DAR
RESPUESTA A LAS NECESIDADES QUE PRESENTAN LOS NINOS MENORES DE SEIS ANOS CON
TRASTORNOS EN SU DESARROLLO O RIESGO DE PADECERLOS.

Con los créditos de este programa presupuestario se gestiona, asimismo, la Red Publica de Centros
de Atencidon Temprana. Actualmente, esta red cuenta con 55 centros y 6.309 plazas tras la
ampliacion del mes de enero de 2024, que supone 517 plazas mads respecto a las existentes a
principios de 2023. Esta ampliacidon se consolida en 2024 y para el aifio 2025 se estima un
crecimiento de 691 nuevas plazas, en caso de que exista disponibilidad presupuestaria.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CENTRO GESTOR: 190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ACTIVIDADES

- Informacién, orientacién y asesoramiento a personas con discapacidad, asi como a las instituciones y organizaciones no
gubernamentales que prestan servicio a esta poblacion.

- Planificacion, coordinacion y gestion de la Red Publica de Atencién a Personas con Discapacidad.
- Seguimiento, control y coordinacion de los centros y servicios de la Red Publica de Atencién a Personas con Discapacidad.

- Elaboracion, tramitacién y seguimiento de conciertos y contratos de los centros y servicios de la Red Publica de Atencion a
Personas con Discapacidad.

- Planificacion, coordinacion y gestion de la Red Publica de Atencién Temprana.
- Seguimiento, control y coordinacion de los centros de la Red Publica de Atencién Temprana.

- Elaboracion, tramitacion y publicacion de las convocatorias de subvenciones a instituciones sin fin de lucro para la atencién social
a personas con discapacidad. Seguimiento de las ayudas.

- Elaboracion, tramitacién y publicacion de las convocatorias de subvenciones para ayudas individuales a personas con
discapacidad. Seguimiento de las ayudas.

- Disefio, elaboracion, ejecucién y seguimiento del Programa "Emplea tu Capacidad”, destinado a fomentar la insercion
sociolaboral de personas con discapacidad.

- Disefio, elaboracion, ejecucion y seguimiento de programas y servicios especificos para las personas con discapacidad.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

CENTRO GESTOR :

190120000 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 PROMOVER LA ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD, FAVORECIENDO EL DESARROLLO DE SUS
CAPACIDADES, A TRAVES DE ACTUACIONES REHABILITADORAS Y ASISTENCIALES, PARA CONSEGUIR EL
MAYOR GRADO DE AUTONOMIA POSIBLE Y SU PLENA PARTICIPACION E INTEGRACION SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PLAZAS EN CENTROS PROPIOS
MANTENIMIENTO PLAZAS ACTUALMENTE CONCERTADAS

SUBVENCIONES INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO

SERVICIOS INTERPRETES DE LENGUA DE SIGNOS

PLAZAS

PLAZAS

BENEFICIARIOS

SERVICIOS
REALIZADOS

812
12.143
900

(M) 540

(H) 360

11.000

2 PROMOVER LA ATENCION TEMPRANA EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS SOCIALES, PARA DAR
RESPUESTA A LAS NECESIDADES QUE PRESENTAN LOS NINOS MENORES DE SEIS ANOS CON

TRASTORNOS EN SU DESARROLLO O RIESGO DE PADECERLOS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PLAZAS EN CENTROS DE ATENCION TEMPRANA
CENTROS DE ATENCION TEMPRANA

MENORES DE 0 A 6 ANOS ATENDIDOS EN CENTROS DE ATENCION
TEMPRANA

TRATAMIENTOS DE ATENCION TEMPRANA EN CENTROS DE ATENCION
TEMPRANA

PLAZAS

CENTROS

PERSONAS

SERVICIOS
REALIZADOS

7.000
56
8.700
(M) 2.852
(H) 5.848
17.200
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
( Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 3.207.869
13 LABORALES 713.148
160 CUOTAS SOCIALES 767.197
1 GASTOS DE PERSONAL 4.772.777
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 150.000
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 1.000
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 23.769.916
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 12.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 3.250
25 ASISTENCIA SANITARIA'Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 293.228.884
26 FORMACION Y EMPLEO 4.354.702
28 PROMOCION 60.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 321.579.752
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 6.210.000
48028 COMITE DE ENTIDADES REPRESENTANTES DE PERSONAS CON 100.000
DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID (CERMI CM)
48054 FEDERACION ESPANOLA DE ENFERMEDADES RARAS 60.000
48059 FEDERACION DE PERSONAS SORDAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 150.000
(FESORCAM)
48060 FEDERACION DE ASOCIACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA 200.000
Y ORGANICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID (FAMMA-COCEMFE)
48061 FEDERACION AUTISMO MADRID 100.000
48062 ASOCIACION MADRILENA DE ORGANIZACIONES DE ATENCION A LAS 50.000
PERSONAS CON PARALISIS CEREBRAL Y AFINES (ASPACE MADRID)
48063 UNION MADRILENA DE ASOCIACIONES PRO SALUD MENTAL (UMASAM) 40.000
48064 ORGANIZACION DE ENTIDADES EN FAVOR DE PERSONAS CON 175.000
DISCAPACIDAD INTELECTUAL DE MADRID (PLENA INCLUSION MADRID)
48065 FEDERACION MADRILENA PARA LA DEFENSA DEL ENFERMO NEUROLOGICO 50.000
(FEMADEN)
48137 FUNDACION ONCE DEL PERRO GUIA 30.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.165.000
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 363.622
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 4.798.705
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 5.162.327
TOTAL 19012 338.679.856
TOTAL 231F 338.679.856
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 491.693
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 262.511
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 141.921
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 120.297
12005 TRIENIOS 136.898
12100 COMPLEMENTO DESTINO 623.755
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 1.430.794
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 591.282
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 27.396
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 94.470
16000 CUOTAS SOCIALES 767.197
1 GASTOS DE PERSONAL 4.772.777
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 150.000
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 1.000
22109 OTROS SUMINISTROS 1.000
22300 TRANSPORTE 15.000
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 10.000
22500 TRIBUTOS LOCALES 20.500
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 12.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 10.000
22607 ATENCION DE NECESIDADES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA 1.000
22704 GESTION DE CENTROS 22.315.830
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 28.400

TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 1.353.186
22802 CONVENIOS CON INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 15.000
23001 DIETAS PERSONAL 1.350
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 1.900
25400 CON CORPORACIONES LOCALES 6.404.103
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 286.558.831
25402 CON OTRAS INSTITUCIONES 265.950
26002 FORMACION Y EMPLEO FONDO SOCIAL EUROPEO Y OTROS 4.354.702
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 60.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 321.579.752
48028 COMITE DE ENTIDADES REPRESENTANTES DE PERSONAS CON 100.000
DISCAPACIDAD DE LA COMUNIDAD DE MADRID (CERMI CM)

48054 FEDERACION ESPANOLA DE ENFERMEDADES RARAS 60.000
48059 FEDERACION DE PERSONAS SORDAS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 150.000

(FESORCAM)
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
48060 FEDERACION DE ASOCIACIONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA 200.000
Y ORGANICA DE LA COMUNIDAD DE MADRID (FAMMA-COCEMFE)
48061 FEDERACION AUTISMO MADRID 100.000
48062 ASOCIACION MADRILENA DE ORGANIZACIONES DE ATENCION A LAS 50.000
PERSONAS CON PARALISIS CEREBRAL Y AFINES (ASPACE MADRID)
48063 UNION MADRILENA DE ASOCIACIONES PRO SALUD MENTAL (UMASAM) 40.000
48064 ORGANIZACION DE ENTIDADES EN FAVOR DE PERSONAS CON 175.000
DISCAPACIDAD INTELECTUAL DE MADRID (PLENA INCLUSION MADRID)
48065 FEDERACION MADRILERA PARA LA DEFENSA DEL ENFERMO NEUROLOGICO 50.000
(FEMADEN)
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 4.350.000
48137 FUNDACION ONCE DEL PERRO GUIA 30.000
48200 ACTUACIONES COFINANCIADAS FSE Y OTROS 1.500.000
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 360.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.165.000
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 6.000
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 5.160
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 7.740
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 7.740
62307 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 7.700
62308 OTRAS INSTALACIONES 6.000
62500 MOBILIARIO 313.220
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 1.000
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 3.096
62802 SENALIZACION 5.966
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 4.599.327
63105 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 56.000
GESTIONADAS OTRAS ENTIDADES
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 7.740
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 20.500
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 1.548
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 1.548
INCENDIOS
63305 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPO MEDICO Y DE REHABILITACION 2.580
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 25.000
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 34.206
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 2.000
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 43.870
63502 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPOS IMPRESION Y REPRODUCCION 1.548
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 1.290
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 1.548
6 INVERSIONES REALES 5.162.327
TOTAL 231F 338.679.856
TOTAL 19012 338.679.856
TOTAL 19 338.679.856

-62 -




SECCION :

PROGRAMA :

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

(Euros)

CAPITULO

SERVICIO
19.102

TOTAL

1 GASTOS DE PERSONAL

2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 11.970.787

3 GASTOS FINANCIEROS

4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA

6 INVERSIONES REALES

7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS

9 PASIVOS FINANCIEROS

55.080.180

55.080.180
11.970.787

TOTAL ORGANICA

67.050.967

67.050.967
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 231G ATENCION A LA FAMILIAY AL MENOR

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

El Decreto 230/2015, de 20 de octubre regula la estructura organica de la Agencia Madrilefia de
Atencién Social (en adelante, AMAS), estableciendo las competencias que tiene asignadas la Agencia
enrelaciéna lasresidencias de menores y residencia maternal, garantizando una eficaz prestacién
de losservicios publicosy el mantenimiento de los equipamientos e infraestructuras necesarias para
contribuir a que los menores residentes con medida de proteccién, ya sea de guarda o tutela,
dictada por la Comision de Tutelade laComunidad de Madrid, o las madres menores gestantes o en
riesgo de exclusién social, disfruten de un entorno lo mas parecido a un hogar.

En este programa se recogen los créditos presupuestarios necesarios para atender los gastos de
personal, de funcionamiento de las instalaciones, medios materiales, bienes y suministros y los
gastos relativos a las necesidades basicas de los menores residentes como la alimentacién y el
vestuario. A su vez, cubren también sus necesidades sanitarias, escolares, de transporte y todo lo
necesario para que la vida de los residentes sea lo mas normalizada posible.

1.- ATENCION A MENORES RESIDENTES CON MEDIDAS DE PROTECCION: TUTELA O GUARDA.

Este objetivo se desarrollaen 23 residencias de menores, con un total de 631 plazas, de las que 107
corresponden acentros de primeraacogida, si bien hay 38 plazas de reservaautorizadas por si fuera
necesariasu utilizacién, y 524 al resto de los centros. A estas plazas se afiaden las gestionadas por la
residencia maternal que asciende a un nimero de 94 plazas. Por tanto, el nimero total de plazas
gestionadas de residencias de menoresy residencia maternal es 725. Se observaunadisminucién de
26 plazas, como consecuencia de la suspensién de la actividad en julio de 2024 de |a Residencia
Infantil Las Acacias y la reapertura de la Residencia Infantil Casa de los Nifios, tras las obras de
adecuacién de sus infraestructuras e instalaciones. La Residencia Infantil Casa de los Nifios cuenta
con 24 plazas para menores de edad comprendida entre los 6y 12 afios.

Todo ello en el marco del proyecto de mejoray optimizacion de los centros adscritos a la Agencia,
que se inicié en el afio 2023, para su adaptaciéon a un nuevo modelo residencial con grupos de
convivencia mas pequefos y asi favorecer la calidad de la atencidn que se presta y generar un
ambiente de calidez, similar a un ntcleo familiar.

Para ello, se seguira trabajando en la adecuacidon de las infraestructuras existentes, en la
reorganizacion de los espacios, tanto interiores como exteriores, y en la dotacion del equipamiento
necesario para el estudio, ocio y esparcimiento, para talleres, para la preparacion de la vida
independiente, etc.

2.- MEJORA DE LA GESTION Y PROCEDIMIENTOS DE LOS CENTROS.
Este objetivo se desarrollara del siguiente modo:
- Respondiendo de forma correcta a los requerimientos de subsanacién y de documentacién

asociados a los hallazgos en lasinspecciones realizadas por los érganos administrativos competentes
en los centros adscritos a la AMAS, superando un enfoque meramente reactivo frente a los
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Programa: 231G
Servicio: 19102

MEMORIA DE PROGRAMA

requerimientos y hallazgos detectados, dando pasos para aprovecharlos en un proceso de gestién
continua de la mejora dirigido a la identificacion de oportunidades y a la definicidn de planes de
accién especificos. Paraello, es preciso realizar el tratamiento adecuado del hallazgo que incluya el
analisis causal y la planificacién de acciones correctivas eficaces, asi como el establecimiento de
objetivos y la seleccién de oportunidades para la mejora.

- Gestionando el tratamientointerno de las quejas y sugerencias de los ciudadanos en relacién a los
servicios prestados por la AMAS en los centros adscritos, gracias a un tratamiento de las quejas y
sugerencias abierto, eficaz y de uso sencillo. Ademas, el analisis del contenido de las quejas y
sugerencias debe ayudar en la toma de conciencia por parte de la Agencia de las necesidades y
expectativas de los usuarios, asicomo servir de herramienta de gestion de la mejora continua en los
servicios prestados, por medio de la implementacién de acciones de mejora derivadas de dicho
analisis.

- En cuanto a larevisidn de los procedimientos de gestion, se continuard el trabajo iniciado en 2021,
en grupos especificos para el analisis del funcionamiento de los centros y propuestas de
homogenizaciény mejora, especialmente dirigidas a la adecuacién de los recursos humanos a unos
estandares de calidad que incorporen modelos de excelencia en la organizacién, funcionamiento y
gestiodn por tipo de centro.

- Asi mismo, se continuard con la estandarizacion y homogeneizacion del equipamientoy mobiliario
necesario para la mejora continua del funcionamiento y optimizacién de las instalaciones y se
establecerdn mejoras enlos procedimientos de gestion del mantenimiento y en la comunicacién de
dafos o emergencias en las infraestructuras.

3.- MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL.

- Elaboracién de un Protocolo sobre Derivaciones para Estudios Diagndstico -Terapéutico ante la
sospecha de problemas de salud infectocontagiosos en residencias infantiles de la AMAS.

- Seguimiento y apoyo de los protocolos sanitario - asistenciales. Con respecto a los aspectos
nutricionalesy dietéticos, se seguird trabajando enlaelaboraciony mejorade los mendus a través de
grupos de trabajo especificos, y con el apoyo del sistema informatico “Dieto Win” disefiado a tal
efecto, se procedera a dar un curso de formacidn sobre bases dietéticas para la alimentacién y
nutricidon en residencias infantiles y manejo de dicha aplicacion informatica “Dieto Win”. También se
realizara unajornadade formacion continua paralos profesionales sobre instalaciones con riesgo de
legionella.

- Realizacién de auditorias para el desarrolloy mejoradel sistemade higiene, seguridad alimentaria
y andlisis de peligros y control de puntos criticos (en adelante APPCC), asi como para la gestidony
resolucion de los hallazgos de APPCC.

- Continuar con el desarrollo del programa de sanidad ambiental para la prevencion y deteccién
precoz de legionella en instalaciones institucionales de riesgo y realizacidn de las analiticas de
control en base a la nueva normativa, Real Decreto 487/2022, de 21 de junio, por el que se
establecen los requisitos sanitarios para la prevencidn y el control de la legionelosis.
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4.- PROGRAMAS ESPECIFICOS DE ATENCION ASISTENCIAL.

- Programa de vigilancia de riesgos ambientales sobre la salud: “Ola de Calor”, “Contaminacion por
Ozono troposférico” y “Ola de frio”.

- Mantener vigentes los “Planes de Contingencia” de los centros frente a la “Ola de Calor”.

- Adecuary facilitarlaatenciénintegral en materia de salud bucodental de los menores mediante la
prestacidon de algunos tratamientos dentales incluidos en la Ley 7/2018, de 26 de diciembre, de
Atencidn ala Salud Bucodental y de creacidon del Programade Atencidn Dental Infantil —Comunidad
de Madrid, asi como otros servicios sanitarios especificos y complementarios a los ofertados en la
cartera de servicios del SERMAS, en aplicacion de la Instrucciéon (IC AMAS 2/2024) del Gerente de la
AMAS, por la que se apruebael procedimiento de solicitud y autorizacion de determinados servicios
sanitarios para los menores residentes en centros de la AMAS.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Disefio e implementacion de programas especializados y actividades protocolizadas.
- Alimentacion completa y equilibrada.

- Alojamiento, limpieza, lavado, planchado y cuidado de la ropa personal.

- Administracién, control, comunicaciones y vigilancia.

- Mantenimiento de edificios, instalaciones y mobiliario.

- Atencion médica y farmacologica.

- Cuidados de enfermeria y de apoyo en la realizacion de actividades de la vida diaria de los menores en residencias.
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SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ATENCION A MENORES RESIDENTES CON MEDIDAS DE PROTECCION: TUTELA O GUARDA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PLAZAS CENTROS DE ACOGIDA PLAZAS 107
PLAZAS EN RESIDENCIAS DE MENORES PLAZAS 524
PLAZAS EN RESIDENCIAS MATERNALES PLAZAS 94

2 MEJORA DE LA GESTION Y PROCEDIMIENTOS DE LOS CENTROS

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
GESTION DE QUEJAS CENTROS 24
GESTION DE INSPECCIONES CENTROS 24
REVISION DE PROCEDIMIENTOS DE GESTION ACCIONES 3
3 MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL
INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
IMPLANTACION DE PROTOCOLOS PROTOCOLOS 1
JORNADAS DE GESTION COMPARTIDA JORNADAS 2
GESTION DE HALLAZGOS APPCC CENTROS 24
PREVENCION Y DETECCION PRECOZ DE LEGIONELLA CENTROS 24

4 PROGRAMAS ESPECIFICOS DE ATENCION ASISTENCIAL

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PROGRAMAS VIGILANCIA RIESGOS AMBIENTALES SOBRE LA SALUD CENTROS 24
PLAN DE CONTINGENCIA "OLA DE CALOR" CENTROS 24
SALUD BUCODENTAL Y SERVICIOS SANITARIOS COMPLEMENTARIOS CENTROS 24
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
12 FUNCIONARIOS 1.359.296
13 LABORALES 42.245.082
160 CUOTAS SOCIALES 11.475.802
1 GASTOS DE PERSONAL 55.080.180
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 123.950
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 529.352
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 10.854.962
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 4.000
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 156.523
28 PROMOCION 302.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 11.970.787
TOTAL 19102 67.050.967
TOTAL 231G 67.050.967
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 308.836
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 106.441
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 150.371
12005 TRIENIOS 29.591
12100 COMPLEMENTO DESTINO 287.934
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 463.349
12103 OTROS COMPLEMENTOS 12.774
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 35.110.839
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 3.985.051
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 3.149.192
16000 CUOTAS SOCIALES 11.475.802
1 GASTOS DE PERSONAL 55.080.180
20400 ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 77.040
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 46.910
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 118.060

BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 108.922
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 257.790
UTILLAJE

21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 5.543
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 39.037
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 22.530
22004 MATERIAL INFORMATICO 23.500
22100 ENERGIA ELECTRICA 359.411
22101 AGUA 113.009
22102 GAS 431.561
22103 COMBUSTIBLE 337.500
22104 VESTUARIO 451.420
22105 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 2.655.752
22107 MATERIAS PRIMAS FUNCIONAMIENTO SERVICIOS 173.698
22109 OTROS SUMINISTROS 982.520
22200 SERVICIOS TELEFONICOS 15.000
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 3.000
22300 TRANSPORTE 242.251
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 50.900
22401 PRIMAS SEGUROS VEHICULOS 6.000
22500 TRIBUTOS LOCALES 16.055
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 11.500
22609 OTROS GASTOS 245.500
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 102.164
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 3.183.604
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 71.450
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 1.356.637
23001 DIETAS PERSONAL 2.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 2.000
27005 IMPLANTES 20.000
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 136.523
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 302.000

2

GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS

11.970.787
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.102
1 GASTOS DE PERSONAL 198.995.238 198.995.238
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 53.419.586 53.419.586
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 252.414.824 252.414.824
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PROGRAMA: 231H A]’ENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE
DIA

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Este programa recoge el presupuesto de las 25 residencias de mayores, los 12 centros de dia de
gestion directa anexos a las Residencias de Mayores Reina Sofia, Santiago Rusifiol, Francisco de
Vitoria, Gran Residencia, Vallecas, Villaviciosade Oddén, Colmenar Viejo, Arganda del Rey, Alcorcdn,
AdolfoSuarez, Manoterasy Vista Alegre de gestion directay el presupuesto de los 2 centros de dia
de gestidn directaanexos a los Centros de Mayores de Getafe y Mdstoles, asi como el presupuesto
del Centro de Dia Torrejon de Ardoz, de gestidn directa. Este programa incluye también los cinco
Centros de Dia anexos alos Centros de Mayores Fuenlabrada, Puente de Vallecas, San Sebastian de
los Reyes, San Fermin y Los Carmenes, todos ellos de gestidn indirecta.

1.- ATENCION A PERSONAS MAYORES EN REGIMEN RESIDENCIAL INTEGRAL.

Las 25 residencias para mayores contaran durante 2025 con 6.127 plazas disponibles, de ellas 5.690
son adaptadas total o parcialmente para personas dependientes y 437 sin adaptar, habiéndose
reducido 52 plazas en la Residencia de Mayores Reina Sofia por una obra de construccién de
comedores en plantas de personas dependientes. En estas plazas se ofrecen los servicios de
alojamiento establey comuin a personas mayores en habitacion en funcién de las caracteristicas del
residente, asicomo manutencion, cuidado personal, ayuda parcial o completa pararealizacién de las
actividades basicas de lavida diaria, en el que se presta una asistencia integral y continuada, aseo
personal, atencién geriatrica, social, psicoldgica, de terapia ocupacional, fisioterapia y ocio y tiempo
libre, segun las necesidades individuales.

2.- MEJORA DE LA GESTION EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA.

La gestidn de las actividades enlos centros para personas mayores, implicalamejoracontinuaenlos
procedimientos, laadecuacidn, actualizacidony redefinicién de los servicios que se ofrecen. Para ello
se dispone de herramientas que facilitan la informacién necesaria, tanto para conocer la atencién
que se proporciona a los usuarios, como para la mejora de la gestion de los centros. Con este
objetivo en el afio 2025 se planifican las siguientes actuaciones:

- Realizacion de una jornada de gestién compartida, destinada a directores y mandos intermedios,
en la cual se compartirdn experiencias, buenas practicas, procedimientos y soluciones con el
objetivo de lamejoracontinuaenlaorganizacionyenlos procedimientos de trabajo, que sirva para
una mejor atencion a los usuarios de los centros.

- Gestion de quejasy sugerencias. Se realizara durante el afio 2025, siguiendo los procedimientos de
la Norma ISO 9001:2015, renovado en 2022, dando solucidn a las quejas mediante actuaciones
internas. Se estima que se realizara la gestion de quejas y sugerencias de los 40 centros de gestidn
propia: 25 residencias de mayores y 15 centros de dia de gestion directa.

- Gestion de inspecciones. Se realizara durante el afio 2025, siguiendo procedimientos de la Norma

ISO 9001:2015, renovado en 2022, dando solucion a los hallazgos de la inspeccion mediante
actuaciones internas. Se estima que la gestion de inspecciones se realizara en los 45 centros: 25
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residencias de mayores, 15 centros de dia de gestién directa y los 5 centros de dia de gestién
indirecta.

- Gestién de hallazgos de andlisis de peligros y puntos de control criticos (APPCC). Se realizara
durante el afio 2025, siguiendo procedimientos de la Norma ISO 9001:2015, renovado en 2022,
dandosoluciénalos hallazgos detectados en las 114 auditorias (en funcion del nimero de cafeterias
abiertas de las residencias de mayores), mediante actuaciones internas, que se corresponden con
auditorias cuatrimestrales en las 25 residencias y 12 centros de dia anexos a las residencias, en los 5
centros de dia de gestion indirecta, en los nuevos centros de dia de gestién directa (2 anexos a
Centros de Mayoresy el Centro de Dia de Torrején de Ardoz), asicomo enlas 5 cafeterias existentes
dentro de las Residencias de Mayores Alcorcon, Arganda, Reina Sofia, Dr. Gonzalez Bueno y Nuestra
Sefiora del Carmen.

- Sistemainformacioén de laactividad residencial (SIAR). Este sistema de informacidn es la base para
la toma de decisiones propia de los gestores de los centros. Les permite conocer la actividad
realizada porsus profesionalesy el nivel del cumplimiento de estas actividades en relacidn con los
estandares de calidad establecidos. Se realizaran seis tomas de datos al afio en cada una de las
residencias de mayores.

- La participacion de las residencias de mayores en los sistemas de gestion de calidad incluye todos
los procesos operativos. En 2025, como en afios anteriores, se realizardn auditorias internas de
calidad, evaluando el desarrollo del conjunto de los servicios prestados en las 25 residencias de
mayores, procediendo a la certificacidon global de las residencias, conforme a los requisitos de la
Norma ISO 9001:2015, renovado en 2022.

3.- MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL.

La actividad asistencial dirigida a los mayores obliga a una actualizacion continua de todas las
actividadesrealizadas paraellos, porlo que es necesarioarmonizary consensuar los procedimientos
de trabajo entre los profesionales de los centros, incorporando los Ultimos avances y las practicas
basadas en la evidencia cientifica. Pretendemos, como objetivo, homogeneizar el ejercicio
profesional, ahormando respuestas y actuaciones técnicas ante las mismas situaciones, asi como
procedimientos diagndsticos y terapéuticos en las residencias de mayores y centros de dia de la
AMAS. En el caso de las personas mayores con una situacion de gran dependencia, la intervencién
asistencial hace preciso unas actuaciones muy rigurosas y precisas, de ahi la necesidad de utilizar
protocolos bien definidos para la atencidn profesional.

- A lo largo del afio 2025 estd programado realizar el protocolo de prescripcion, uso y gestion de
terapias respiratorias domiciliarias en residencias de mayores y centros de dia de la AMAS (no
habiendo podido completarseen 2024) y el protocolo de actuacién derivacion ante traumatismos en
residencias de mayores y centros de dia de la AMAS.

- Del mismo modo, a lo largo de 2025 se revisaran 3 protocolos: Protocolo de provisidon de
medicamentos para botiquines de urgencia y carros de parada en residencias de mayores de la
AMAS (Versién 2); Procedimiento parala provisién de medicamentos de uso hospitalario a personas
mayores institucionalizadas en residencias de mayores de la AMAS con alta hospitalaria precozy
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hospitalizacion a domicilio (Version 2) y Protocolo de utilizaciéon de medicamentos estupefacientes
en residencias de mayores y centros de dia de la AMAS.

- Auditorias de uso seguroy gestion de medicamentos, productos y equipos sanitarios. A lo largo del
afio 2025 se realizaran auditorias cuatrimestrales en las residencias de mayores y centros de dia, ya
gue tienen una relevancia considerable, en tanto afectan a colectivos fragiles, polimedicados y
altamente vulnerables frente a los efectos negativos de los medicamentos. Las auditorias estan
estructuradas en tres grandes dareas: prescripcidon y uso racional de medicamentos; provisién,
almacenamientoy conservacion de medicamentos y productos sanitarios, y por tUltimo preparacion,
almacenamiento y administracion de medicamentos y productos sanitarios y uso de equipos
sanitarios. Estas auditorias se hacen con caracter cuatrimestral en todas las residencias, alcanzando
75 auditorias a lo largo del afo.

4.- PROGRAMAS ESPECIFICOS DE ATENCION ASISTENCIAL.
- Programade terapiay estimulacion cognitiva con mayores. Esta pendiente de unanueva licitacidn.
- Sellevarda cabo laseleccidn de los usuarios correspondientes al programa de detecciéon precoz del

cancer de mama de todas las mujeres de las 25 residencias de mayores de la AMAS, entre 50y 69
afios de edad, mediante la realizacién de mamografia o ecografia.

- Programa de deteccion precoz del cancer de colon. Se procedera ala seleccidn y gestion para el
cribado con este programa bienal, de todas las personas de las 25 residencias de mayores de la
AMAS, de entre 50y 69 ainos de edad, mediante la realizacion de un test de sangre oculta en heces
en funcién de cuyos resultados se procede a la realizacion de la exploracion complementaria
correspondiente (colonoscopia preferentemente), para la deteccién precoz del cancer de colon.

Ademas, se realizaran las siguientes acciones:

- Formaciéon de manipuladores de alimentos. Se continuard la actividad formativa de manipuladores
de alimentos iniciada desde 2010 para residencias de mayores y centros de dia de la AMAS.

- Formaciéon sobre gestién y uso seguro de medicamentos peligrosos para trabajadores de
residencias de mayores y centros de dia, realizando 5 ediciones de 5 horas, de dicho curso.

- Formaciéon enbases dietéticas paralaalimentacion y nutricion en residencias de mayoresy centros
de dia, realizando 2 ediciones de 25 horas cada una, formando a 50 personas.

5.- ATENCION A PERSONAS MAYORES EN CENTROS DE DIA.
El centro de dia proporcionaservicios de estanciadiurnay servicios especializados de caracter socio-
rehabilitador a personas mayores de diferentes grados de dependencia, con el fin de promover o

mantenersu autonomia personal, el mantenimiento en su entorno habitual y apoyo a sus familias.

Ofrecen durante el diaatencién a sus necesidades personales basicas, terapéuticas y socioculturales.
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Se dispondra de 20 centros de dia anexos a residencias y centros de mayores y un centro de dia
vinculado a una residencia, con un total de 649 plazas.

6.- MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS RESIDENTES.

En los centros de la Agencia Madrilefia de Atencién Social, se reconoce y respeta el derecho de las
personas mayores a llevar unavida digna e independiente al nivel que sus capacidades permitan,
promoviendo un envejecimiento activo y saludabley la participacién enlavidasocial y cultural de su
entorno. Todas estas actividades colectivas se desarrollaran con las maximas medidas de seguridad.

Durante el afio 2025 se desarrollaran estas tres lineas de trabajo:

- Programa de actividades de dinamizacidn y convivencia en residencias. Este programa pretende
mejorarla calidad de vidade losresidentes através de la participacion activa en actividades ludicas
y educativas. Consisteen ofrecer una propuestade ocio que motive e impliquealosresidentes en la
vida del centro, evitando la inactividad y aumentando los estimulos sociales de los usuarios,
intentando preveniro mejorarestados de dependencia, favoreciendo la autonomia y la autoestima
de la persona mayor. Se prevé para el 2025 la realizacién de 425 actividades.

- Programa de participaciéon en actividades colectivas. Se persigue la promocién social en las
residencias de mayores. Dentro de este programa se realizan un gran nimero de actividades
dirigidas a la promocién de las habilidades sociales mediante la integracion de los usuarios, las
familias y el entorno social, donde radica el centro. Todo ello utilizando la metodologia de la
participacién activa, realizando actividades colectivas con el fin de mejorar la adaptacién,
integracién y mejora de las condiciones de vida. Se desarrollard en las 25 residencias de mayores.

- Programa de actividad deportiva para personas mayores en residencias. Este programa pretende
aumentar la calidad de vida de los usuarios, mejorando su estado fisico y psiquico, asi como,
previniendo y evitando situaciones de inactividad, a través de la realizacion de dos actividades
deportivas adaptadas alas caracteristicas fisicas de los mayores. Esta prevista la participacion de las
25 residencias de mayores.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Apoyo a la realizacion de actividades bésicas de la vida diaria de los mayores.

- Atencion especializada a los usuarios.

- Desarrollo de programas que promuevan el envejecimiento activo.

- Desarrollo de programas de mantenimiento y rehabilitacion funcional.

- Desarrollo y participacion en programas médico-asistenciales.

- Desarrollo de programas de ocio, tiempo libre y fomento de la participacion.

- Apoyo, informacién y comunicacion continua a las familias.

- Prestacion de los servicios esenciales: cuidados personales, alimentacion equilibrada, alojamiento y lavanderia.
- Servicios de transporte en los centros de dia.

- Administracién del centro y mantenimiento y conservacion de los equipamientos.
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CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ATENCION A PERSONAS MAYORES EN REGIMEN RESIDENCIAL INTEGRAL

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PLAZAS ADAPTADAS PLAZAS 5.690
PLAZAS NO ADAPTADAS PLAZAS 437

2 MEJORA DE LA GESTION EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
REALIZACION JORNADAS DE GESTION COMPARTIDA JORNADAS 1
GESTION DE QUEJAS CENTROS 40
GESTION INSPECCIONES CENTROS 45
GESTION HALLAZGOS APPC ACTUACIONES 114
SISTEMA DE INFORMACION ACTIVIDAD RESIDENCIAL ACTUACIONES 150
AUDITORIA SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD AUDITORIAS 25
3 MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL
INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
ELABORACION NUEVOS PROTOCOLOS ASISTENCIALES PROTOCOLOS 2
REVISION PROTOCOLOS IMPLANTADOS PROTOCOLOS 3
AUDITORIA SEGUIMIENTO PROCEDIMIENTOS FARMACIA AUDITORIAS 75

4 PROGRAMAS ESPECIFICOS DE ATENCION ASISTENCIAL

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PROGRAMA DETECCION PRECOZ CANCER DE MAMA CENTROS 25
PROGRAMA DETECCION PRECOZ CANCER DE COLON CENTROS 25
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PROGRAMA : 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA
CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

5 ATENCION A PERSONAS MAYORES EN CENTROS DE DIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

USUARIOS DEPENDIENTES

PLAZAS

649

6 MEJORA DE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS RESIDENTES

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PROGRAMA DINAMIZACION
PROGRAMA PARTICIPACION ACTIVIDADES COLECTIVAS

PROGRAMA DE ACTIVIDAD DEPORTIVA PARA MAYORES

TALLERES

CENTROS

CENTROS

425

25

25
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
12 FUNCIONARIOS 7.328.252
13 LABORALES 153.691.609
131 LABORAL EVENTUAL 1.348
160 CUOTAS SOCIALES 37.974.029
1 GASTOS DE PERSONAL 198.995.238
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 20.706
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 1.851.985
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 50.185.829
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 38.176
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 1.095.710
28 PROMOCION 227.180
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 53.419.586
TOTAL 19102 252.414.824
TOTAL 231H 252.414.824
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SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIA
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 1.605.944
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 662.293
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 832.047
12004 SUELDOS DEL PERSONAL DE AGRUPACIONES PROFESIONALES Y GRUPO E 18.375
12005 TRIENIOS 110.835
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.566.633
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 2.509.178
12103 OTROS COMPLEMENTOS 22.947
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 135.174.475
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 8.272.541
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 9.840.506
13008 CARRERA PROFESIONAL 404.087
13101 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL EVENTUAL 1.348
16000 CUOTAS SOCIALES 37.974.029
1 GASTOS DE PERSONAL 198.995.238
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 20.706
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 448.502

BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 121.051
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 1.150.359
UTILLAJE

21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 62.196
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 62.479
21800 REPARACION Y CONSERVACION APARATOS E INSTRUMENTAL MEDICO 7.398
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 103.355
22002 PRENSA Y REVISTAS 54.882
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 3.942
22004 MATERIAL INFORMATICO 59.475
22100 ENERGIA ELECTRICA 4.392.507
22101 AGUA 1.490.379
22102 GAS 1.778.403
22103 COMBUSTIBLE 2.997.864
22104 VESTUARIO 782.629
22105 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 16.253.703
22107 MATERIAS PRIMAS FUNCIONAMIENTO SERVICIOS 99.848
22109 OTROS SUMINISTROS 9.371.027
22209 OTRAS COMUNICACIONES 1.346
22300 TRANSPORTE 1.524.550
22401 PRIMAS SEGUROS VEHICULOS 54.616
22500 TRIBUTOS LOCALES 23.000
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SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22501 TRIBUTOS AUTONOMICOS 2.000
22502 TRIBUTOS ESTATALES 10.244
22609 OTROS GASTOS 40.614
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 1.115.008
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 1.000.904
22704 GESTION DE CENTROS 1.459.084
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 85.272
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 262.700
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 803.434
22710 CENTRALIZACION DE SERVICIOS: LIMPIEZA 1.327.856
22712 CENTRALIZACION DE SERVICIOS: COCINAS 1.634.005
22714 CENTRALIZACION DE SERVICIOS: LAVANDERIA 3.453.182
23001 DIETAS PERSONAL 2.371
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 35.805
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 974.782
27105 OXIGENO Y GASES MEDICINALES 120.928
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 227.180
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 53.419.586
TOTAL 231H 252.414.824
TOTAL 19102 252.414.824
TOTAL 19 252.414.824
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.011

1 GASTOS DE PERSONAL 15.819.172 15.819.172
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 197.476.064 197.476.064
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 492.190.584 492.190.584
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 9.386.437 9.386.437
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 714.872.257 714.872.257
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PROGRAMA: 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA

Servicio: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

En el marco normativo nacional, laLey 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencidn a las Personas en Situacién de Sependencia, ha garantizado el derecho alos
serviciosy prestaciones econdémicas parala atencién ala dependencia, derecho que se obtiene tras
el reconocimiento de dichasituacion mediante lavaloracidnylaelaboracion del Programa Individual
de Atencidn (PIA) descrito en dicha Ley.

Ya en el marco autondmico, lareciente Ley 12/2022, de 21 de diciembre, de Servicios Sociales de la
Comunidad de Madrid, ordena los servicios sociales y su prestacion, introduce un catdlogo de
servicios sociales cuya finalidad es promocionar la autonomia personal, la atencidn y la proteccidn
de las personas en situacién de dependencia y optimiza los recursos publicos vinculandolos a la
garantia de la calidad en la prestacion.

En términos de atenciénala dependencia, lapoblacion diana se distribuye en un 60% de mujeresy
un 40% de hombres, con una prevalencia de personas mayores de 65 afnos, que representan 3 de
cada 4 personas apoyadas y atendidas. Por primera vez en la Comunidad de Madrid, desde la
aprobacion de la Ley 39/2006, de un total de 198.963 personas con dependencia reconociday por
tanto con derechoalosserviciosy prestaciones de dependencia, entorno al 93% poseen resolucién
de PIA, es decir, que 185.649 personas tienen asignado uno o varios servicios o prestaciones en su
PIA a la fecha de elaboracién de esta memoria, alcanzando la cifra de 257.027 servicios y
prestaciones econdmicas asignadas, por lo que la ratio de prestaciones por persona es de 1,38.
(Fuente de los datos: Estadistica SISAAD, datos oficiales publicados por IMSERSO a fecha 30 de
septiembre de 2024).

En cuanto a la financiacién correspondiente al Estado, es de prever la tendencia observada en los
ultimos afos respecto a la financiacion, al observarse un incremento continuo de las personas en
situacion de dependenciaincorporadas al sistema de la Comunidad de Madrid, asi como el nimero
medio de prestaciones por personas.

Ya en relacidn conla financiacion propia, ademas de los créditos paralacreacidny el mantenimiento
de plazas en centrosy residencias para personas mayores y personas con discapacidad en situacion
de dependencia, los créditos necesarios para la atencién y coordinacion de la dependencia se
recogen en el programa 231l, perteneciente a la seccidon 19 de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales. Dicho programa comprende los créditos para promovery coordinarla atenciénala
dependencia, la concesion de las prestaciones econdmicas previstas en la Ley 39/2006 y la
potenciacién de los servicios de ayuda a domicilio y teleasistencia para personas en situacion de
dependencia que residen en su entorno habitual.
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En el Programa 231l se comprenden los créditos destinados a llevar a cabo los tres objetivos
definidos para el cumplimiento de dicho programa:

1.- INFORMACION Y VALORACION DE LOS SOLICITANTES DEL RECONOCIMIENTO DE LA
DEPENDENCIA.

El cumplimiento de este objetivo requiere la financiaciéon de los medios humanos y materiales
necesarios para informar y orientar a las personas en situacién de dependencia o en situacion de
solicitarla por todos los canales a su disposicidn, asi como los medios de la misma naturaleza para
realizarlos procedimientos de valoracidn y revisidn de todas aquellas situaciones de dependencia
gue, de parte o de oficio, lo requieren.

2.- ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA.

Este objetivo pretende consolidar y aumentar los servicios prestados en el entorno habitual de
convivencia y las prestaciones econdmicas de dependencia para dar respuesta al 100% de la
demanda, y continuaren 2025 con la eliminacién de factode lalistade esperaque se ha conseguido
en 2022, 2023 y 2024. Por tanto, este objetivo requiere lafinanciacién del servicio de teleasistencia
avanzada y del servicio de ayuda a domicilio, servicios que se licitan o se convenian con Entidades
Locales, segun el caso, asi como la financiacidn de los tres tipos de prestaciones e condmicas cuyos
beneficiarios se estima que continuaran aumentando y alcanzaran a 31 de diciembre de 2024 los
50.000 para la prestacidon econdmicade cuidados en el entorno familiar y en torno a 29.500 para las
prestaciones vinculadas a la contratacién de los diferentes servicios de la cartera de la Ley.

3.- PROMOCION Y DESARROLLO DE LA ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD DE
MADRID.

Este objetivo incluye la promocién de acciones de informacion, sensibilizacion y formacion de los
asistentes personales, de los cuidadores no profesionales de personas ensituacién de dependenday
formacién en teleasistencia avanzada, asi como acciones de prevencién de la dependencia.
Respecto a los Convenios con Entidades Locales a suscribir en el 2025, se prevé continuar con el
actual Convenio Marco con el Ayuntamiento de Madrid, con el objetivo de mejorar la calidad y
promover el incremento de servicios destinados alaatencion de las personas dependientes. A través
de este convenio se gestionan las siguientes prestaciones y servicios del catadlogo de dependencia:
- Servicio de ayuda a domicilio.

- Servicio de teleasistencia domiciliaria.

- Centros de dia para personas mayores.

- Atenciodn residencial a personas mayores.

En conclusién, la gestion de la dependencia debe responder a un nimero de solicitantes cada vez
mayor que requieren una atencién de calidad para lo que se precisa una previsidn certera de la

financiacion necesaria y una gestion eficaz de dichos fondos, finalidad a la que estan enfocados
todos los objetivos, actividades e indicadores de este programa.
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PROGRAMA : 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA

CENTRO GESTOR: 190110000 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

ACTIVIDADES

- Informacién y orientacion a las familias de personas en situacion de dependencia.

- Valoracién de la situacion de dependencia y reconocimiento del derecho a las prestaciones y servicios para las personas en
situacion de dependencia.

- Gestion, en su caso, de los servicios y prestaciones econémicas del catalogo de dependencia.

- Disefio de las politicas a seguir en atencion y prevencién de la dependencia y el fomento de la autonomia personal.

- Promocion y creacién de recursos sociales de atencion a la dependencia.

- Coordinacién de los desarrollos técnicos e informaticos necesarios para la gestiéon de la dependencia en la Comunidad de Madrid.

- Preparacion del desarrollo normativo sobre atencién a la dependencia, asi como estudio y andlisis de la normativa aplicable al
respecto.

- Formacion del personal evaluador de las situaciones de dependencia.

- Coordinacién de las relaciones de la Comunidad de Madrid con las Administraciones Publicas implicadas en la planificacién y
desarrollo de las politicas de atencién a la dependencia.
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CENTRO GESTOR :

190110000 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

OBJETIVOS/INDICADORES

1 INFORMACION Y VALORACION DE LOS SOLICITANTES DEL RECONOCIMIENTO DE LA DEPENDENCIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PERSONAS ATENDIDAS PRESENCIALMENTE POR LA OFICINA DE
INFORMACION GENERAL DE DEPENDENCIA

PERSONAS ATENDIDAS TELEFONICAMENTE POR LA OFICINA DE
INFORMACION GENERAL DE DEPENDENCIA

LLAMADAS ATENDIDAS TELEFONO 012 OPCION DEPENDENCIA
VALORACIONES DE DEPENDENCIA
RESOLUCIONES DE DEPENDENCIA

VISITAS PAGINA WEB DEPENDENCIA

ATENCIONES

ATENCIONES

ATENCIONES

INFORMES

INFORMES

VISITAS

9.000

13.000

198.000

75.000

150.000

1.050.000

2 ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PRESTACIONES ECONOMICAS PARA CUIDADOS EN EL ENTORNO
FAMILIAR A 31 DE DICIEMBRE

PRESTACIONES ECONOMICAS VINCULADAS AL SERVICIO Y ASISTENCIA
PERSONAL A 31 DE DICIEMBRE

PERSONAS DEPENDIENTES ATENDIDAS Y APOYADAS EN ENTORNO
HABITUAL MEDIANTE SAD POR CONTRATO Y CONVENIOS HASTA 31 DE
DIC

PERSONAS DEPENDIENTES ATENDIDAS Y APOYADAS EN ENTORNO HAB
MEDIANTE TELEASISTE POR CONTRATO Y CONVENIOS EELL HASTA 31
DIC

PERSONAS DEPENDIENTES ATENDIDAS Y APOYADAS EN ENTORNO
HABITUAL EN CENTRO DE DIA A TRAVES DE CONVENIOS CON EELL A 31
DIC
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BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

USUARIOS

USUARIOS

USUARIOS

53.800
(M) 28.000
(H) 25.800
31.500
(M) 22.050
(H) 9.450
55.000

(M) 39.823

(H) 15.177
80.000

(M) 57.245

(H) 22.755
4525




SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA
CENTRO GESTOR: 190110000 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA

OBJETIVOS/INDICADORES

(M) 3.320
(H) 1.205

3 PROMOCION Y DESARROLLO DE LA ATENCION A LA DEPENDENCIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
REUNIONES DE COMISION TECNICA DE VALORACION REUNIONES 22
CONVENIOS DE DEPENDENCIA CONVENIOS 1
ACCIONES DE INFORMACION, SENSIBILIZACION Y FORMACION CURSOS 15
CAMPARNAS DE COMUNICACION PARA SENSIBILIZAR DEL SERVICIO CAMPARAS 3
PRESTADO POR LAS TRABAJADORAS DE AYUDA A DOMICILIO
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1&1%*** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 12.683.365
13 LABORALES 1.103.879
14 OTRO PERSONAL 35.184
160 CUOTAS SOCIALES 1.912.181
1 GASTOS DE PERSONAL 15.819.172
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 802.000
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 2.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 16.000
25 ASISTENCIA SANITARIA Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 196.460.064
26 FORMACION Y EMPLEO 96.000
28 PROMOCION 100.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 197.476.064
46 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 107.190.584
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 385.000.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 492.190.584
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 9.386.437
LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 9.386.437
TOTAL 19011 714.872.257
TOTAL 2311 714.872.257
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19011 D.G.DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 772.661
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 3.906.766
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 130.094
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 411.012
12005 TRIENIOS 329.008
12100 COMPLEMENTO DESTINO 2.672.409
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 4.445.541
12103 OTROS COMPLEMENTOS 15.874
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 795.201
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 98.075
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 210.603
14103 FUNCIONARIOS CON DISPENSA TOTAL SINDICAL SUSTITUIDOS 35.184
16000 CUOTAS SOCIALES 1.912.181
1 GASTOS DE PERSONAL 15.819.172
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 2.000
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 802.000
23001 DIETAS PERSONAL 1.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 15.000
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 196.460.064
26009 OTRAS ACCIONES EN MATERIA DE FORMACION 96.000
28006 CAMPARNAS DIVULGATIVAS DE SENSIBILIZACION A LA POBLACION 100.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 197.476.064
46309 CORPORACIONES LOCALES 107.190.584
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 385.000.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 492.190.584
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 9.386.437
6 INVERSIONES REALES 9.386.437
TOTAL 2311 714.872.257
TOTAL 19011 714.872.257
TOTAL 19 714.872.257
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.102
1 GASTOS DE PERSONAL 57.744.681 57.744.681
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 10.234.597 10.234.597
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 67.979.278 67.979.278
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PROGRAMA: 2313  ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN
CENTROS

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Este programa recoge los créditos de los trece Centros de Atencién a Personas con Discapacidad
Intelectual. Sus objetivos estan orientados ala habilitacion personal, al desarrollo de las capacidades
individuales y a potenciar la integracién en la vida social y laboral, de personas con discapacidad
intelectual, haciendo participes de la toma de decisiones a los propios usuarios. La consecucion de
este objetivo general del programa se articula con la prestacion de servicios y la puesta en marcha
de programas que potencien suautonomia, prevengan la dependencia y fomenten su participacion
en la sociedad, como ciudadanos de pleno derecho.

En todos los centros para personas con discapacidad intelectual se ha implantado en los ultimos
afios un modelo de atencién llamado Planificacién de Apoyos Personalizados, que se iniciéd como
programa especifico de intervencién en centros ocupacionales (CO) y se continud en centros de
atencion a personas con discapacidad intelectual (CPDI). En la actualidad es la forma de prestar el
servicioatodas las personas con discapacidad intelectual atendidas en los 13 centros, no se trata de
un programa especifico. La metodologia de trabajo esta centrada en la persona con discapacidad
intelectual, propiciando la participacién en su propio proyecto de vida. Las estrategias de
intervencion en los diferentes dispositivos estan determinadas por el perfil de las necesidades de
apoyo que presentan los usuarios, segun sus deseos, necesidades y expectativas, contempladas
desde el modelo de calidad de vida.

El PIA, Programa Individual de Atencidn para Personas con Discapacidad Intelectual, es la
herramientade trabajo que, partiendo de los intereses y necesidades manifestados por la persona
con discapacidad intelectual, recoge los objetivos destinados a mejorar su calidad de vida, teniendo
en cuenta los apoyos y ajustes individualizados que requieran y que sean necesarios en cada
momento.

Los centros deben adaptarse alas necesidades especificas de las personas atendidas para ofrecerles
planes funcionales y flexibles, programas diversos e intervenciones personalizadas, teniendo en
cuenta las posibilidades reales y los ajustes razonables, siempre orientado a la persona y con el
compromiso de la salvaguarda de los derechos y la dignidad de todos los usuarios.

Entre los programas que se llevaran a cabo en los centros destacan el Programa de cuidado
personal, Programade estilo de vidasaludable, Programa de apoyo al envejecimiento, Programa de
accesibilidad cognitiva, Programas de desarrollo emocional, afectivo sexual, Programas de relacién
con el entorno, Programa deportivo, ocio y tiempo libre, autogestion y autodeterminacién,
expresion artistica, apoyo a familias y aquellos especificos dirigidos a la formacidn, capacitaciéon y
elaboracién de itinerarios laborales personalizados.

1.- ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL GRAVEMENTE AFECTADAS.
Este objetivo se dirige a personas con grandes necesidades de apoyo. Se desarrollard en los cinco

Centros de Atencién a Personas con Discapacidad Intelectual: Arganda, Dos de Mayo, Getafe,
Mirasierra y Reina Sofia con 387 plazas residenciales, y 177 plazas de centro de dia, distribuidas en
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los centros antes mencionados, excepto Arganda, y en los Centros de Dia Angel de la Guarda y Juan
Ramén Jiménez. En total se dispone de 564 plazas.

2.- ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL NO GRAVEMENTE AFECTADAS.

Este objetivo se prestara en los ocho Centros Ocupacionales: Aluche, Angel de la Guarda, Barajas,
Carabanchel, Ciudad Lineal, Juan de Austria, Juan Ramdn Jiménez y Nazaret, que disponen de 1.163
plazas, de las cuales 887 estan destinadas a personas con discapacidad intelectual enrégimen diumo
y 276 para personas que necesitan ademas un alojamiento de caracter residencial.

3.- MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL.

- Programa de deteccién precoz del cdncer de mama (DEPRECAM): se llevaran a cabo la seleccidon y
cribado de las personas correspondientes al programa de deteccion precoz del cdncer de mama, de
todas las mujeres de los 13 centros para personas con discapacidad intelectual de la AMAS, entre 50
y 69 afios de edad, mediante la realizacién posterior de mamografia o ecografia.

- Programa de deteccion precoz del cancer de colon (PREVECOLON): se procederd ala seleccidony
cribado mediante este programa bienal, de todas las personas de los 13 centros para personas con
discapacidad intelectual de la AMAS, de entre 50y 69 afios de edad, mediante la realizacion de un
test de sangre oculta en heces en funcién de cuyos resultados se procede a la realizacién de la
exploraciéon complementaria correspondiente (colonoscopia preferentemente), para la deteccién
precoz del cadncer de colon.

- Elaboracién de protocolos: su objetivo es homogeneizar el ejercicio profesional, ahormando
respuestas y actuaciones técnicas de forma comun ante las mismas situaciones o problemas. En el
caso de las personas con discapacidad intelectual, con una situacién de gran dependencia, la
intervencion asistencial hace preciso el uso de unas actuaciones muy rigurosas y precisas, de ahila
necesidad de utilizar protocolos bien definidos para la atencién profesional. Para el aifio 2025 se
prevé continuar con la elaboracion e implantacién de 2 nuevos protocolos: Protocolo de
prescripcion, uso y gestion de terapias respiratorias domiciliarias en centros para personas con
discapacidad intelectual de la AMAS (no habiendo podido completarse en 2024) y Protocolo de
actuaciony derivacion ante traumatismos en centros para personas con discapacidad intelectual de
la AMAS.

- Del mismo modo se prevé para el afio 2025 la revisidn de los siguientes protocolos: Protocolo de
provision de medicamentos para botiquines de urgencia y carros de parada en centros para
personas con discapacidad intelectual de la AMAS (Versién 2); Procedimiento para la provision de
medicamentos de uso hospitalario a personas mayores institucionalizadas en residencias de
mayores de la AMAS con alta hospitalaria precozy hospitalizacién adomicilio (Versidon 2); Protocolo
de utilizacion de medicamentos estupefacientes en residencias de mayores y centros de diade la
AMAS.

- Auditorias de uso seguroy gestion de medicamentos, productos y equipos sanitarios. A lo largo del
afio 2025 se realizardn auditorias cuatrimestrales en los centros para personas con discapacidad
intelectual, ya que tienen una relevancia considerable, en tanto afectan a colectivos fragiles,
polimedicados y altamente vulnerables frente a los efectos negativos de los medicamentos. Las
auditorias estan estructuradas en tres grandes areas: prescripciéon y el uso racional de
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medicamentos; provisidn, almacenamiento y conservacién de medicamentosy productos sanitarios,
y por ultimo preparacion, almacenamiento y administracién de medicamentos y productos
sanitariosy uso de equipos sanitarios. Estas auditorias se hacen con caracter cuatrimestral en todos
los centros para personas con discapacidad intelectual, asi como en los comedores sociales,
alcanzado 39 auditorias a lo largo del afio.

- Auditoriasy gestion de hallazgos de higiene, seguridad alimentaria y analisis de peligros y puntos
de control criticos (APPCC). Se realizardn auditorias cuatrimestrales del sistema de higiene,
seguridad alimentaria y APPCC en todos los centros, alcanzado 36 auditorias a lo largo del afio.

- Formaciéon de manipuladores de alimentos: se continuarda laactividad formativa de manipuladores
de alimentosiniciada desde 2010 para el personal de cocinasy servicios de restauracién de todos los
centros para personas con discapacidad intelectual.

- Formacién sobre gestidny uso seguro de medicamentos peligrosos para trabajadores de todos los
centros para personas con discapacidad intelectual, realizando 5 ediciones de 5 horas, de dicho
curso.

- Formacién en bases dietéticas para la alimentacion y nutricidon en residencias en centros para
personas condiscapacidadintelectual, realizando 2 ediciones de 15 horas, formando a 25 personas.

4.- INTEGRACION SOCIAL Y MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD DE LOS USUARIOS EN CENTROS
OCUPACIONALES.

Este objetivo se desarrolla a través de un proyecto comun a los ocho centros ocupacionales. La
incorporacion de las personas con discapacidad intelectual al mercado laboral es una realidad, se
entiende el trabajo como un derechoyun medio que posibilitalainclusiéon social y mejorasu calidad
de vida. Para obtener un puesto de trabajo y mantenerse en él, las personas con discapacidad
intelectual dependen de los apoyos que les proporcione el entorno, ademas de contar con sus
competencias y caracteristicas personales.

- Empleabilidad en el mercado laboral. En los ocho centros ocupacionales se continuara el desarrollo
del proyecto comun que tiene como finalidad conseguir la insercién laboral de las personas con
discapacidadintelectual. Paraellose elabora el itinerario individual de cada usuario que define las
intervenciones que se realizaran con cada persona. con el fin de mejorar su nivel de empleabilidad;
se potencian estrategias de busqueda de empleo, se gestiona formacidn especifica, se desarrollan
acciones de sensibilizacién con empresasy se realizan intervenciones con las familias. De esta forma
se proporcionaran y gestionardn los apoyos necesarios para cada candidato a empleo a lo largo del
tiempo, en funcién de sus necesidades. En 2025 se prevé tener implicados a unos 90 usuarios en
este proyecto. Las personas participantes en este proyecto fluctian, debido a diferentes situaciones
personales por la que pasan estos candidatos a empleo de los ocho centros ocupacionales, como
puedensercambios ensusintereses personales, inestabilidad emocional y familiar, envejecimiento
de la poblacidn, jubilaciones.

- Estabilidad laboral. En 2024 se realizara el seguimiento de las aproximadamente 72 personas que

se prevé tengan contrato laboral, con el objetivo de que se mantengan en el puesto de trabajo, ya
sea empleo ordinario o protegido, propiciando de esta manera su estabilidad en el empleo.
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- Formacion para el empleo. Estd previsto realizar actividades formativas en las que participaran
aproximadamente 60 personas, que pueden ser internas o externas. Se llevaran a cabo con el
objetivo de proporcionar oportunidades para el aprendizaje y desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes tendentes a incrementar las competencias personales y/o laborales de las
personas con discapacidad intelectual y conseguir su desarrollo personaleinclusién social. Se cuenta
con la colaboracién de la Fundacién ADECCO con la que se ha firmado en 2024 un convenio de
colaboracién por un periodo de 4 afios.

5.- PROMOCION DEPORTIVA.

La promocidon deportivaes un objetivo consolidado con el que se desarrolla la practica deportiva en
los trece centros a través del programa deportivo y del programa de senderismo.

La practicade deportesindividuales o grupales suponeunaoportunidad paradesarrollary potenciar
determinadas capacidades de las personas con discapacidad intelectual, desde los beneficios fisicos,
como lamejorade la orientacidn espacial, del equilibrio estatico, de la coordinaciéon motora, hasta
beneficios psicoldgicos y sociales, como la disminucion del grado de ansiedad, el aumento de la
autoestima y la mejora las relaciones personales. Este programa se desarrolla mediante la
participacién en diferentes modalidades deportivas, ya sea en deportes de equipo o en deportes
individuales seguin capacidadesy deseos de los deportistas. En el afio 2025 se planificaran tres ligas
anuales intercentros en las modalidades de futbol-sala, baloncesto y hockey adaptado.

También se organizaran competiciones en las modalidades de petanca, dardos y boccia y se
programaran otras actividades participativas en las modalidades de pruebas motrices, pruebas
adaptadas y bolos. Asimismo, se fomenta la participacién en competiciones externas organizadas
por federaciones deportivas y organizaciones de deporte para personas con discapacidad intelectual,
tanto a nivel individual como de equipo. Estas competiciones permitiran a los deportistas de la
AMAS formar parte y asistira torneos de dmbito nacional y campeonatosinternacionales. Se estima
poder llegar a un total de 590 personas de centros ocupacionales y un total de 230 usuarios
participantes de los centros para personas con grandes necesidades de apoyo que participaran en
las distintas modalidades de deporte adaptado.

En el programa de senderismo 2025 estd previsto que participen un total de 280 usuarios,
desarrollandose con dos niveles de actividad,adaptado a las capacidades de los participantes: nivel
inicial y nivel avanzado. Paralos 130 usuarios participantes de senderismo avanzado se organizaran
7 rutas; para los 150 usuarios de senderismo nivel inicial se disefiaran también otras 7 rutas.
Adicionalmente, se organizard un viaje de senderismo con itinerarios de gran riqueza paisajistica y
cultural para el grupo de nivel avanzado, en el que se prevé la participacién de 80 personas,
programandose, también, otro viaje de menor duracién y con rutas de facil recorrido, para las
personas incluidas en senderismo de nivel inicial.

6.- ACTIVIDADES CULTURALES.
Este objetivo planifica una serie de actividades para los usuarios del conjunto de los centros que

promueven su integracion en la sociedad. En 2025 se propone continuar con los siguientes
programas:
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- Programa vacacional. Tiene como finalidad la inclusién social de los usuarios al proporcionarles
oportunidades de ocio similares a las que disfrutan todos los ciudadanos en los entornos turisticos
habituales. En el verano de 2025 se programaran dos viajes para las personas con discapacidad
intelectual de todos los centros, con dos perfiles de actividad en funcidn de las necesidades de
apoyoy preferencias de los participantes. Un viaje con perfil bajo de actividades a desarrollar para
unas 55 personas aproximadamente con mds necesidades de apoyo, y otro viaje con un perfil mas
alto de actividades destinado a unas 85 personas con mayor grado de autonomia y menos
necesidades de apoyo.

- En 2025 sellevaradna cabo lasJornadas de Teatro (Semana de Artes Escénicas) a lo largo de cuatro
dias, donde se ofrece la oportunidad de mostrar las obras desarrolladas en los trece centros. Los
grupos de teatro exhibirdn sus trabajos combinando danza, interpretaciény, en definitiva, expresiéon
ensu mas ampliagamade posibilidades. Esta prevista la participacién aproximada de 200 artistas y
1.200 invitados entre familiares, amigos y profesionales, en el Centro Cultural Paco Rabal.

- En 2025 se dara continuidad alacelebracion del Dia del Mayor, que tiene como objetivo compartir
experiencias vitales y conocimientos entre un grupo de personas mayores y usuarios de uno de
nuestros centros. Se organizara un encuentro entre ambos colectivos en el Centro Ocupacional
Nazaret, para un grupo de 25 personas de una residencia de mayores y una participacion de 130
usuarios del CO. Al finalizar se celebrard una comida especial con todos los participantes.

- Certamen de Navidad. Tiene como objetivo proporcionar un encuentro para los usuarios de los
centros en fechas préximas a la Navidad, para disfrutar de un concierto de musicay procederala
entrega de premios del concurso de tarjetas navideinas, en el que participaran usuarios de los 13
centros. Se prevé una participacién de unas 358 personasinvitadas en el Centro Cultural Paco Rabal.

- Exposiciones de arte. Muestran la evolucién de la expresion artistica desarrollada en nuestros
centros; se trata de un arte creado fuera de los limites de la cultura oficial, muestra creatividad,
frescura y espontaneidad. En 2025 se continuara con tres exposiciones de arte en espacios
habilitados con el fin de dar a conocer las obras de creadas por las personas con discapacidad
intelectual de nuestros centros.

- Fiesta de Primavera. Se plantea como un encuentro entre usuarios y profesionales de todos los
centros, con el fin de disfrutar juntos y consolidar las relaciones personales. En 2025 se organizara
esta fiesta al aire libre en los jardines del CPDI Dos de Mayo, con animaciéon musical, en la que
participaran 1.000 personas aproximadamente.

-Actividades de ocio y deporte vacacionales. En 2025 se programaran actividades de ocio en el mes
de agosto, en diferentes entornos, de cara a ofrecer un abanico oportunidades ajustadas a las
preferencias de los participantes, utilizando los recursos comunitarios de la zona propiciando asi un
ocio inclusivo. Se prevé una participacion aproximada de unas 50 personas con discapacidad
intelectual de los centros ocupacionales que no podran disfrutar de vacaciones con sus familiares.

7.- PROGRAMAS ESPECIFICOS DE INTERVENCION.

Este objetivotiene comofinalidad la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad
intelectual de los trece centros y las propuestas para el afio 2025 son las siguientes:
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- Encuentros para familiares y tutores con el fin de abordar temas basados en los intereses y
derechos de las personas con discapacidad intelectual. A lo largo del afio 2025 se realizaran dos
jornadas formativas o informativas a cargo de expertos en la materia.

- Programade accesibilidad cognitiva, (entendiendo por accesibilidad cognitiva como la propiedad
gue tienen aquellos entornos, procesos, bienes, productos, servicios, objetos o instrumentos,
herramientasy dispositivos que resultan inteligibles o de facil comprensidn, lo que implica que las
personas entienden el significado de los entornos y objetos mismo). En 2025 se desarrollard este
programa articulado en diferentes intervenciones que vienen desarrollandose desde hace varios
afios como Programa de comunicacion. Se ofrecen los apoyos necesarios para que las personas con
discapacidad intelectual puedan expresarse, recabar, recibir y facilitar informacion e ideas.

La Comunicacion Aumentativay Alternativa (CAA) incluye todas las modalidades de comunicacién,
diferentes del habla, utilizadas para expresar pensamientos, necesidades, deseos e ideas; por ello es
fundamental ofreceralas personas con discapacidad intelectual con desafios en la comunicacidn, la
posibilidad de que usen un sistema alternativo y/o aumentativo de comunicacién (SAAC). Estos
Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion son formas de expresion distintas al
lenguaje hablado, que tienen como objetivo aumentar (aumentativos) y/o compensar (alternativos)
las dificultades de comunicaciény lenguaje de muchas personas con discapacidad, para que puedan
acceder y participar en todas las actividades de su dia a dia interviniendo de forma activa en la
sociedad. En estalinea, se desarrollan programas basados en sistemas de baja tecnologia (aquellos
que se apoyan en el uso de instrumentos no electrénicos, a utilizar por 178 usuarios), y programas
apoyados ensistemas de altatecnologia (a utilizar por 57 usuarios) suministrada en afios anteriores
en 7 dispositivos.

- Clubes de lecturafacil (LF). Se continuaratrabajando con los 8 clubes de los centros ocupacionales;
en esta actividad se leen y se analizan obras de |a literatura universal en lectura facil, en espacios
cedidos porlas bibliotecas publicas mas cercanas a los centros. Se propicia, asi, una mayor relacion
con el entorno comunitario y se facilita el acceso a la informacién y la cultura. Se prevé la
participacién de unas 120 personas.

- Conversores de texto en lectura facil y Validadores de textos en lectura fécil. Los profesionales
formados como adaptadores de texto en lectura fécil convierten en formato accesible textos de
interés paralas personas usuarias de los centros que poseen lectoescritura. Se potenciard, en los 8
centros ocupacionales, laactividad de los grupos de personas con discapacidad intelectual formadas
como validadores de textos en lectura facil encargados de validar los 3 documentos previamente
adaptados o creados por los profesionales.

- Programa de musica. Tiene como objetivo que los usuarios de los centros disfruten de la musica
gracias al acercamiento propiciado por audiciones musicales. En 2025 se llevaran a cabo conciertos
por musicos profesionales destinadas a personas con discapacidad intelectual de los CPDI. Se prevé
la participacion de unas 700 personas aproximadamente.

- Programa de envejecimiento activo. Contempla el ejercicio fisico y otras intervenciones
complementarias que mejoren la calidad de vida, implementando acciones, estrategias y apoyos que
les permitan desarrollarun proceso de envejecimiento digno, activo y positivo, promocionando de
habitosy conductas saludables que permitan mantener una mayor autonomia personal y bienestar
emocional. En 2025 el trabajo a desarrollar con las personas en proceso de envejecimiento deberd
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centrarse en el momento vital en que se encuentran, potenciando el mantenimiento de la
autonomia, capacidades, autopercepcién y elecciones con los apoyos apropiados. Esta previsto
poder atender a unas 210 personas aproximadamente.

- Programa de terapia asistida con animales. tiene como objetivo aumentar las experiencias
cognitivas, sensoperceptivas, motoras, de comunicacion, adaptativas y sociales de los usuarios de
nuestros centros; ofrece oportunidades para enriquecer la vida cotidiana e incrementar el nivel de
bienestar. En 2025 se continuara desarrollando este programa en los 13 centros para personas con
discapacidad intelectual, con la colaboracion de una entidad especializada en la materia, contando
con 195 usuarios participantes.

- Programade autogestiony autodeterminacion. En 2025 se pretende continuar con este programa
ya consolidado en los centros ocupacionales, cuya finalidad es conseguir que las personas con
discapacidad intelectual aprendan agestionarsuvidaa través de la toma de decisiones, fomentando
su participacién activa y real. Se continuara con el trabajo del grupo intercentros de autogestores,
integrado porunos 13 usuarios de los 8 centros ocupacionales, asicomo con el trabajo de los grupos
de cada unode los centros, que seran apoyados por los profesionales facilitadores de cada centro.
Se prevé una asistencia total de 125 personas. En 2025 estd prevista la implantacidon de este
programa en centros para personas con mas necesidades de apoyo (CPDI) con los ajustes y
adaptaciones que sean necesarias.

- Programade artey creatividad. Este programaseguird desarrollandose en 2025 en las unidades de
arte y creatividad existentes en los 13 centros. En ellas las personas con discapacidad intelectual
conectan el dibujo, lapintura, laexpresiény laterapiaen una misma actividad, que es dinamizaday
dirigida por profesionales de los propios centros, que estan recibiendo formacién especifica para
desarrollareste programa. Se potenciany se estimulan las habilidades y posibilidades comunicativas,
creativas y artisticas de las personas con discapacidad intelectual a través del arte. Participaran un
total aproximado de 290 personas.

- Programa de teatro. Este programa permite trabajar de forma transversal aspectos educativos y
socializadores, comoson la atencidn, la concentracién, la motivacién, la expresividad y el fomento
de la autoconfianza que facilita adquirir mayor autonomia e independencia. En 2025 se continuara
desarrollando en los 13 centros y se prevé una participacién de 210 personas.

- Implantacidn y desarrollo de un programa de estimulacién multisensorial. En 2025 se continuara
con el desarrollo de este programa implantado en todos los centros, apoyado en un proyector
interactivo que transmite imagenes, sonidos y musica propiciando que las personas con
discapacidad intelectual interactien a través de diversas aplicaciones animadas, y asi poder
experimentar actividades dinamicas, atractivas, estimulantes y amplificadoras, que enriquecen la
actividad tanto a nivel cognitivo, como emocional, fisico y social.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Apoyo a la realizacion de actividades bésicas de la vida diaria de los usuarios.
- Atencion especializada: asistencial y psicolégica a los usuarios.
- Participacion en programas sanitarios.

- Orientaci6n, mediaciéon y fomento de la insercién social y laboral de personas con discapacidad intelectual no gravemente
afectadas.

- Desarrollo de programas de practica deportiva y actividades culturales y de ocio.

- Apoyo, informacién y comunicacion continua a las familias.

- Prestacion de los servicios esenciales: cuidados personales, alimentacion equilibrada, alojamiento y lavanderia.
- Servicios de transporte con rutas adaptadas en los centros de dia y centros ocupacionales.

- Administracién del centro y mantenimiento y conservacion de los equipamientos.
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19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL GRAVEMENTE AFECTADAS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

USUARIOS GRAVEMENTE AFECTADOS RESIDENTES

USUARIOS GRAVEMENTE AFECTADOS NO RESIDENTES

PLAZAS

PLAZAS

387

177

2 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL NO GRAVEMENTE AFECTADAS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

USUARIOS NO GRAVEMENTE AFECTADOS RESIDENTES

USUARIOS NO GRAVEMENTE AFECTADOS NO RESIDENTES

PLAZAS

PLAZAS

276

887

3 MEJORA DE LA ACTIVIDAD ASISTENCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PROGRAMA DETECCION CANCER DE MAMA

CENTROS

PROGRAMA DETECCION CANCER DE COLON (PREVECOLON) CENTROS
ELABORACION DE PROTOCOLOS PROTOCOLOS
REVISION PROTOCOLOS IMPLANTADOS PROTOCOLOS
AUDITORIAS SEGUIMIENTO PROCEDIMIENTOS DE FARMACIA AUDITORIAS

13

13

2

3

39

4 INTEGRACION SOCIAL Y MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD EN CENTROS OCUPACIONALES

PREVISION 2025
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INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA

PROYECTO DE EMPLEABILIDAD MERCADO LABORAL USUARIOS

(M)

(H)
ESTABILIDAD LABORAL SEGUIMIENTO USUARIOS USUARIOS

(M)

H)
FORMACION PARA EL EMPLEO USUARIOS

(M)

(H)

90

38
52
72

33
39
60

28
32




SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES
I

5 PROMOCION DEPORTIVA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
PROGRAMA DEPORTIVO CO USUARIOS 590
(M) 253
(H) 337
PROGRAMA DEPORTIVO EN CPDI USUARIOS 230
(M) 104
(H) 126
MODALIDADES DEPORTES ADAPTADOS MODALIDADES 9
DEPORTES
ADAPTADOS
PROGRAMA SENDERISMO DE NIVEL INICIAL USUARIOS 150
(M) 64
(H) 86
PROGRAMA SENDERISMO DE NIVEL AVANZADO USUARIOS 130
(M) 32
(H) 98
6 ACTIVIDADES CULTURALES
INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
PROGRAMA VACACIONAL PERSONAS MAS NECESIDADES DE APOYO USUARIOS 55
(M) 24
(H) 31
PROGRAMA VACACIONAL PERSONAS MAS AUTONOMAS (MENOS USUARIOS 85
NECESIDADES DE APOYO)
(M) a4
(H) 41
JORNADAS DE TEATRO (SEMANA DE ARTES ESCENICAS) ACTIVIDADES 1
DIA DEL MAYOR ACTIVIDADES 1
CERTAMEN DE NAVIDAD ACTIVIDADES 1
EXPOSICIONES DE ARTE EXPOSICIONES 3
FIESTA DE LA PRIMAVERA ACTIVIDADES 1
OCIO Y DEPORTE VACACIONAL USUARIOS 50
(M) 22
(H) 28

7 PROGRAMAS ESPECIFICOS DE INTERVENCION
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS
CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
FORO PARA FAMILIAS FOROS 2
PROGRAMA DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA: P. COMUNICACION BAJA USUARIOS 178
TECNOLOGIA
M) 92
(H) 86
PROGRAMA DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA: P. COMUNICACION ALTA USUARIOS 57
TECNOLOGIA
) 28
(H) 29
PROGRAMA DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA: CLUBES DE LECTURA FACIL | USUARIOS 120
) 63
(H) 57
PROGRAMA DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA: ADAPTADORES DE TEXTO | CENTROS 8
LECTURA FACIL Y VALIDADORES DE TEXTO
PROGRAMA DE ACCESIBILIDAD COGNITIVA: DOCUMENTOS ADAPTADOS | DOCUMENTOS 3
A LECTURA FACIL Y VALIDADOS
PROGRAMA DE MUSICA USUARIOS 700
) 320
(H) 380
ENVEJECIMIENTO ACTIVO USUARIOS 210
) 94
(H) 116
PROGRAMA TERAPIA ASISTIDA CON ANIMALES USUARIOS 195
) 92
(H) 103
PROGRAMA DE AUTOGESTORES USUARIOS 125
M) 61
(H) 64
PROGRAMA DE ARTE Y CREATIVIDAD USUARIOS 290
) 147
(H) 143
PROGRAMA DE TEATRO (EXPRESION DRAMATICA) USUARIOS 210
™) 108
(H) 102
PROGRAMA DE ESTIMULACION MULTISESORIAL CENTROS 13
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ﬁkﬁl’*** ESTADO DE GASTOS

SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
12 FUNCIONARIOS 1.464.614
13 LABORALES 43.737.880
160 CUOTAS SOCIALES 12.542.187
1 GASTOS DE PERSONAL 57.744.681
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 16.844
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 684.539
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 9.257.124
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 23.905
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 150.204
28 PROMOCION 101.981
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 10.234.597
TOTAL 19102 67.979.278
TOTAL 231J 67.979.278

-103 -




PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

2313 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 308.836
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 165.574
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 140.346
12005 TRIENIOS 31.408
12100 COMPLEMENTO DESTINO 314.293
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 502.584
12103 OTROS COMPLEMENTOS 1573
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 37.573.375
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 2.411.054
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 3.753.451
16000 CUOTAS SOCIALES 12.542.187
1 GASTOS DE PERSONAL 57.744.681
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 16.844
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 188.000

BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 92.466
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 323.349
UTILLAJE

21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 31.811
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 46.685
21800 REPARACION Y CONSERVACION APARATOS E INSTRUMENTAL MEDICO 2.228
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 45.219
22002 PRENSA Y REVISTAS 4.050
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 1.280
22004 MATERIAL INFORMATICO 25.363
22100 ENERGIA ELECTRICA 1.004.050
22101 AGUA 214.998
22102 GAS 377.032
22103 COMBUSTIBLE 381.313
22104 VESTUARIO 231.550
22105 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 2.530.340
22107 MATERIAS PRIMAS FUNCIONAMIENTO SERVICIOS 95.583
22109 OTROS SUMINISTROS 1.414.240
22300 TRANSPORTE 1.700.591
22401 PRIMAS SEGUROS VEHICULOS 44,913
22500 TRIBUTOS LOCALES 3.915
22501 TRIBUTOS AUTONOMICOS 2.000
22609 OTROS GASTOS 3.856
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 219.161
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 86.266
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 19.300
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 51.720
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 250.060
22712 CENTRALIZACION DE SERVICIOS: COCINAS 297.494
22714 CENTRALIZACION DE SERVICIOS: LAVANDERIA 252.830
23001 DIETAS PERSONAL 20.825
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 3.080
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 79.746
27105 OXIGENO Y GASES MEDICINALES 70.458
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 101.981
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 10.234.597
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  232A JUVENTUD

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.018

1 GASTOS DE PERSONAL 11.637.239 11.637.239
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.090.242 4.090.242
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.469.000 1.469.000
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 1.882.184 1.882.184
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 450.000 450.000
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 19.528.665 19.528.665
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 232A  JUVENTUD

Servicio: 19018 D.G. DE JUVENTUD

La Direccion General de Juventud propone para el ejercicio 2025 los siguientes objetivos para la
gestion del programa de Juventud:

1.- Se plantea una atencidn prioritaria al desarrollo de la informacién y la orientacién juvenil
presencial y virtual, através de nuestro Centro Regional de Informacidon y Documentacion Juvenil y
de los distintos puntos, oficinas y centros que constituyenlaRed de Centros de Informacién Juvenil,
potenciando laatencion enlas oficinas dependientes de la Direccion General. Se reforzara, ademas,
la informacién ofrecida en los portales virtuales de informacién juvenil y en las redes sociales. Se
dard un potente impulso al Programa Carné Joven Comunidad de Madrid, con la creacién de una
nuevaherramienta de gestion de colaboradores, la mejora de su portal web y la puesta en marcha
de un cambio de disefio de sus redes sociales. Ademas de abordarse también un cambio graficoy
unainnovacién en laincorporacidn de nuevos contenidos a las redes sociales de Juventud.

2.- Se considerara prioritario la promocion, participacion y fomento de la movilidad juvenil a través
de los distintos programas que se llevan a cabo: Carné Joven Comunidad de Madrid, programas de
actividades para joévenes, Erasmus + o la gestion de la red de albergues y refugios juveniles de la
Comunidad de Madrid. En cuanto a formacién, se desarrollan programas formativos de ocio y
tiempo libre e intervencién social y educativa, ademas, se coordina la red de escuelas de ocio y
tiempolibre de laComunidad de Madrid. Aestose le unenlasayudas a municipios y entidades para
formacidn, proyectos sociales y concienciacién dirigidas a jévenes.

Los programas de actividades para jévenes se pretenden reforzar con la puesta en marcha de la
nueva linea de subvenciones a municipios y entidades destinadas al fomento de las actividades
juveniles, que comenzaran en 2024, ademas de convocarse, un afio mas, las ayudas a municipios y
entidades para la realizacidon de campos de voluntariado.

También, continuardn los programas parajévenesen los colegios e institutos, y se hard hincapié en
programas para impulsar la integracién de los jévenes vulnerables en riesgo de exclusidn. Se
mantendrd la campafia de verano de campamentos y campos de voluntariado, asi como el servicio
de locales de ensayo, con el centro Metrénomo.

Se mantendrdn y aumentaran las inversiones en instalaciones y en la mejora de sus edificios,
estando previsto la continuacidon de las obras para la puesta en marcha del centro para jévenes
situado en la calle Santa Cruz de Marcenado de Madrid, asi como las ayudas destinadas a
equipamiento de locales juveniles en los diferentes municipios de laregion, favoreciendo a aquellos
de menor poblacién.

Ademas, seincorporan los premios Talento Joven-Carné Joven Comunidad de Madrid y los premios
Emprendimiento Joven-Carné Joven Comunidad de Madrid. Por ultimo, se contempla el
mantenimiento de un servicio de asistencia psicoldgica especializada a los jovenes, gratuito,
anénimo y que se prestard a través de teléfono, videoconferencia y aplicaciones de mensajeria
instantanea, con un incremento de 200.000 euros en su dotacién presupuestaria.
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ACTIVIDADES

- Ampliacion de las redes de informacion juvenil y de la difusién de las actividades destinadas a los jévenes en la Comunidad de
Madrid, utilizando como herramienta las nuevas tecnologias e impulsando un desarrollo y una mejora técnica y estética, tanto de
las webs, como de las redes sociales de Juventud y del programa Carné Joven Comunidad de Madrid.

- Mejora de la claridad, ordenacién y accesibilidad a la informacion juvenil a través de las herramientas tecnolégicas mencionadas
anteriormente. En el programa Carné Joven Comunidad de Madrid se persigue una mejora en el contenido del programa a través
de un incremento de las ventajas para sus usuarios y de un consiguiente mayor conocimiento de las mismas por parte de
actuales y potenciales socios.

Incremento de la difusién de las propuestas de interés para los jévenes, realizadas desde entidades publicas y privadas, con la
finalidad de proporcionarles un mayor conocimiento de las alternativas de calidad disponibles en materia de emprendimiento,
becas y ayudas, premios, movilidad, formacion, etc.

Dinamizacion del programa Carné Joven de la Comunidad de Madrid, mediante actividades promocionales, que acerquen la
cultura, el deporte y el ocio saludable a todos los jévenes, con o sin recursos, y actividades informativas y colaboracion con los
ayuntamientos de la region, para implantar el carné joven en todo el territorio de la Comunidad de Madrid y dar a conocer sus
ventajas.

Impulso del talento juvenil a través del Carné Joven de la Comunidad de Madrid, con especial importancia a las convocatorias de
Premios Talento Joven y Premios Emprendimiento Joven, asi como los programas en colaboracién con otras Consejerias del
Gobierno de la Comunidad de Madrid y con la Unién Europea, como instrumentos de promocién juvenil, en el ambito de la
formacion, el deporte y la movilidad internacional.

Impulso de la formacion juvenil enfocada principalmente al fomento de la participacion juvenil, y del voluntariado, en el ambito de
la educacién no formal, la educacion en el tiempo libre de los jovenes y a la formacién para la inclusion en el ambito de la
diversidad funcional y de jovenes en situacién vulnerable. Organizacion y desarrollo de proyectos de formacion juvenil con las
asociaciones juveniles y los municipios de la region.

Disefio, organizacién, difusion y realizacion de campos de voluntariado, campamentos de verano, actividades online de ocio y
tiempo libre, asi como actividades socioeducativas dirigidas a jovenes y grupos de los centros publicos escolares, centros de
educacion especial y ocupacionales. Estas actividades tienen el objetivo de propiciar la participacion juvenil y el desarrollo
personal de los jévenes, al mismo tiempo que les permiten una mayor movilidad al conocer nuevos lugares y culturas, contactar
con jovenes de otras comunidades y paises, promover el bilingliismo de los jovenes mediante inmersiones linglisticas, asi como
participar y colaborar con ellos en la realizaciéon de proyectos de caracter voluntario, incluidas actividades destinadas a la
inclusion juvenil en el ambito de la discapacidad y de jévenes en situacion vulnerable.

Mantenimiento, adecuacion y modernizacion de los albergues y refugios juveniles, mejorando los espacios destinados al
alojamiento, al objeto de contribuir a posibilitar un uso més extenso, numeroso, racional y adecuado de los mismos.

Facilitacion de la participacion y la movilidad juvenil mediante la informacion de los programas de juventud a través de nuestras
dos oficinas de informacién: Oficina Joven TIVE y Oficina Joven de Informacion Juvenil.

Realizacion de Encuentros con responsables y gestores de Juventud, tales como concejales, técnicos de Juventud,
representantes de universidades y demds centros educativos. Dichos encuentros seran de materias y contenidos de interés y
demandados por los jovenes, y se constituirdn como una via de colaboraciéon y coordinacién con diferentes ambitos
institucionales: municipal, universitario y educativo, entre otros, y en colaboracién con el programa Carné Joven Comunidad de
Madrid.

Realizacion de un Encuentro anual de los profesionales de la Red de Servicios de Informacién Juvenil de la Comunidad de
Madrid y de un Encuentro anual con todos los corresponsales juveniles de la region, para configurar espacios de colaboracion,
cooperacion e intercambio de experiencias y aprendizaje.

- Desarrollo y fomento de la cultura entre los jovenes, a través de visitas guiadas y diferentes muestras de teatro, musica y danza,
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entre otras, con el fin de que los jévenes de una forma extensiva se acerquen a la cultura y asimismo conozcan manifestaciones
actuales culturales realizadas por jévenes madrilefios, valorandose la creatividad artistica y el esfuerzo de dichas iniciativas
realizadas por jévenes, incluyendo la gestion de los locales de ensayo de musica para jévenes.

- Desarrollo del Programa Erasmus + Juventud y Cuerpo Europeo de Solidaridad como parte de la Agencia Nacional Espafiola
junto con el INJUVE vy el resto de Comunidades Auténomas. Facilitar el acceso al programa a nuevos promotores mediante
jornadas de formacion en las acciones clave.

- Ayudas a la realizacion de proyectos y procesos formativos que realicen los municipios y las entidades que trabajen con jévenes,
interesados en llevar a cabo acciones formativas, asesoramiento técnico y formativo para el desarrollo de sus programas de
formacién, dentro del marco de la animacién sociocultural y la educacién no formal con jévenes, asi como acciones para el
fomento de proyectos sociales y concienciacién de jovenes, a través de lineas de subvenciones.

- Ayudas a la realizacién de proyectos que realicen los municipios y las entidades que trabajen con jévenes, interesados en llevar a
cabo actividades juveniles de ocio y tiempo libre educativo, a través de lineas de subvenciones.

- Fomento del voluntariado juvenil, mediante ayudas a entidades sin animo de lucro y a municipios que organicen campos de
voluntariado para jévenes de entre 14 y 30 afios en la Comunidad de Madrid.

- Ayudas a los municipios de la Comunidad de Madrid, mediante una linea de subvenciones, para que mejoren o promuevan
locales juveniles donde los jévenes puedan reunirse y practicar un ocio saludable, garantizando de este modo que tengan
cubierto un espacio dedicado exclusivamente a ellos.

- Funcionamiento de la Mesa de Coordinacién de la Juventud, érgano colegiado de informacién, didlogo y coordinacion de las
actuaciones y programas de las distintas Consejerias del Gobierno Regional.

- Contrato de servicio de asistencia psicoldgica para jovenes en la Comunidad de Madrid y ampliacién de la plantilla de psicélogos
que actualmente presta servicio en el mismo, para hacer frente con eficacia y eficiencia a la creciente demanda.

-109 -




PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

e
e
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232A JUVENTUD

CENTRO GESTOR : 190180000 D.G. DE JUVENTUD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 DESARROLLO DE LA INFORMACION Y ORIENTACION JUVENIL PRESENCIAL Y VIRTUAL

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
JOVENES INFORMADOS POR EL CRIDJ Y RED DE CENTROS USUARIOS 272.500
(M)  141.700
(H)  130.800
VISITAS A PORTALES DE INFORMACION JUVENIL VISITAS PORTAL 6.850.000
PUNTOS, OFICINAS Y CENTROS EN LA RED DE INFORMACION PUNTOS 395
JOVENES SEGUIDORES EN REDES SOCIALES USUARIOS 607.000
(M)  297.430
(H)  309.570
OFERTAS PUBLICAS Y PRIVADAS DIFUNDIDAS ENTRE LOS JOVENES PUBLICACIONES 3.750
PUBLICACIONES INFORMATIVAS PARA JOVENES PUBLICACIONES 7

2 PROMOCION DEL TALENTO JUVENIL Y DE INICIATIVAS EMPRENDEDORAS Y ACTIVIDADES JUVENILES
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INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
INICIATIVAS PARA LA PROMOCION JUVENIL ACCIONES 2.037
JOVENES PARTICIPANTES EN INICIATIVAS JUVENILES PARTICIPANTES 100.910
(M) 55.502
(H) 45.408
JOVENES USUARIOS CARNE JOVEN COMUNIDAD DE MADRID USUARIOS 622.000
(M)  342.100
(H)  279.900
TASA DE PENETRACION DEL CARNE JOVEN EN LA POBLACION JOVEN | USUARIOS 49
MADRILERA (%)
(M) 27
(H) 22
ALTAS DE JOVENES SOCIOS EN CARNE JOVEN USUARIOS 90.000
(M) 49.500
(H) 40.500
EMPRESAS COLABORADORAS ADHERIDAS EMPRESAS 1.000
PUNTOS DE DESCUENTOS DE LAS EMPRESAS ADHERIDAS PUNTOS 2.000
JOVENES USUARIOS OFICINA JOVEN TIVE USUARIOS 49.251
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(M) 26.103
(H) 23.148
JOVENES USUARIOS ALBERGUES Y REFUGIOS USUARIOS 22.000
(M) 10.500
(H) 11.500
MEJORA INSTALACIONES JUVENILES CENTROS 9
JOVENES USUARIOS DE PROGRAMAS DE MOVILIDAD EUROPEA USUARIOS 1.600
(M) 1.120
(H) 480
JOVENES TITULADOS MONITORES/COORDINADORES PERSONAS 1.800
(M) 990
(H) 810
JOVENES PARTICIPANTES EN PROGRAMAS FORMATIVOS JUVENILES | PARTICIPANTES 2.500
(M) 1.375
(H) 1.125
LINEAS DE SUBVENCIONES O AYUDAS JUVENILES LINEAS 9
SUBVENCIONES CONCEDIDAS A MUNICIPIOS PARA PROYECTOS ACCIONES 45
FORMATIVOS Y DE SENSIBILIZACION JUVENIL
SUBVENCIONES CONCEDIDAS A ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA| ACCIONES 45
PROYECTOS FORMATIVOS Y DE SENSIBILIZACION JUVENIL
SUBVENCIONES A ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA CAMPOS DE | ACCIONES 4
VOLUNTARIADO
SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA CAMPOS DE VOLUNTARIADO ACCIONES 4
SUBVENCIONES A ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA ACTIVIDADES| ACCIONES 42
JUVENILES DE OCIO Y TIEMPO LIBRE
SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA ACTIVIDADES JUVENILES DE OCIO | ACCIONES 42
Y TIEMPO LIBRE
SUBVENCIONES A MUNICIPIOS PARA EQUIPAMIENTO JUVENIL ACCIONES 100
PREMIOS TALENTO JOVEN-CARNE JOVEN ACCIONES 15
PREMIOS EMPRENDIMIENTO JOVEN-CARNE JOVEN ACCIONES 10
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232A JUVENTUD
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19018 D.G. DE JUVENTUD
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 3.613.066
13 LABORALES 5.144.605
160 CUOTAS SOCIALES 2.795.005
1 GASTOS DE PERSONAL 11.637.239
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 49.200
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 193.760
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 2.184.858
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 300.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 10.497
26 FORMACION Y EMPLEO 200.000
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 600
28 PROMOCION 1.151.327
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.090.242
44533 RED ESPANOLA DE ALBERGUES JUVENILES (R.E.A.J.) 9.000
46 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 650.000
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 810.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.469.000
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 56.800
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 1.819.384
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
64 INVERSIONES EN INMOVILIZADO INMATERIAL 6.000
6 INVERSIONES REALES 1.882.184
76 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 450.000
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 450.000
TOTAL 19018 19.528.665
TOTAL 232A 19.528.665
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19018 D.G.DE JUVENTUD

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

232A JUVENTUD
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 491.693
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 123.535
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 260.187
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 280.691
12005 TRIENIOS 160.580
12100 COMPLEMENTO DESTINO 695.736
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 1.596.675
12103 OTROS COMPLEMENTOS 3.969
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 4.364.978
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 131.273
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 648.354
16000 CUOTAS SOCIALES 2.795.005
1 GASTOS DE PERSONAL 11.637.239
20400 ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 49.200
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 23.416

BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 49.691
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 116.433
UTILLAJE

21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 1.287
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 2.933
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 14.651
22002 PRENSA Y REVISTAS 1.426
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 3.398
22004 MATERIAL INFORMATICO 8.649
22100 ENERGIA ELECTRICA 130.374
22101 AGUA 29.158
22102 GAS 60.000
22103 COMBUSTIBLE 114.994
22104 VESTUARIO 29.044
22105 PRODUCTOS ALIMENTICIOS 413.000
22109 OTROS SUMINISTROS 156.557
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 3.000
22209 OTRAS COMUNICACIONES 4.500
22300 TRANSPORTE 40.070
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 16.360
22409 PRIMAS SEGUROS OTROS RIESGOS 31.500
22500 TRIBUTOS LOCALES 6.700
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 300.000
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19018 D.G. DE JUVENTUD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 5.665
22606 ANUNCIOS Y COMUNICACIONES OFICIALES 1.900
22610 ESTUDIO SOBRE LA SITUACION LABORAL Y FORMATIVA DE LA JUVENTUD 20.000
MADRILENA
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 126.157
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 115.915
22704 GESTION DE CENTROS 25.000
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 774.496
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 52.344
23001 DIETAS PERSONAL 3.800
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 6.697
26009 OTRAS ACCIONES EN MATERIA DE FORMACION 200.000
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 600
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 1.151.327
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.090.242
44533 RED ESPANOLA DE ALBERGUES JUVENILES (R.E.A.J.) 9.000
46309 CORPORACIONES LOCALES 650.000
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 650.000
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 160.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1.469.000
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 3.000
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 5.000
62302 INSTALACIONES ELECTRICAS 5.000
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 5.000
62307 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 8.000
62308 OTRAS INSTALACIONES 5.000
62399 OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 5.000
62500 MOBILIARIO 5.000
62501 EQUIPO DE OFICINA 3.800
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 5.000
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 5.000
62802 SENALIZACION 2.000
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 1.602.146
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 35.154
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 60.000
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 15.000
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 15.000
INCENDIOS
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 40.000
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 30.000
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 12.084
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 10.000
64000 PROPIEDAD INDUSTRIAL 1.000
64001 ESTUDIOS DE NUEVAS APLICACIONES INFORMATICAS 5.000
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19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19018 D.G. DE JUVENTUD

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
6 INVERSIONES REALES 1.882.184
76309 CORPORACIONES LOCALES 450.000
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 450.000
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"@'%*** RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA

SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.013

1 GASTOS DE PERSONAL 4.301.602 4.301.602
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 18.740.263 18.740.263
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 14.726.296 14.726.296
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 2.081.363 2.081.363
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 39.849.524 39.849.524

-116 -




PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Servicio: 19013 D.G. DE IGUALDAD

La Direccion General de Igualdad consigna en este programa presupuestario los créditos destinados
a conseguir los siguientes objetivos:

1.- ATENCION INTEGRAL A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

La Direccion General de Igualdad, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 5/2005, de 20 de
diciembre, Integral contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, realiza dentro de su
Red de Centros y Servicios para Mujeres, una serie de actuaciones dirigidas a la proteccion y
atenciénintegral amujeresvictimas de violenciade género y a sus hijos e hijas, ante sus diferentes
situaciones de necesidad, proporcionando alojamiento temporal seguro alas mujeres victimas, a sus
hijos/as menores y personas dependientes recogidas en el articulo 2.3 a) de la citada Ley , o
prestandoles una atencién especializada e integral en los ambitos psicoldgico, juridico y social a
través de recursos no residenciales.

Con respectoalosrecursosresidenciales, éstos proporcionan alojamiento temporal y manutencidn,
tanto a las mujeres como a sus hijos e hijas, a la vez que desarrollan programas de apoyo,
asesoramiento especializado y ayudaen labusquedade alternativas estables, contando este centro
gestor con los siguientes centros:

- 5 Centros de acogida para mujeres victimas de violencia de género y sus hijos e hijas y personas
dependientes con un total de 118 plazas.

- 4 Centros de emergencia para mujeres victimas de violencia de género con 65 plazas.

-1 Centro de crisis 24 horas para victimas de violencia sexual con 8 plazas de residencia de
emergencia.

- 6 Pisos tutelados para mujeres victimas de violencia de género con sus hijos/as con un total de 39
plazas, de las cuales 4 plazas son para mujeres victimas de violencia de género con discapacidad
intelectual.

- 1 Centrode acogimientoy atencidnintegral paramujeres victimas de trata con fines de explotacién
sexual o enriesgo de serlo, con una capacidad de 13 plazas residenciales, que también funcionara
como recurso especializado en la atencidn integral diurna para el mismo perfil de usuarias en
régimen no residencial.

- 1 Centrode acogimientoy atencidonintegral paramujeres victimas de trata con fines de explotacién
sexual o en riesgo de serlo, con una capacidad de 7 plazas residenciales.

- 4 Centros residenciales que atenderan amujeres jovenes, con edades comprendidas entre 18y 35
afos, que padezcan o hayan padecido violencia en su entorno familiar, social o institucional, y que
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presenten problemas de desestructuracién personal careciendo de apoyo familiary/o de recursos
econdmicos. La capacidad de estos recursos es de 52 plazas en total.

Alolargo del ejercicio 2025 se va incrementar el nimero de plazas dedicadas a las mujeres jévenes
victimas de violencia de géneroy/ointrafamiliar con discapacidad intelectual a través de la apertura
de un nuevo recurso con el modelo de recurso residencial de ocho plazas.

-1 Centrode atenciénintegral de mujeresreclusasy ex reclusas con o sin hijos carentes de familia,
apoyo y recursos econémicos, con 14 plazas.

En cuanto a los recursos no residenciales, la Direccidon General de Igualdad cuenta con:

- 2 Centros de dia para mujeres victimas de violencia de género en la Comunidad de Madrid. Los
cuales cuentan con programas especificos para mujeres de origen magrebiy latinoamericanas.

A lo largo del ejercicio 2025 se va a poner en marcha un nuevo centro de dia para la atencién a
mujeres que deseen abandonar la prostitucion, a través del mismo se ofrecera una intervencién
multidisciplinar, juridica, psicolégicay social.

- 1 Centro de atencion psicosocial, Programa Mira, que presta atencion psicosocial especializada
para mujeres que han sido victimas de violencia de género en sus diferentes manifestaciones:
ambito doméstico o afectivo, social (mutilacién genital, trafico de mujeres, ejercicio de la
prostitucion) y laboral (acoso sexual), asi como a sus hijos e hijas.

- 1 Centro para atencidn integral - psicolégica, juridica, laboral y social a mujeres victimas de
agresiones sexuales (CIMASCAM) en la Comunidad.

- Unidad de atenciénintegral especializada a mujeres adolescentes victimas de violencia de género
en sus relaciones de pareja.

-2 Centros de crisis 24 horas para mujeres victimas de violencia sexual de la Comunidad de Madrid.

Por otra parte, se realizardn una serie de actuaciones tanto en las dreas de sensibilizacién y
prevencion, como en las de atencidn, asistencia y proteccién:

- Programas de formacién dirigidos a profesionales del dmbito sanitario, social, educativo, policial y
funcionarios publicos implicados en la atencién a victimas de violencia de género.

La prevision para 2025 es realizar cursos o jornadas formativas en las que participen un amplio
numero de profesionales enlos ambitos mencionados e iniciar la formacién de jueces y fiscales de
menores para que puedan dar una respuesta adecuada a los procesos judiciales por violencia de
género y agresiones sexuales en los que las victimas sean adolescentes.

- Servicio de asistencia juridica especializada a mujeres de la Comunidad de Madrid.

- Servicioitinerante de atencidn psicoldgica para menores expuestos a la violencia de género enla
red de atencién de la Comunidad de Madrid.
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- Programas de deteccidn e identificacion directa de personas victimas de trata.
- Servicio de terapia con animales, dirigido a mujeres victimas de violencia de género.
- Serviciode interpretacidn telefénica paralared de atencidénintegral contra la violencia de género.

Por otro lado, también se gestionan los Convenios con los distintos Ayuntamientos y
Mancomunidades através de los cuales se constituye laRed de Puntos Municipales del Observatorio
Regional de la Violencia de Género. En este sentido, en el ejercicio 2025 se financiaran con cargo a
este programalos 54 Convenios con Ayuntamientos (39) y Mancomunidades (15) para la gestion de
los 56 puntos municipales actualmente existentes.

Esta red es coordinada por la Direcciéon General de Igualdad en su condicién de Punto de
Coordinacién de las Ordenes de Proteccidn de las Victimas de Violencia Doméstica de la Comunidad
de Madrid, tal y como se establece en el articulo 2.8 de la Ley 27/2003, de 31 dejulio, reguladora de
la Orden de Proteccidn de las Victimas de la Violencia Doméstica.

Ademds, estd previsto realizar una campafia de sensibilizacién sobre violencia de género y una
campafia contra latrata de seres humanos con fines de explotacién sexual, dirigidas a la poblaciéon
madrilefia en su conjunto. En aplicacidn de la Ley Organica 10/2022, Integral de Libertad Sexual, se
realizard también una campafa de sensibilizacion contra las agresiones sexuales a mujeres.

En relacién a las ayudas para mujeres victimas de violencia de género se van a mantener las ayudas
de pago unico y de autonomia de las mujeres, asi como la ayuda a huérfanos, estando previsto
poner en marcha la ayuda a mujeres victimas de violencia sexual regulada en la Ley Organica
10/2022, de Garantia de la Libertad Sexual, (siempre que la Administracién General del Estado
proceda a desarrollar lo establecido en la misma).

2.- PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE MUJERES Y HOMBRES.

En base a loestablecido en el articulo 9 del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de
Gobierno, por el que se establece la estructura orgdnica de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales, a través de este objetivo, trata de alcanzar la igualdad real y efectiva en los
diferentes ambitos de la vida politica, econdmicay social de las mujeres, asi como luchar contra la
discriminacion, mediante la prestacion de servicios de apoyo en el ambito de la igualdad entre
mujeresy hombres, con especial atencién alos colectivos vulnerables; la colaboracién institucional,
el fomento del empleo enunentorno de igualdad entre mujeresy hombres; laconciliacion de lavida
personal, familiarylaboral y la corresponsabilidad; el apoyo a las empresas en materia de igualdad;
y de la educacién en igualdad.

Para la consecucion de este objetivo se abordan actuaciones en diferentes ambitos.

En primerlugar, en el aifio 2025 estd previstala puestaen marcha del Centro de Atencién en materia
de igualdad entre mujeres y hombres de la Comunidad de Madrid, que sera la sede del Programa
Madrilefio de Igualdad. Desde este centro se prestara un servicio integral de atencién a personas,
entidadesyempresas de laComunidad de Madrid en materiade igualdad entre mujeres y hombres,
con el fin de lograr la plenaigualdad en la Comunidad de Madrid.
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Desde el Programa Madrilefio de Igualdad se prestaran servicios dirigidos ala ciudadaniaen general,
y enparticulara mujeres ensituacion de desempleoy mujeres victimas de discriminacion por razén
de génerode la Comunidad de Madrid, como pueden serapoyo psicoldgico terapéutico o desarrollo
de itinerarios personalizados de insercién social y laboral.

También se prestaran servicios de informacién y asesoramiento para la incorporaciéon del principio
de igualdad entre mujeres y hombres en las entidades y empresas de la regién; para realizar el
diagndstico de igualdad y el plan de igualdad; formacién especializada; asesoramiento para la
elaboracién de protocolos de acoso, planes de conciliacién y corresponsabilidad, responsabilidad
social corporativa y normas relacionadas con la igualdad entre mujeres y hombres.

Por ultimo, desde el programa se prestaran servicios de promocidn, sensibilizaciéon y formacién,
dirigidos aentidades, empresas y diversos colectivos de la regién, como pueden ser los centros de
ensefianza, las entidadesy empresas, las mujeres migrantes, las mujeres de etnia gitana o mujeres
mayores de 45 afios en situacién de exclusion.

En el ambito del apoyo al empleo y el emprendimiento se dard continuidad al Programa
Emprendimiento en lgualdad, que permite acelerar proyectos empresariales y profesionales que
promueven la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, ayudando a las personas
emprendedoras a poner en marcha sus iniciativas.

También se pondrd en marcha un programa para apoyar y fomentarel liderazgo de mujeres jévenes
de laregién.

Por otro lado, la Direccidon General de Igualdad tiene previsto firmar 52 convenios de colaboracién
con las entidades locales de la regién, en los que se incluyen actuaciones relacionadas con la
igualdad entre mujeres y hombres en la Comunidad de Madrid.

De estos 52, para el aino 2025 estd previstalaprorrogade 32 conveniosfirmados en 2024, en los que
se incluye la prestacién de servicios de apoyo al empleo en igualdad, tanto a mujeres como a
empresas; también se prevé la firma de 4 nuevos convenios de colaboracién con entidades locales
con este mismo contenido.

Por otro lado, se prevé laprérroga de 16 convenios de colaboracién con entidades locales, firmados
en 2023; estos conveniosincluyen actuaciones en materiacomo laconciliaciéony corresponsabilidad,
el empleo, promocidn profesional y liderazgo, salud y habitos saludables o laincorporacién de la
igualdad de género en las administraciones locales.

En el ambito del apoyo a colectivos vulnerables, se gestionara una linea de subvenciones a
instituciones sin fines de lucro destinada a la ejecucion de proyectos de ate ncién de mujeres en
situacion de vulnerabilidad, dirigidos tanto a la atencion de sus necesidades bdsicas como a su
insercidn social y laboral.

Y una segundalineade subvenciones destinadaa potenciarel deporte en mujeres con discapacidad,
con especial atencidn alas victimas de violenciade género. Estas subvenciones también permitiran
sensibilizaralos menoresde laregidn, y especialmente alas nifas, sobre laimportancia del deporte
y la prevencién de la violencia de género.
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En el ambito de la formacidn y sensibilizacién, se firmara un convenio con la Camara Oficial de
Comercio, Industriay Servicios de Madrid para la puesta en marcha de acciones que contribuyan al
impulso y fomento de la igualdad de oportunidades y la conciliacion y corresponsabilidad entre
mujeres y hombres, incluyendo la sensibilizacién y prevencién de la violencia de género en las
empresas madrilefias, asi como la empleabilidad de las mujeres.

Asimismo, dentro del marco de este convenio se desarrollardan acciones de orientacion,
asesoramiento y apoyo al emprendimiento femenino, asi como a las mujeres profesionales de las
empresas ubicadas en el territorio de laComunidad de Madrid, con el fin de potenciar su liderazgo y
promocioén profesional.

Por otro lado, se realizardn diversas acciones de sensibilizacién dirigidas a la poblacién en general,
con el finde promoverlaigualdad entre mujeresy hombres. Destacan las actuaciones realizadas en
torno a los actos conmemorativos del 8de marzo, Dia Internacional de la Mujer; el patrocinio de los
premios Madrid Empresa Flexible, el distintivo Empresa Mas Igual y el distintivo Retribucidn Mas
Igual, que se conceden con el fin de reconocery estimular la labor de las empresas comprometidas
con laigualdad medianteel desarrollo de actuaciones tendentes a facilitar la conciliacién de la vida
personal, familiar y profesional; y las representaciones teatrales de la compaiiia de teatro Yeses,
Unica compaiiia del mundo formada por reclusas con permiso para hacer giras fuera de prision,
constituida porun grupo de internas pertenecientes al Centro Penitenciario de Mujeres Madrid | de
Alcald de Henares.

Ademas, se realizan jornadas, congresos y seminarios, se patrocinan determinadas actividades
culturales y sociales que fomentan los valores de igualdad entre mujeres y hombres, asicomo la
igualdad en las empresas madrileias.

En este mismo dmbito, esta previsto realizar una campafa de sensibilizacién en materia de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres y conciliacion, dirigida a la poblaciéon madrileia en su
conjunto.

Asimismo, se realizan estudios e informes para el estudio y fomento de laigualdad entre mujeres 'y
hombres.

Por ultimo, se continuardan emitiendo informes de impacto de género y de observaciones, para
informar sobre el correspondiente impacto, en los términos previstos en el articulo 19 de la Ley
Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, y el articulo
26.3.f) de la Ley del Gobierno.

3.- ATENCION A LA DIVERSIDAD DE GENERO.

El Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se establece la
estructuraorgdnicade la Consejeriade Familia, Juventud y Asuntos Sociales, dispone en su articulo
10 la estructura de la Direccidon General de Igualdad incluyendo, como unidad administrativa con
nivel organico de Subdireccidon General, a la Subdirecciéon General de Igualdad LGTBI, encargada,
entre otras funciones, de la adopcién de medidas tendentes a la proteccidn y asistencia a las
personas victimas de discriminacidn por razén de su orientacién sexual, identidad o expresion de
género, en colaboracién, si procede, con otras administraciones publicas, asi como el disefio,
desarrollo y realizacién de actividades y campafias en materia de informacion y promocion de la
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igualdad de trato y la no discriminacién de las personas LGTBI, todo ello en el marco de la Ley
2/2016, de 29 de marzo, de Proteccidn, Igualdad Efectiva y no Discriminacion de las Personas
Transexuales e Intersexuales de la Comunidad de Madrid, y de la Ley 3/ 2016, de 22 de julio, de
Protecciodn, Igualdad Efectivay no Discriminacidn de las Personas LGTBI de la Comunidad de Madrid.

Para el cumplimiento de sus objetivos en este dmbito, la Direccion General de Igualdad realizara el
control y seguimiento del Programa Madrilefio de Informacién y Atencidn LGTBI, servicio publico
regulado en el articulo 10 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, y gestionado a través de un contrato de
servicios, que desarrollaactuaciones de atencién e informacién dirigidas de manera especifica a las
personas lesbianas, gais, transexuales, bisexuales e intersexuales y a su entorno familiar y relacional
y contempla, también, actuaciones de caracter formativo, informativo y de asesoramiento dirigidas
tanto a profesionales de todos los ambitos que trabajen o puedan trabajar sobre tematica LGTBI, o
cuyo ambito de actuacién profesional pueda afectaral libre ejercicio de los derechos de estas, como
al conjunto de la poblacidn.

En el marco de la adopcién de medidas tendentes a la proteccién y la asistencia a las personas
victimas de discriminacién por motivos de orientacién sexual e identidad o expresion de género, asi
como de medidas dirigidas a garantizarlos derechos de igualdad de trato y no discriminacion de las
personas LGTBI, se pondrad en marcha un servicio especifico de acogiday asistencia para personas
jovenes LGTBI sin hogar como consecuencia de situaciones de discriminacion y violencia en el
ambito familiar, como el caso de los jévenes expulsados de su domicilio por su orientacidn sexual o
identidad o expresién de género, violencia intragénero, discriminacién de personas transexuales
obligadas en muchas ocasiones a ejercer la prostitucién para sobrevivir, etc., con el que no se trata
sélo de proporcionar a las personas LGTBI una solucién habitacional sino también ofrecerles una
intervencidén integral adecuada a sus necesidades y que facilite su proceso de integracidon socio
laboral y les dote de herramientas y capacidades para una vida auténoma.

Asimismo, se implementaran actuaciones de promociony apoyo a las pequeias empresasde igual o
menosde 50 trabajadores, para que, pese a no estar obligadas legalmente, cuenten con los planes
deigualdad LGTBI establecidos en el articulo 15 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la Igualdad
Realy Efectivade las Personas Transy para la Garantia de los Derechos de las Personas LGTBI, como
conjunto planificado de medidasy recursos para alcanzar laigualdad real y efectiva de las personas
LGTBI que incluya un protocolo de actuacién para la atencidn del acoso o la violencia contra las
mismas.

Tanto la Ley 2/2016, de 29 de marzo, como la Ley 3/2016, de 22 de julio, establecen un régimen de
infraccionesy sanciones administrativas en materiade vulneracién de los derechos de las personas
LGTBI, cuya competencia para la incoacion y resolucion de estos procedimientos corresponde a la
Direccién General de Igualdad en el ejercicio de la potestad sancionadora que tiene atribuidaen esta
materiaen el citado Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, y que se seguira haciendo efectiva en
este ejercicio mediantela correspondiente tramitacién administrativa de las denuncias recibidas en
esta materia.

Igualmente, para la consecucion de este objetivo de atencién a las personas LGTBI, y en
cumplimiento de las citadas leyes garantistas de sus derechos, se desarrollaran diversas actividades
en materia de formacién, informacién y sensibilizacion social, destacando las vinculadas a fechas
conmemorativas como el 17 de mayo, Dia Internacional contra la LGTBIfobia o el 28 de junio, Dia
Internacional del Orgullo LGTBI, etc.; el apoyo a determinadas acciones del movimiento social y
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activista LGTBI, asi como la realizacién de jornadas, congresos, seminarios y la elaboracién y
publicaciéon de guias, estudios e informes en estas materias, especialmente en el marco de la

colaboracién establecidaatravés de los convenios suscritos o que puedan suscribirse con diferentes
entidades publicas o privadas.

Finalmente, también se realizaran campafiias de sensibilizacién en materia de igualdad de tratoy no
discriminacion de las personas LGTBI, dirigida a la poblacidn madrilefia en su conjunto.
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- Realizacién de acciones formativas y de sensibilizacion dirigidas a los profesionales del ambito sanitario, juridico, policial,
educativo y social, asi como empleados publicos de la Comunidad de Madrid implicados en la atencion y asistencia a mujeres
victimas de violencia de género y menores a su cargo.

- Colaboracién con entidades publicas y privadas en el desarrollo de charlas, jornadas y seminarios que favorezcan la implicacion
de la sociedad en la erradicacion del fenémeno de la violencia de género.

- Ejecucién de una camparfia de sensibilizacion dirigida a la ciudadania en general y a las mujeres victimas de violencia de género
de la Comunidad de Madrid en particular, orientada a romper el silencio frente a comportamientos constitutivos de violencia de
género y a dar a conocer los recursos puestos a disposicion de las victimas.

- Ejecucion de una campafia de sensibilizacion dirigida a la ciudadania en general y a las mujeres victimas de trata con fines de
explotacion sexual en particular para dar a conocer los recursos puestos a disposicién de las victimas.

- Celebracion de actos conmemorativos del 25 de noviembre, Dia Internacional para la Eliminaciéon de la Violencia Contra las
Mujeres.

- Prestacién de atenciéon multidisciplinar, social, psicolégica y juridica a mujeres victimas de violencia de género, mediante la
puesta a disposicion de los recursos especializados y accesibles, residenciales y no residenciales, adecuados para garantizar un
tratamiento integral personalizado a mujeres victimas de trata con fines de explotacion sexual y a mujeres victimas de violencia
de género.

- Seguimiento, impulso y coordinacién de la Red de Puntos Municipales del Observatorio Regional contra la Violencia de Género,
mediante la ejecucién de acciones concretas previstas en el Protocolo de Atenciéon a mujeres victimas de violencia de género.

- Mantenimiento y mejora de la accesibilidad y seguridad de la Red de Atencién Integral para la Violencia de Género, de la
Direccion General de Igualdad.

- Tramitacion de las Ayudas de Pago Unico recogidas en el articulo 27 de la LO 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de
Proteccion Integral Contra la Violencia de Género, y de las Ayudas Individuales para Mujeres que han residido en centros, para
su desinstitucionalizacion, asi como de las Ayudas a Huérfanos de mujeres asesinadas por violencia de género.

- Programas de deteccion e identificacién directa de personas victimas de trata, en el marco de la Estrategia Regional contra la
trata de seres humanos con fines de explotacién sexual en la Comunidad de Madrid.

- Desarrollo de acciones de coordinacion con agentes publicos y privados y con otras administraciones implicadas que garanticen
una asistencia eficaz a las victimas, inspirada en los principios de eficiencia y cooperacion.

- Realizacion de actuaciones de seguimiento y evaluacion del funcionamiento de los Centros y Servicios integrantes de la Red de
Atencion Integral para la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid.

- Fomentar, mediante la suscripciéon de convenios anuales, la colaboracién con las entidades locales de la region para la asistencia
a las victimas de violencia de género y la promocién de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres.

- Programa de terapia con animales dirigido a mujeres victimas de violencia de género con el objetivo de favorecer la mejora de su
autoestima y autonomia.

- Acciones de sensibilizacién en igualdad de oportunidades. Realizacion de jornadas, congresos y seminarios dirigidos a
promocionar valores de igualdad. Elaboracién de publicaciones y estudios en materia de igualdad.

- Ejecucion de una campafia de sensibilizacién en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y conciliacion,
dirigida a la poblacién madrilefia en su conjunto.

- Celebracion de los actos conmemorativos del Dia Internacional de la Mujer (8 de marzo), y concesion de galardones culturales y
sociales que fomenten los valores de igualdad.

- Medidas de impulso de la transversalidad de las politicas de género, a través, entre otros instrumentos, de la emisién de informes

-124 -




SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

CENTRO GESTOR: 190130000 D.G. DE IGUALDAD

ACTIVIDADES

sobre impacto de género.

- Fomento de la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y de la corresponsabilidad, a través de acciones dirigidas a
sensibilizar e informar a la sociedad madrilefia sobre el reparto equitativo del trabajo doméstico, campafias de conciliacion y
corresponsabilidad y la puesta en marcha de servicios de apoyo a la conciliacién.

- Actuaciones de orientacion, formacion y asesoramiento a mujeres en la empresa para desarrollar habilidades que promuevan su
acceso al mercado de trabajo, el emprendimiento femenino, y su desarrollo profesional.

- Actuaciones de promocién y fomento de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, en colectivos especificos de
mujeres vulnerables en situaciones de exclusién social, al objeto de aumentar la integracién socio-laboral de dichos colectivos.

- Actuaciones de atencion e informacion especializadas (social, juridica, psicolégica) dirigidas de manera especifica a las personas
lesbianas, gais, transexuales, bisexuales e intersexuales, sus familias y entorno relacional.

- Actuaciones de caracter formativo, informativo, de asesoramiento y sensibilizacion en materia de igualdad de trato y no
discriminacion de la poblacion LGTBI dirigidas tanto a profesionales de distintos ambitos que trabajen o puedan trabajar sobre
tematica LGTBI, o cuyo ambito de actuacién profesional pueda afectar al libre ejercicio de los derechos de estas, como al
conjunto de la poblacion.

- Actuaciones de acogida, acompafiamiento y orientacién laboral para personas LGTBI sin hogar con el fin de facilitar su proceso
de integracion socio laboral y dotarles de herramientas y capacidades para una vida autébnoma.

- Actuaciones de promocion y apoyo a las pequefias empresas de igual 0 menos de 50 trabajadores para que cuenten con los
planes de igualdad LGTBI establecidos en el articulo 15 de la Ley 4/2023, de 28 de febrero.

- Incoacion y resolucién de los procedimientos sancionadores en materia de vulneracion de los derechos de las personas LGTBI.

- Acciones de informacién y sensibilizaciéon social para la promocion de la igualdad de trato y la no discriminacién de las personas
LGTBI, especialmente las vinculadas a fechas conmemorativas como el 17 de mayo, Dia Internacional contra la LGTBIfobia o el
28 de junio, Dia Internacional del Orgullo LGTBI. Realizacién de jornadas, congresos y seminarios dirigidos a promocionar dichos
valores de igualdad y no discriminacién. Elaboracién y publicacién de estudios e informes en la materia.

- Realizacion de campafias de sensibilizacion en materia de igualdad de trato y la no discriminacién de las personas LGTBI,
dirigida a la poblacién madrilefia en su conjunto.
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e
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES
CENTRO GESTOR : 190130000 D.G. DE IGUALDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ATENCION INTEGRAL A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO EN LA COMUNIDAD DE MADRID

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
RESOLUCIONES JUDICIALES RESOLUCIONES 4.000
PUNTOS MUNICIPALES OBSERVATORIO VIOLENCIA DE GENERO MUJERES 16.500
PUNTOS MUNICIPALES OBSERVATORIO VIOLENCIA DE GENERO PERSONAS 2.100
(M) 1.900
(H) 200
AYUDAS ECONOMICAS MUJERES 175
RECURSOS RESIDENCIALES MUJERES 500
RECURSOS RESIDENCIALES MENORES 400
(M) 200
H) 200
RECURSOS NO RESIDENCIALES MUJERES 2.600
RECURSOS NO RESIDENCIALES MENORES 250
(M) 200
H) 50
CAMPANAS DE SENSIBILIZACION CAMPARNAS 3
ACCIONES FORMATIVAS PROFESIONALES CURSOS 15
SERVICIO DE INFORMACION JURIDICA MUJERES 1.400
SERVICIO ATENCION PSIC. MENORES PUNTOS MUNICIPALES MENORES 150
(M) 75
H) 75
ACCIONES FORMATIVAS PROFESIONALES PROFESIONALES 1.100
(M) 950
H) 150
TITULOS HABILITANTES Y ACREDITACIONES TiITULOS 2.300

2 PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN LA COMUNIDAD DE
MADRID

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PERSONAS ATENDIDAS (PM DE IGUALDAD) USUARIOS 400
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PROGRAMA : 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

CENTRO GESTOR: 190130000 D.G. DE IGUALDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

(M) 350
(H) 50

EMPRESAS ATENDIDAS (PM DE IGUALDAD) EMPRESAS 40

ACCIONES DE APOYO AL EMPRENDIMIENTO PARA COLECTIVOS ACCIONES 40

VULNERABLES (PM DE IGUALDAD)

ACCIONES DE FORMACION EN IGUALDAD DE GENERO (PM DE ACCIONES 150

IGUALDAD)

ACCIONES DE SENSIBILIZACION EN IGUALDAD DE GENERO (PM DE ACCIONES 150

IGUALDAD)

CONVENIOS CON ENTIDADES LOCALES CONVENIOS 52

INFORMES IMPACTO POR RAZON DE GENERO INFORMES 190

CAMPARAS DE PUBLICIDAD SOBRE PROMOCION DE LA IGUALDAD CAMPARAS 1

PUBLICACIONES Y ESTUDIOS ESTUDIOS 2

SENSIBILIZACION EN MATERIA DE PROMOCION DE LA IGUALDAD ACCIONES 14

SENSIBILIZACION EN MATERIA DE CONCILIACION Y ACCIONES 122

CORRESPONSABILIDAD

ACCIONES PROMOCION LIDERAZGO Y EMPRENDIMIENTO FEMENINO ACCIONES 12

ACCIONES APOYO AL EMPRENDIMIENTO FEMENINO PARA COLECTIVOS | ACCIONES 35

VULNERABLES

ACCIONES SENSIBILIZACION SISTEMA EDUCATIVO ACCIONES 30

SENSIBILIZACION Y FORMACION EN MATERIA DE IGUALDAD PARA TALLERES 5

COLECTIVOS VULNERABLES

APOYO A COLECTIVOS DE MUJERES VULNERABLES ACCIONES 60

ASESORAMIENTO, FORMACION Y SENSIBILIZACION A EMPRESAS EN ACCIONES 50

MATERIA DE IGUALDAD

SERVICIOS DE APOYO AL EMPLEO DIRIGIDOS A MUJERES ACCIONES 320

SERVICIOS DE APOYO AL EMPLEO DIRIGIDOS A EMPRESAS ACCIONES 35

EMPLEO, PROMOCION PROFESIONAL Y LIDERAZGO (CONV. EE.LL.) ACCIONES 450

CONCILIACION, CORRESPONSABILIDAD Y USO DEL TIEMPO (CONV. ACCIONES 250

EE.LLL)

SALUD, DEPORTE Y HABITOS SALUDABLES (CONV. EE.LL.) ACCIONES 30

CULTURA Y ACCESO A LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION (CONV. ACCIONES 75

EE.LL.)

CAMBIO CULTURAL HACIA LA IGUALDAD DE TRATO Y DE ACCIONES 20

OPORTUNIDADES Y PARTICIPACION DE LAS MUJERES (CONV. EE.LL.)

INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LA ACCIONES 20

ADMINISTRACION LOCAL (CONV. EE.LL.)

MATERIALES Y ELEMENTOS DE DIFUSION (CONV. EE.LL.) ACCIONES 40
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PROGRAMA : 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE

OPORTUNIDADES
CENTRO GESTOR: 190130000 D.G. DE IGUALDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

3 ATENCION A LA DIVERSIDAD DE GENERO

DISCRIMINACION PERSONAS LGTBI

DENUNCIAS RECIBIDAS REGIMEN SANCIONADOR EN MATERIA LGTBI DENUNCIAS
GUIAS, ESTUDIOS E INFORMES PUBLICADOS ESTUDIOS
CONVENIOS COLABORACION EN MATERIA DE IGUALDAD Y NO CONVENIOS

DISCRIMINACION

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA | PREVISION 2025
PERSONAS ATENDIDAS (PROGRAMA LGTBI) USUARIOS 1.000
(M) 400
(H) 600
ATENCIONES REALIZADAS (PROGRAMA LGTBI) ATENCIONES 6.000
ACTUACIONES DE SENSIBILIZACION Y FORMACION (PROGRAMA LGTBI) | ACTUACIONES 350
PERSONAS FORMADAS (PROGRAMA LGTBI) ALUMNOS 9.000
(M) 5.000
(H) 4.000
CAMPARAS DE PUBLICIDAD PROMOCION IGUALDAD TRATO Y NO CAMPARAS 1

15

-128 -




PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

ﬂﬂ*** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA :  232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19013 D.G. DE IGUALDAD
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 2.791.411
13 LABORALES 526.658
160 CUOTAS SOCIALES 898.970
1 GASTOS DE PERSONAL 4.301.602
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 117.000
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 39.984
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 13.154.262
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 1.400
25 ASISTENCIA SANITARIA Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 469.200
26 FORMACION Y EMPLEO 959.597
28 PROMOCION 3.998.820
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 18.740.263
44 A EMPRESAS PUBLICAS, ENTES PUBLICOS Y OTRAS ENTIDADES 150.000
46 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 12.401.296
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 2.175.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 14.726.296
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 230.932
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 1.850.431
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 2.081.363
TOTAL 19013 39.849.524
TOTAL 232B 39.849.524
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19013 D.G. DE IGUALDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 474,133
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 231.627
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 82.787
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 20.050
12005 TRIENIOS 132.616
12100 COMPLEMENTO DESTINO 524.082
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 1.326.116
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 434.370
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 5.730
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 86.558
16000 CUOTAS SOCIALES 898.970
1 GASTOS DE PERSONAL 4.301.602
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 117.000
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 16.464
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 14.700
UTILLAJE
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 8.820
22100 ENERGIA ELECTRICA 5.000
22101 AGUA 3.072
22102 GAS 9.096
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 12.512
22209 OTRAS COMUNICACIONES 490
22300 TRANSPORTE 11.550
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 17.640
22500 TRIBUTOS LOCALES 1.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 20.825
22609 OTROS GASTOS 6.840
22704 GESTION DE CENTROS 11.581.161
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 861.376
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 623.700
23001 DIETAS PERSONAL 600
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 800
25400 CON CORPORACIONES LOCALES 369.200
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 100.000
26004 PROMOCION DE LA MUJER 959.597
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 1.527.760
28200 PREVENCION Y SENSIBILIZACION EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO 2.471.060
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19013 D.G. DE IGUALDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 18.740.263
44500 A CONSORCIOS Y OTROS ENTES 150.000
46200 ACTUACIONES COFINANCIADAS FSE Y OTROS 1.360.996
46309 CORPORACIONES LOCALES 11.040.300
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 200.000
48200 ACTUACIONES COFINANCIADAS FSE Y OTROS 900.000
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 1.075.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 14.726.296
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 6.192
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 5.000
62302 INSTALACIONES ELECTRICAS 2.000
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 7.740
62500 MOBILIARIO 210.000
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 1.603.126
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 31.000
CLIMATIZACION
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 10.000
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 206.305
6 INVERSIONES REALES 2.081.363
TOTAL 232B 39.849.524
TOTAL 19013 39.849.524
TOTAL 19 39.849.524
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.010

1 GASTOS DE PERSONAL 12.467.565 12.467.565
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 37.577.420 37.577.420
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 117.571.661 117.571.661
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 945,798 945,798
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5.669.000 5.669.000
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 174.231.444 174.231.444
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PROGRAMA: 232E INTEGRAQIC)N, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA
EXCLUSION

Servicio: 19010 D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION

La Direccién General de Servicios Sociales e Integracién de la Consejeria de Familia, Juventud y
Asuntos Sociales tiene atribuidas, entre otras, las siguientes funciones, que desarrolla mediante la
ejecucién del programa 232E “Integracién, Participacidn Social y Lucha contra la Exclusién”:

El impulsode la ordenacién y planificacion de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid en
colaboracién, en su caso, con las administraciones locales y con entidades privadas.

La coordinacién territorial de los servicios sociales de atencion primaria de la Comunidad de Madrid
y la ejecucidn de los servicios y programas que se desarrollen en esta materia, sin perjuicio de las
competencias atribuidas a otros érganos de la consejeria y a distintas administraciones p ublicas.

El impulso de politicas de servicios sociales y la coordinacidn en materia sociosanitaria con la
consejeriacompetenteen dichamateria, enrelacidn conlas personasy grupos en situacion o riesgo
de exclusiénsocial, personas sin hogar, inmigrantes, minorias étnicasy otros grupos de poblacién en
situacion de necesidad o de vulnerabilidad social, asicomo la gestién de las prestaciones que, en su
caso, se deriven de ellas, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros drganos.

La gestidn, promocidn, coordinaciéony seguimiento de laatencién de urgenciay emergencia sociales
y, enespecial, de las unidades méviles de emergencia social y otras prestaciones complementarias.

La asignacién de plazasen comedoressociales de laComunidad de Madridy la gestidn de servicios y
programas destinados a la atencién social en este dmbito.

El desarrollo funcional y la coordinacién de la implantacién de la Historia Social Unica de la
Comunidad de Madrid, como elemento central de la atencidn social, en colaboracién con otros
sistemas publicos de laComunidad de Madrid, otras administraciones publicas y entidades privadas.

El desarrollo del soporte administrativo para la interoperabilidad de la Historia Social Unica, asi
como el impulso del desarrollo normativo vinculado a la mismay a la evolucién del sistema publico
de servicios sociales.

El impulso del desarrollo del sistema de informacion de servicios sociales y de instrumentos de
gestion compartida de las redes de atencidn social de la Comunidad de Madrid.

El fomento de programas sociales de interés general para la atencién a personas en situacién
vulnerable en el dmbito de la Comunidad de Madrid, complementarios de los servicios sociales
normalizados, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros érganos de la Comunidad de
Madrid y a distintas administraciones publicas, con cargo al 0,7% del rendimiento del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas y otras fuentes de financiacion.

El reconocimiento del derechoylagestiéon de las pensiones de jubilacion e invalidez en su modalidad

no contributiva, en los términos establecidos en el Real Decreto 938/1995, de 9 de junio, sobre
Traspaso de Funcionesy Servicios de |la Seguridad Social ala Comunidad de Madrid en las materias
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encomendadas al Instituto Nacional de Servicios Sociales, asi como la gestién de las pensiones
asistenciales reguladas en el Real Decreto 2620/1981, de 24 de julio, y lagestidn de las prestaciones
econdmicasy prestaciones de asistencia sanitaria establecidas en el Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, porel que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General de los Derechos de
las Personas con Discapacidad.

El ejercicio de las competencias que vienen atribuidas en la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de
Renta Minima de Insercién en la Comunidad de Madrid, y en particular, la tramitacién y resolucion
de los diferentes procedimientos administrativos en materia de renta minima de insercién relativos
al reconocimiento y revisidon de la prestacion, cambio de titularidad y reclamacién de cantidades
indebidamente percibidas.

La direccién y coordinacion de las politicas de integracion de las personas inmigrantes en la
Comunidad de Madrid, el control y seguimiento de los centros de participacién e integracién de
inmigrantes (CEPI), asi como de los programas que se desarrollan en ellos, asi como la elaboracion
de los informes de integracion derivados de la legislacion de extranjeriay en coordinacién con las
Administraciones estatal, autonédmicas y locales.

El fomento del voluntariado social, cultural, deportivo y de cualquier otra indole, asi como la
promocién de iniciativas de participacion social, impulso del desarrollo comunitario, el
emprendimiento social y la solidaridad organizada.

La accién en materia de cooperacidn para el desarrollo, educacidon para el desarrollo y ciudadania
global, y ayuda humanitaria, en colaboracién con los paises destinatarios de la ayuda, dentro de los
principios de unidad de accidn en el exterior, eficienciay coordinacion con otras administraciones
publicas.

El apoyoal tercer sector en el dmbito de lainclusién social y el establecimiento de las relacionesy
cauces de participaciéon con asociaciones, fundaciones y otros entes y organismos publicos y
privados, que tengan entre sus fines el desarrollo de proyectos sociales en materias propias de la
direccién general.

De acuerdo con estas funciones, los objetivos para 2025 son los siguientes:

1.- PROMOVER, DESARROLLARY MODERNIZAR LA RED BASICA DE SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION
PRIMARIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID.

Esta Direccidon General tiene atribuidala coordinacidn territorial de los servicios sociales de atencién
primariade la Comunidad de Madrid y la ejecucién de los servicios y programas que se desarrollen
en esta materia, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros érganos de la Consejeriay a
distintas administraciones publicas.

Mediante este programa presupuestario se financiard, a través de convenios con las entidades
locales, el sostenimiento de lared de servicios sociales de atencién primaria, asi como el desarrollo
de los programas de atencién social que se llevan a cabo por dicha red, incluida la concesién de
ayudas destinadas a cubrir necesidades bdsicas de personasy familias vulnerables en la Comunidad
de Madrid.
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Los convenios con las entidades locales contemplaran, asimismo, el desarrollo del Sistema de
Informacién de Servicios Sociales en laRed de Atencidn Social Primariay el proceso de implantacién
de la Historia Social Unica (HSU), como elemento central de dicho sistema e instrumento bésico de
trabajo de los profesionales de la red, de acuerdo con lo previsto en la Ley 12/2022, de 21 de
diciembre, de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, y el Decreto 51/2023, de 3 de mayo,
por el que se regulan la Historia Social Unica, el Registro Unico de Usuarios y otros instrumentos de
gestion de lainformacién del Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid.

2.- ATENDER SITUACIONES DE URGENCIA/EMERGENCIA SOCIAL.

Corresponde a esta Direccion General la gestidn, promocion, coordinacidon y seguimiento de la
atencion de las situaciones de emergencia social, integradas asimismo en el marco de la Historia
Social Unicay, en especial, ladotaciény actividad de las unidades méviles de emergencia social, lo
gue se financiard mediante este programa presupuestario.

Asimismo, se desarrolla un programa de atencion a situaciones de urgencia/emergencia social
mediante el contrato denominado dispositivo de alojamiento, atencién sociosanitariay coberturade
necesidades basicas para personas en situacion de urgencia/emergencia social de la Comunidad de
Madrid.

Finalmente, se incluye la puesta en marcha de una sede de estancias breves que aumentar3 el
numero de plazas de alojamiento para personas en situacion de urgencia/emergencia social.

3.- IMPULSAR INICIATIVAS QUE AMINOREN LOS DESEQUILIBRIOS QUE AFECTAN A LAS PERSONAS
MAS VULNERABLES EN SITUACION DE PRIVACION MATERIAL.

En el marco de este programa presupuestario, se financian acciones destinadas a promoverel apoyo
a las personas mas desfavorecidas en situacion de privacidn material, a través de una modalidad
indirectade provisién de la ayuda, mediante un sistema Unico de tarjetas y/o vale s canjeables por
productos de asistencia material basica.

Este sistema se articulard mediante una licitacion de la Comunidad de Madrid para la provisidony
entrega de las tarjetas canjeables en supermercados.

Esta linea presupuestaria también contiene la obligacién de garantizar a los beneficiarios de estas
ayudas de medidas de acompanamiento adecuadas a sus necesidades.

Las entidades locales colaboraran en el desarrollo del programa, realizando entre otras, las
funciones de valoracién de las situaciones de privaciéon material y concesidn de la ayuda.

Finalmentese contemplay se presupuestalaopcién de colaborar con unaconsultora el seguimiento

de las ayudas concedidas en colaboraciéon con la Direccion General de Servicios Sociales e
Integracidn y en el dmbito del desarrollo del sistema de informacidn de servicios sociales.
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4.- FOMENTAR PROGRAMAS DE INTERES GENERAL PARA ATENDER FINES DE INTERES SOCIALY LA
PARTICIPACION EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS SOCIALES.

Mediante convocatorias de subvenciones, se financian programas de interés general desarrollados
por entidades sociales sin dnimo de lucro para atender fines de interés social, en el dmbito de la
Comunidad de Madrid, con cargo al 0,7% del rendimiento del Impuesto sobre la Renta de las
Personas Fisicas, del Impuesto de Sociedades y otras fuentes de financiacion.

La Direccion General de Servicios Sociales e Integracién tiene atribuido el establecimiento de las
relaciones y cauces de participacion con asociaciones, fundaciones y otros entes y organismos
publicos y privados, que tengan entre sus fines el desarrollo de proyectos sociales en materias
propias de dicha Direccién General.

La Direccion General de Servicios Sociales e Integracion podra formar parte de organizaciones,
mesas, grupos de trabajo u otras férmulas de participacion, promovidas tanto por organismos
publicos como privados, cuyo fin sea el desarrollo de proyectos sociales que tengan entre sus
objetivos materias coincidentes con las competencias de la citada Direccién General.

Mediante este programa presupuestario se presta apoyo para el fortalecimiento de plataformas y
redes de asociaciones y fundaciones sociales y para el desarrollo de proyectos en este ambito.

5.- GESTIONAR LAS PRESTACIONES ECONOMICAS DEL REGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE LA
SEGURIDAD SOCIALY LAS PRESTACIONES DERIVADAS DEL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY GENERAL DE
DERECHOS DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE SU INTEGRACION SOCIAL.

Esta Direccidon General gestionalas pensiones no contributivas. Estas son una prestaciéon econdmica
alaquetienenderecholaspersonas que se encuentran en una situacion de necesidad econémica,
gue tienen como finalidad garantizar unos ingresos minimos y proporcionar asistencia médica y
farmacéutica gratuita. Se trata de una prestacién estatal competenciadel IMSERSO cuya gestidn esta
transferida a las Comunidades Auténomas.

Existen 2 modalidades que se dirigen a 2 colectivos de personas:

- Pensidn no contributiva de jubilacién para personas a partir de 65 afios de edad que no hayan
cotizado lo suficiente para optar a otro tipo de pension.

- Pensién no contributiva de invalidez para personas entre 18 y 65 afios que tengan una
discapacidad reconocida igual o superior al 65%.

6.- COMBATIR Y PREVENIR LA EXCLUSION SOCIAL.

Para lograr este objetivo, en primerlugar, en esta Direccion General se gestiona la Renta Minima de
Insercidn, una prestacion que tiene por finalidad satisfacer las necesidades contempladas en el
articulo 142 del Cdédigo Civil (sustento, habitacién, vestido, asistencia médica, educacién e
instruccion) a personas en situacion de vulnerabilidad y exclusion social, asicomo facilitar su proceso
de insercidn sociolaboral.
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Paraello, se tramitany resuelven los procedimientos administrativos en materia de renta minima de
insercién relativos al reconocimientoy revision de la prestacion, cambio de titularidad y reclamacion
de cantidadesindebidamente percibidas, que se integraran en el sistema de informacién de servicios
sociales.

En segundo lugar, este objetivo se logra mediante la elaboracidn, gestién y seguimiento de una
convocatoria publica de subvenciones a entidades de iniciativa social sin animo de lucro para
acciones dirigidas a la realizacidon de proyectos de insercién sociolaboral a través de itinerarios
destinados apersonas enriesgo o ensituacion de vulnerabilidad y exclusidn social: convocatorias de
ayudas para el desarrollo de proyectos de inclusion social y activacion de colectivos de personas en
riesgo de exclusidn.

En tercerlugar, desde estaDireccidén General, se realizalalaborde proporcionarinformacion y otros
apoyos a colectivos que tienen dificultades paraaccederal mercado de trabajo, mediante su acceso
al programa Fondo Social Europeo y la participacidn en proyectos de insercién social.

En cuarto lugar, desde esta Direcciéon General se impulsan politicas de servicios sociales y se
gestionan recursos y servicios para la atencidn de las personas y grupos en situacion o riesgo de
exclusion social, personas sin hogar y otros grupos de poblacién en situacién de necesidad o de
vulnerabilidad social.

Por ultimo, esta Direccidn General eslaencargadade ejecutar el Plan Estatal de Desarrollo Gitano a
nivel autonédmico mediante la financiacién de proyectos destinados a proyectos de intervencién
social integral para la atencién, prevencion de la marginacidn e insercion del pueblo gitano.

7.- PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION INMIGRANTE.

Se realiza la gestién, seguimiento y evaluacion de 8 Centros de Participacién e Integracidon de
Inmigrantes para favorecer el entendimiento, la integracién y la convivencia entre la poblacidn
inmigrante y la autdctona.

Ademads, en los centros de participacidn e integracidon de inmigrantes se desarrolla el Programa de
“Conoce tus Leyes” cuyo objetivo es dotar a los nuevos ciudadanos de conocimientos sobre la
sociedad espafiola para facilitar su integracién en nuestra sociedad.

Asimismo, entre las actuaciones parala consecucidon de este objetivo se encuentralafinanciacion de
convenios de colaboracion: con la Asociacién Movimiento contra la Intolerancia, para fomentar las
iniciativas y actuaciones de asociaciones y fundaciones para el desarrollo democratico y social, asi
como con laAsambleade Madrid de Cruz Roja Espafiola, para acogida de emergencia a inmigrantes.
Finalmente, en este objetivo, se incluyen la elaboracidn de informes sobre la integracién de los
inmigrantes.

La Comunidad de Madrid tiene lacompetencia paraelaborar estos informes tras la entrada en vigor
del Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprobd el Reglamento sobre Derechosy
Libertades de los Extranjeros en Espafia y su Integracion Social, consistiendo en la emisién de los
informes que precisen los ciudadanos extranjeros no comunitarios en relacién con la reagrupacion
familiar (informe de adecuacién de vivienda) y en relacién con la autorizaciéon de residencia
(informes de arraigo social y esfuerzo de integracién).
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8.- FOMENTAR EL VOLUNTARIADO Y PROMOVER LAS INICIATIVAS COMUNITARIAS DE SOLIDARIDAD
Y AYUDA HUMANITARIA.

Con este objetivo se pretende promover el voluntariado a través del fortalecimiento de las
relaciones con la sociedad civil organizada. Para ello se trabajard en cooperacién con la
administracion local de la Comunidad de Madrid, a través de la Red de Puntos de informacion de
Voluntariado y mediante la oferta de formacién actualizada e innovadora de la Escuela de
Voluntariado de la Comunidad de Madrid.

También, se publicaran subvenciones para proyectos de voluntariado, dirigida a las entidades sin
animo de lucro que fomentan la participacién y formacion del voluntariado en sus proyectos y
actividadesy se organizaran jornadas que contribuyan a un mayor conocimiento de los proyectos de
voluntariado mas innovadores.

A su vez, se continuardn y actualizaran los convenios con agentes sociales para apoyar la accién
voluntaria.

9.- IMPULSAR LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO.

Con este objetivo se quiere promover la cooperacién al desarrollo, como expresién de la solidaridad
madrilefia con los problemas que afectan al mundoy para conseguir que los sistemas de proteccion
social de los que gozan los paises desarrollados existan también en los paises mas desfavorecidos.
Todo ello se articula a través del Plan General de Cooperacién al Desarrollo de la Comunidad de
Madrid 2021-2024, donde se establece la estrategia a seguir a través de medidas y acciones
concretas que contribuyan al logro de este objetivo. Este plan esta alineado con el conjunto de la
Cooperacidn Espafiola.

Todas las actuaciones se instrumentaran a través de subvenciones, la firma de convenios de ayuda
humanitariay el disefio, desarrolloy puestaen marcha de un conjunto de actividades de educacién
para el desarrollo y la ciudadania global y se llevaran a cabo en colaboracién con las Consejerias
competentes y con las ONGD.
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CENTRO GESTOR: 190100000 D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION

ACTIVIDADES

- El impulso de la ordenacién y planificacién de los servicios sociales en la Comunidad de Madrid en colaboracién, en su caso, con
las administraciones locales y con entidades privadas, asi como la coordinacién territorial de los servicios sociales de atencion
primaria de la Comunidad de Madrid y la ejecucién de los servicios y programas que se desarrollen en esta materia, sin perjuicio
de las competencias atribuidas a otros 6rganos de la consejeria y a distintas administraciones publicas.

El fomento de programas de interés general para atender fines de interés social, en el &mbito de la Comunidad de Madrid, con
cargo al 0,7% del rendimiento del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas y del Impuesto de Sociedades.

La gestién, promocién, coordinacion y seguimiento de la atencién de la emergencia social y, en especial, de las unidades moviles
de emergencia social y de las plazas de alojamiento temporal.

- La asignacion de plazas en comedores sociales de la Comunidad de Madrid y la gestién de servicios y programas destinados a la
atencion social en este ambito.

La coordinacion en materia sociosanitaria con la consejeria competente en dicha materia, en relaciéon con las personas y grupos
en situacion o riesgo de exclusién social, personas sin hogar, inmigrantes, minorias étnicas y otros grupos de poblacién en
situacion de necesidad o de vulnerabilidad social, asi como la gestién de las prestaciones que, en su caso, se deriven de ellas,
sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros 6rganos.

Desarrollo del Programa de Asistencia Material Basica con el fin de garantizar la cobertura de necesidades bésicas de los
madrilefios mediante la accion integrada de los sistemas publicos de servicios sociales.

El desarrollo funcional y la coordinacién de la implantaciéon de la Historia Social Unica de la Comunidad de Madrid, como
elemento central de la atencién social, en colaboracién con otros sistemas publicos de la Comunidad de Madrid, otras
administraciones publicas y entidades privadas.

El desarrollo del soporte administrativo para la interoperabilidad de la Historia Social Unica, asi como el impulso del desarrollo
normativo vinculado a la mismay a la evolucion del sistema publico de servicios sociales.

El impulso del desarrollo del sistema de informacién de servicios sociales y de instrumentos de gestion compartida de las redes
de atencién social de la Comunidad de Madrid.

El fomento y desarrollo de programas sociales dirigidos a poblacién vulnerable complementarios de los servicios sociales
normalizados, sin perjuicio de las competencias atribuidas a otros 6rganos de la Consejeria y a distintas administraciones
publicas.

- El establecimiento de las relaciones y cauces de participacion con asociaciones, fundaciones y otros entes y organismos publicos
y privados, que tengan entre sus fines el desarrollo de proyectos sociales en materias propias de la Direccién General.

- Gestion de la prestacion econémica de Renta Minima de Insercién.

- Grabacioén, valoracién, propuestas de resolucion y revision de los expedientes de Renta Minima de Insercion.

- Seguimiento y revision del cumplimiento de requisitos de acceso y mantenimiento de la prestacion de Renta Minima de Insercion.
- Tramitacién de expedientes de prestaciones econémicas indebidamente percibidas.

- Gestién de la ndbmina de Renta Minima de Insercion.

- Tramitacién de quejas, recursos y reclamaciones.

- Inicio e instruccién de expedientes sancionadores.

- Seguimiento y control de los Programas Individuales de Insercién

- Organizacion y gestion de las Comisiones de Seguimiento, Coordinacion y Valoracién reguladas en la Ley 15/2001, de 27 de
diciembre, de Renta Minima de Insercion.

- Coordinacién con los centros municipales de servicios sociales para la gestion de la Renta Minima de Insercién.

- Coordinacion con otros departamentos de la Comunidad de Madrid o de otras Administraciones Publicas con el fin de mejorar la
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ACTIVIDADES

gestién de la Renta Minima de Insercion.

- Elaboracion y tramitacion de la convocatoria a entidades sin &nimo de lucro, para acciones dirigidas a la insercion sociolaboral de
personas en situacion o riesgo de exclusion social cofinanciadas por el FSE.

- Gestion de las pensiones no contributivas.
- Grabacioén, valoracién, propuestas de resolucion y revision de los expedientes de las pensiones no contributivas.
- Seguimiento y revision del cumplimiento de requisitos de acceso y mantenimiento de las pensiones no contributivas.

- Deteccién y comunicacion de cantidades indebidamente percibidas a la Tesoreria General de la Seguridad Social de las
pensiones no contributivas.

- Gestién de la nébmina en pensiones no contributivas.

- Tramitacion de quejas y reclamaciones, asi como la coordinacién con otros departamentos de la Comunidad de Madrid o de otras
Administraciones Publicas con el fin de mejorar la gestion de las pensiones no contributivas.

- Coordinacion y desarrollo de la politica de atencion a inmigrantes.
- Coordinacion, supervision y control de los centros de la Comunidad de Madrid para la integracién de inmigrantes CEPI'S.

- El fomento del voluntariado social, cultural, deportivo y de cualquier otra indole. La promocion de iniciativas de participacion,
impulso del desarrollo comunitario, la accién voluntaria, el tercer sector, el emprendimiento social, la solidaridad organizada y la
ayuda humanitaria a escala local y global.

- La planificacién estratégica en materia de cooperacién para el desarrollo en colaboracion con los paises destinatarios de esta
ayuda, dentro de los principios de unidad de accion en el exterior, eficiencia y coordinacion con otras administraciones publicas.

- Elaboracion y tramitacién de informes de integracién de inmigrantes.

- Gestion y seguimiento de convenios con asociaciones y otras entidades publicas y privadas en materia de inmigracion.
- Coordinacion y control del Programa "Conoce tus Leyes".

- Desarrollo de actividades de sensibilizacion y lucha contra el racismo y la xenofobia.

- Actividades de promocion del conocimiento de la lengua espafiola entre la poblacion inmigrante.

- Recursos destinados al asesoramiento y atencion a las victimas de delitos de odio en la Comunidad de Madrid.

- Gestién de convenios y actuaciones relacionadas con las personas sin hogar.

- Actuaciones relacionadas con la integracion de minorias étnicas.

- Actuaciones dirigidas a prevenir la exclusién social.
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19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION
190100000 D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION

OBJETIVOS/INDICADORES

1 PROMOVER, DESARROLLAR Y MODERNIZAR LA RED BASICA DE SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION

PRIMARIA EN LA COMUNIDAD DE MADRID

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CONVENIOS CON CORPORACIONES LOCALES
RED BASICA DE CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES

PROFESIONALES DE LOS SERVICIOS SOCIALES MUNICIPALES

PRESTACIONES DE SERVICIOS SOCIALES DE ATENCION PRIMARIA

CONVENIOS

CENTROS

PROFESIONALES

PROYECTOS

57

128

2.086
(M) 1.745
(H) 341

785

2 ATENDER SITUACIONES DE URGENCIA/EMERGENCIA SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

LLAMADAS ATENDIDAS POR EMERGENCIA SOCIAL
INTERVENCIONES DE UNIDADES MOVILES
PLAZAS DE EMERGENCIA

PLAZAS CAMPARNA DE FRIO

PLAZAS CAMPARA DE CALOR

CONTRATO EMERGENCIA SOCIAL

LLAMADAS

INTERVENCIONES

PLAZAS

PLAZAS

PLAZAS

CONTRATOS

28.500

7.500

50

50

20

1

3 IMPULSAR INICIATIVAS QUE AMINOREN LOS DESEQUILIBRIOS QUE AFECTAN A LAS PERSONAS MAS

VULNERABLES EN SITUACION DE PRIVACION MATERIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CONVENIOS INTERADMINISTRATIVOS
CONTRATO SUMINISTRO DE TARJETAS

CONTRATO MEDIDAS DE ACOMPANAMIENTO

CONVENIOS

CONTRATOS

CONTRATOS
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OBJETIVOS/INDICADORES

4 FOMENTAR PROGRAMAS DE INTERES GENERAL PARA ATENDER FINES DE INTERES SOCIAL Y LA

PARTICIPACION EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS SOCIALES

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES
PROYECTOS PRESENTADOS
PROYECTOS SUBVENCIONADOS
ENTIDADES SOLICITANTES
ENTIDADES SUBVENCIONADAS

CONVENIOS O SUBVENCIONES NOMINATIVAS A PLATAFORMAS, REDES
Y FEDERACIONES DE ENTIDADES DEL TERCER SECTOR

CONVOCATORIAS

PROYECTOS

PROYECTOS

ENTIDADES

ENTIDADES

CONVENIOS

1.250

750

470

350

5 GESTIONAR LAS PRESTACIONES ECONOMICAS DEL REGIMEN NO CONTRIBUTIVO DE LA SEGURIDAD
SOCIAL Y LAS PRESTACIONES DERIVADAS DEL TEXTO REFUNDIDO DE LA LEY GENERAL DE DERECHOS DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE SU INTEGRACION SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

BENEFICIARIOS PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS

BENEFICIARIOS PENSIONES ASISTENCIALES

BENEFICIARIOS LISMI

PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS REVISADAS ANUALMENTE

SOLICITUDES DE PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS

SOLICITUDES DE AYUDAS COMPLEMENTARIAS PENSIONES NO
CONTRIBUTIVAS

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

SOLICITUDES

SOLICITUDES

SOLICITUDES

42.500
(M) 25.500
(H) 17.000
80
(M) 50
(H) 30
310
(M) 190
(H) 120
22.000
6.500
2.700
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OBJETIVOS/INDICADORES

6 COMBATIR Y PREVENIR LA EXCLUSION SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

INSERCIONES LABORALES

CONVENIOS PERSONAS SIN HOGAR

VIVIENDAS PROGAMA HOUSING FIRST

PROGRAMAS ANUALES DE INSERCION

PLAZAS PARA JOVENES EXTUTELADOS (18-21 ANOS)

PLAZAS PARA PERSONAS EN SITUACION DE CONVALECENCIA
NUEVAS SOLICITUDES DE RENTA MINIMA DE INSERCION
FAMILIAS PERCEPTORAS DE RENTA MINIMA DE INSERCION

REVISIONES ANUALES DE RENTA MINIMA DE INSERCION

PRESTACIONES ECONOMICAS DE RENTA MINIMA DE INSERCION
SATISFECHAS ANO

ACCIONES DE ACCESO AL PROGRAMA FONDO SOCIAL EUROPEO

PARTICIPANTE PROYECTO DE INSERCION LABORAL

CONVENIOS

VIVIENDAS

PLAZAS

PLAZAS

SOLICITUDES

FAMILIAS

EXPEDIENTES

PROGRAMAS

BENEFICIARIOS

ACCIONES

BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

20
167
70
1.100
1.500
1.300
4.500

13.000

(M) 8.376
(H) 4.624
80

5.285

(M) 3.171
(H) 2.114
1.356

(M) 814
(H) 542

7 PROMOVER LA INCLUSION SOCIAL DE LA POBLACION INMIGRANTE

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

INFORMES DE INTEGRACION DE INMIGRANTES

CENTROS DE PARTICIPACION E INTEGRACION DE INMIGRANTES (CEPI)

CENTROS

INFORMES

32.000
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OBJETIVOS/INDICADORES

8 FOMENTAR EL VOLUNTARIADO Y PROMOVER LAS INICIATIVAS COMUNITARIAS DE SOLIDARIDAD Y AYUDA

HUMANITARIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CONTRATOS DE GESTION DE CENTROS
CONVENIOS

ORGANIZACION DE ACTIVIDADES
CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES

AUDITORIA DE PROYECTOS

CONTRATOS
CONVENIOS
ACTIVIDADES
CONVOCATORIAS

AUDITORIAS

50

30

120

9 IMPULSAR LA COOPERACION PARA EL DESARROLLO

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CONVOCATORIA DE SUBVENCIONES

CONVENIOS DE AYUDA HUMANITARIA Y EMERGENCIAS
AUDITORIA DE PROYECTOS

ACTUACIONES DE SENSIBILIZACION

OTRAS ACTUACIONES EN MATERIA DE ACCION HUMANITARIA

CONVOCATORIAS
CONVENIOS
AUDITORIAS
ACTUACIONES

ACTUACIONES
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA :  232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19010 D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 9.021.595
13 LABORALES 552.271
14 OTRO PERSONAL 61.454
160 CUOTAS SOCIALES 2.747.682
1 GASTOS DE PERSONAL 12.467.565
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 11.318.055
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 32.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 137.159
24000 SERVICIOS NUEVOS 2.569.163
25 ASISTENCIA SANITARIA'Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 22.232.609
26 FORMACION Y EMPLEO 1.145.265
28 PROMOCION 143.169
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 37.577.420
40 AL ESTADO Y AL EXTERIOR 4.115.768
46 A CORPORACIONES LOCALES Y COMUNIDADES AUTONOMAS 59.781.090
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 53.124.803
48030 CRUZ ROJA ESPANOLA: POLITICAS SOCIALES 150.000
48037 MOVIMIENTO CONTRA LA INTOLERANCIA 50.000
48039 PLATAFORMA DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO DE LA COMUNIDAD DE 40.000
MADRID (FEVOCAM)
48045 ASOCIACION RED DE ONGD DE MADRID 40.000
48056 PLATAFORMA DEL TERCER SECTOR DE LA COMUNIDAD DE MADRID 90.000
48066 RED MADRILENA DE LUCHA CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL 90.000
(EAPN MADRID)
48067 FEDERACION DE ENTIDADES Y CENTROS PARA LA INTEGRACION Y AYUDA 90.000
DE MARGINADOS (FACIAM)
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 117.571.661
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 945.798
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 945.798
70 AL ESTADO Y AL EXTERIOR 800.000
78 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 4.869.000
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5.669.000
TOTAL 19010 174.231.444
TOTAL 232E 174.231.444
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19010 D.G.DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 1.106.309
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 1.312.550
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 319.321
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 400.987
12005 TRIENIOS 341.322
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.800.644
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 3.708.597
12103 OTROS COMPLEMENTOS 31.865
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 421.469
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 34.892
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 95.910
14103 FUNCIONARIOS CON DISPENSA TOTAL SINDICAL SUSTITUIDOS 61.454
16000 CUOTAS SOCIALES 2.747.682
1 GASTOS DE PERSONAL 12.467.565
22002 PRENSA Y REVISTAS 284
22300 TRANSPORTE 1.299
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 32.000
22607 ATENCION DE NECESIDADES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA 3.337.413
22609 OTROS GASTOS 5.880
22704 GESTION DE CENTROS 180.000
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 6.193.077

TECNICOS

22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 450.000
22802 CONVENIOS CON INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 298.102
22804 CONVENIOS CON UNIVERSIDADES 150.000
22809 OTROS CONVENIOS, CONCIERTOS O ACUERDOS 702.000
23001 DIETAS PERSONAL 57.260
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 79.899
24000 SERVICIOS NUEVOS 2.569.163
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 22.232.609
26002 FORMACION Y EMPLEO FONDO SOCIAL EUROPEO Y OTROS 1.145.265
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 143.169
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 37.577.420
40500 COOPERACION AL DESARROLLO 4,115.768
46309 CORPORACIONES LOCALES 59.781.090
48004 A INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y DE FORMACION 60.000
48030 CRUZ ROJA ESPANOLA: POLITICAS SOCIALES 150.000
48037 MOVIMIENTO CONTRA LA INTOLERANCIA 50.000
48039 PLATAFORMA DE ENTIDADES DE VOLUNTARIADO DE LA COMUNIDAD DE 40.000
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PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
MADRID (FEVOCAM)
48045 ASOCIACION RED DE ONGD DE MADRID 40.000
48056 PLATAFORMA DEL TERCER SECTOR DE LA COMUNIDAD DE MADRID 90.000
48066 RED MADRILERA DE LUCHA CONTRA LA POBREZA Y LA EXCLUSION SOCIAL 90.000
(EAPN MADRID)
48067 FEDERACION DE ENTIDADES Y CENTROS PARA LA INTEGRACION Y AYUDA 90.000
DE MARGINADOS (FACIAM)
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 40.364.803
48200 ACTUACIONES COFINANCIADAS FSE Y OTROS 4.900.000
48302 RENTA MiINIMA DE INSERCION 7.800.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 117.571.661
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 945.798
6 INVERSIONES REALES 945.798
70500 COOPERACION AL DESARROLLO 800.000
78099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 4.869.000
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 5.669.000
TOTAL 232E 174.231.444
TOTAL 19010 174.231.444
TOTAL 19 174.231.444
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"@'%*** RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA

SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA :  232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.017

1 GASTOS DE PERSONAL 12.974.351 12.974.351
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 102.892.362 102.892.362
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 118.953.500 118.953.500
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 400.000 400.000
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 235.220.213 235.220.213
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PROGRAMA: 232F  PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

Servicio: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIAY FOMENTO DE LA NATALIDAD

La Direccion General de Infancia, Familiay Fomento de laNatalidad tiene, parala consecucion de los
fines para los que fue creada, los siguientes objetivos prioritarios en el ejercicio 2025:

1.- MEJORAR LA ATENCION RESIDENCIAL A LOS MENORES GUARDADOS Y TUTELADOS.

El andlisis de la situacion de los menores y adolescentes en nuestra Comunidad Auténoma en los
ultimos afios ha puesto de manifiesto lanecesidad de que la Administracion Publicalleve a cabo una
intervencidon inmediata, de forma especializada y cercana, que permita una proteccién integral de
los menores a fin de lograr su integracién social y familiar. En este contexto se fundamenta la
promocién de unaserie de actuaciones de caracter socio-educativo para alcanzar el desarrollo de la
personalidad del menor en un entorno seguro e integrado en la sociedad.

Con este fin, la Direccién General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad continuara con la
formulacién de estrategias de redefinicién de la red asistencial con el fin de adecuarla a las
necesidades que se plantean en cada momento, inspirada en los principios de accesibilidad de los
servicios y eficacia en la diversificacion de los recursos.

Junto a los centros de primera acogida, residencias, pisos de adolescentes y hogares, existen
recursos especificos paralaatencidon de menores adolescentes, de menores migrantesy de menores
con discapacidad o con graves trastornos mentales y/o de conducta asociados.

La evolucidnde lared de centros de proteccidn enlos Ultimos afios viene marcada porlas siguientes
variables:

- Elaumento de adolescentes en la red y con perfiles mas complejos.

- La necesidad de apoyos especificos para menores con necesidades especiales de atencidén.

- Implementaciéon de la LOPIVI. Creacidn de entornos seguros.

- Desarrollo de programas en coordinacién con el Area de Acogimiento.

- Consolidacionyavance del Plan de Autonomia paralos jévenes mayores de edad, conforme
a la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccidn Integral de la Infancia
y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

La reciente aprobacion de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccién
Integral de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, adecua el marco normativo
madrilefio a las nuevas normas internacionales y estatales sefialadas, y dota a la Comunidad de
Madrid de un marco juridico adaptado a las nuevas necesidades y riesgos de la infancia y
adolescencia. El titulo Il se refiere al sistema de proteccidn y contiene once capitulos dedicados al
conceptoy principios rectores del sistema de proteccidn; alas actuaciones de prevencion; al riesgo,
ala guarda administrativa, al desamparo, al acogimiento, a la adopcidn, al apoyo a los jovenes que
salen del sistema de proteccidn y a su preparacién para la vida independiente; a los nifios con
problemas de conducta; a los niflos en conflicto con la ley, pero inimputables, y a los nifios victimas
de delitos. Se trata del titulo mas largo de esta ley, y en el que se opera una profunda
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transformacion de lafinalidad y modo de intervencién de las administraciones publicas en el ambito
de la proteccién.

1.1. Aumento de adolescentes en la red y con perfiles mds complejos y la necesidad de apoyos
especificos para menores con necesidades especiales de atencion.

Seviene observando que laedad de la poblacién con problemas de conducta graves se produce cada
vez a edades mastempranas, encontrando casos muy graves desde los 9 afios, que ponen en peligro
continuamente suintegridad fisicay lesimpide su desarrollo normalizado sin haber entrado todavia
enlaadolescencia. Porello, se van a adecuar los recursos existentes a esta problematica mediante
nuevas licitaciones, con la creacidn de 5 plazas nuevas.

Mencién especial requieren los jovenes migrantes no acompafiados que plantean unas especificas
necesidades a nivel emocional y de salud mental que resultan cualitativamente mds intensas, al
menos a priori, que las de sus pares en el pais de origen o de destino. Entre otras cuestiones.
preocupa, ademads, el incremento de estos menores y la respuesta que, desde la entidad de
proteccion, debe darse al asumirsu guarda en atencién inmediata y su tutela, asi como su insercién
sociolaboral y transicién a la vida independiente. La combinacién de ambos factores obliga a esta
Direccion General a la creacién de 137 plazas en primera acogida y media estancia, asi como el
incremento de 38 plazas en la Red de pisos de menores migrantes.

Para atender estas necesidades especificas, se hainiciado un nuevo acuerdo marco para menores
migrantes, ademads de lapuestaen marcha de un Programade Valoracién Psiquidtricay Seguimiento
Psicoterapéutico paramenores y jéovenes migrantes no acompanados que, en coordinacidn con los
recursos de acogida de los menores y jévenes migrantes no acompafiados, puede discriminar la
existenciaonode situaciones que requieren de atencion psicoldgica y/o psiquiatrica especializada.

1.2. Implementacién de la LOPIVI. Creacién de entornos seguros.

Hay que destacar el impacto de la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de Proteccion Integral ala
Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia, que en su articulo 53 establece que “todos los
centros de proteccion de personas menores de edad seran entornos seguros e, independientemente
de su titularidad, estan obligados a aplicar los protocolos de actuacién que establezca la Entidad
Publica de Proteccién a la Infancia, y que contendrdn las actuaciones que deben seguirse parala
prevencion, deteccion precoz e intervencién frente a las posibles situaciones de violencia
comprendidas en el ambito de aplicacion de esta ley. Estas administraciones deberan aprobar
estandares e indicadores que permitan evaluar la eficacia de estos protocolos en su ambito de
aplicacién”.

Esto supone continuar conla implantacion delmodelo de entorno protector en la red de centros de
proteccion que se ha desarrollado en el afio 2024.

1.3. Consolidacién y avance del Plan de Autonomia para los jévenes mayores de edad.

Igualmente hay que destacar, que se sigue trabajando en los programas de insercién sociolaboral
para menores que se encuentran enlos centros de proteccién y los programas de apoyo a menores
que cumplen la mayoria de edad y salen del sistema de proteccidn, en el marco del Plan de

Autonomia Personal.
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Estos jovenes contindan necesitando un apoyo basico que les permita completar su desarrollo
personal y su transito a la vida auténoma, que culmine el esfuerzo desarrollado en el seno del
sistema de proteccion. A este propodsito responde el Plan de Acompafiamiento de Jovenes
Extutelados y/o en Riesgo Social de la Comunidad de Madrid, realizando y acordando con ellos un
itinerario de intervencién, en el momento de finalizacidon de su transito a la vida adulta. Se
detectaran, con el propdsito de apoyar la integracion y autonomia real, necesidades y apoyo
econdmico en la cobertura de necesidades basicas (en caso que se requieran) durante un tiempo
delimitado. El trabajo de acompafiamiento finalizara con el proceso de emancipacion de esta
poblacién.

También se va a colaborar con diferentes entidades del sector que trabajan con jévenes con
discapacidad para disponer de residencias de transito para jovenes con discapacidad y con medida
de proteccion prorrogada, que no cuenten con familiaono puedan seratendidas, ni existan recursos
para estos perfiles de discapacidad limite que presentan.

2.- SOLUCIONES ALTERNATIVAS AL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE MENORES: ADOPCION Y
ACOGIMIENTO FAMILIAR.

La consecucion de este objetivo encuentra su fundamento en los principios y prescripciones
establecidos en la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la
Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid, asi como en los principios de |a Ley estatal
26/2015, de 28 dejulio, de Modificaciéon del Sistema de Proteccidn alalnfanciay a la Adolescencia, y
que se concretan en laimplantacion de las herramientas necesarias para la mejora del sistema de
proteccion juridico-socialde lainfanciayla prevencidn de situaciones de riesgo y conflicto familiar.
Su implantacidn se llevaacabo de forma coordinada entre la Direccién General de Infancia, Familiay
Fomento de la Natalidad y las Entidades Locales.

La reciente aprobaciéon de la Ley de Derechos, Garantias y Proteccién Integral de la Infanciay la
Adolescencia de la Comunidad de Madrid, en marzo de 2023, refuerza en nuestro ambito
autondmico, el compromiso porel impulso de las medidas estables frente a las provisionales y del
acogimiento familiar frente al residencial.

Igualmente, hay que destacar dentro de este objetivo la apuesta de esta Direccion General por el
fomento del acogimiento familiar en sus distintas modalidades: acogimiento en familia extensay
acogimiento en familia seleccionada por la entidad publica de proteccidn. Esta institucién tiene
como finalidad preservaro, ensu caso, construir, unambiente familiar de convivencia, priorizando el
mantenimiento del menoren un entorno familiar, yaseael propio, a través de medidas tendentes a
evitar el internamiento en un recurso residencial, ya sea el de lafamilia acogedora, a la vista del
perfil de las familias y de los menores.

Este objetivo se desarrolla especificamente a través de los distintos programas de acogimiento
permanente, temporal y de urgencia, asi como otros programas como Vacaciones en Familiay los
nuevos programas de acogimiento especializado.

Hay que destacar otro programa importante, “Un Curso en Familia” que se esta desarrollando a
través de un Convenioentre laComunidad de Madrid y la Asociacién Estatal de Acogimiento Familiar
(ASEAF) paraelaborare implementar un programa especifico y concreto de acogimiento temporal.
El acogimiento familiar temporal tiene la duracidn del curso escolar y participan en él personas
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menores de edad que, actualmente, crecen en centros residenciales de proteccién de la Comunidad
de Madrid, asi como familias o personas acogedoras, ambas seleccionadasy declaradasidéneas para
su participacion en este programa por parte de la Direccion General. Porsu parte, ASEAF llevaa cabo
la difusion del programa, el primer contacto e informacidn con las familias interesadas. Gracias al
programa, se fomentalacolaboracidn entre familias acogedorasy centros de proteccion, de lamano
de las asociaciones, parafacilitar una experienciaen familiaalos menores que residen en los centros
y ofrecer, a ambas partes, la oportunidad y experiencia de convivir durante un curso escolar,
disponiendo las familias durante su participacion en el programa, de los apoyos al acogimiento que
pudieranrequeriratravésde los centros de proteccion y de grupos de apoyo y comunicacidon entre
las familias participantes donde puedan compartir sus vivencias y dificultades.

En aras de seguiravanzando en este compromiso porladesinstitucionalizacion de los menores que
viven en centros residenciales, en 2024 se ha desarrollado el “Programa piloto de apoyo familiar a
nifios, ninas y adolescentes en acogimiento residencial mediante salidas los fines de semana”, a
través del cual se buscan familias que deseen acoger nifios, nifias y adolescentes que viven en las
residencias de nuestraregion, para ofrecerles la posibilidad de convivir con ellos, mediante salidas
los fines de semana, a través de un compromiso firme, que aporte al menor unos referentes
estables, en un entorno familiar de seguridad y afecto.

Asimismo, se continuara con el programade apoyo a lareincorporacién del nifio, nifia o adolescente
a sufamilia de origen, que se gestiona mediante convenio con la Fundacién Acogida.

Para asegurar el 6ptimo desarrollo del acogimiento familiar, estas actuaciones se acompafian de
medidas de formacién, seguimiento, control y apoyo a las familias acogedoras en los momentos
posterioresalaincorporaciéon del menor a su nuevo entorno familiar, desarrolladas en el marco de
los programas de seguimiento y apoyo psicoldgico y psicopedagdgico y del programa de visitas de
los menores en acogimiento familiar con sus familias biolégicas.

Con este fin, estd previsto impulsar el servicio de apoyo domiciliario a familias acogedoras con un
nuevo contrato que se iniciard en noviembre de 2024. El servicio objeto de e ste contratotiene como
destinatarios aaquellas familias acogedoras que se enfrentan asituaciones de especial dificultad en
la convivencia o educacion del menor acogido, generando una sobrecarga familiar que pone en
peligrolacontinuidad del acogimiento. Dicha circunstanciaimplicalanecesidad de laespecializacion
de la atencidon y apoyo de estos menores y las familias acogedoras a través de profesionales con
experiencia contrastada en la atencién a este dambito de poblacion infantil, prestdndose esta
asistencia en el propio domicilio familiar.

Se trata de un recurso valioso e importante para los menores y las familias que se vienen
beneficiando de él y, dado que la promocién y el impulso del acogimiento familiar constituye una
linea estratégica de actuacidn prioritaria en esta Direccion General, se considera imprescindible
mantener este servicio, ampliando su objeto al apoyo domiciliario al inicio del acogimiento, con
caracter general, al constatarse una demanda por parte de las familias de un seguimiento e
intervencion mas intenso durante estos primeros meses, que permita detectar precozmente
posibles disfunciones y darles solucidn, garantizando de este modo una adecuada integracion del
menor en su nueva familia acogedora.

Por otro lado, el crecimiento de los acogimientos familiares es una realidad que generara un
incremento enlademandadel servicio psicoterapéutico a menores acogidos en familia ajena, sobre
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todotras lacrisis sanitaria que ha ocasionado mayores necesidades de atencidn psicoterapéutica de
los menores acogidos, debido al agravamiento de los diagndsticos que muchos padecen tras sufrir el
confinamiento ocasionado por la pandemia.

En cuanto a las medidas de formacidn previstas estd la mejora de la formacién continua de las
familias acogedoras en la Comunidad de Madrid. La formacién continua estd destinada a todas las
familias acogedoras, ofreciéndoles apoyo con esta formacidon en la labor que desarrollan dia a dia
con los menores acogidos ensu nucleo familiar, teniendo en cuentala especificidad de las diferentes
modalidades de acogimiento familiar (urgencia, temporal y permanente).

Por este motivo, es preciso mantenery ampliarlaformacién continuade lasfamilias acogedoras que
se viene desarrollando desde el afio 2018, con un nuevo programa de formacién para el afio 2025.

Como refuerzo del impulso al acogimiento y con la financiacién de la Unién Europea -
NextGenerationEU, a través del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, se pretende
modernizar el aplicativo informatico de gestion del acogimiento familiar, para asegurar un mayor
disponibilidad y mejor uso de la informacidn, que vincula directamente con una mejor gestion,
fundamental en estos momentos de crecimiento en el nimero de acogimientos.

Durante el afio 2023 se formalizaron mds de 136 acogimientos familiares de menores en familia
alternativa (79 en acogimiento permanente, 11 en acogimiento temporal y 46 en acogimiento de
urgencia) y en lo que llevamos de 2024 se han formalizado 56 acogimientos (36 en acogimiento
permanente, 3 en acogimiento temporal y 17 en acogimiento de urgencia).

Hay que desatacar las actuaciones que se encuentran en marcha para fomentar el acogimiento
familiar, entre ellas:

1. Apoyar econdmicamente a las familias acogedoras en el ejercicio de su funcién.

2. Posibilitar el acogimiento familiara menores protegidos con circunstancias especiales, como son
grupos de hermanos, niflos mayores de 7 afios, nifos con enfermedades crénicas, discapacidad o
problemas de conducta o menores migrantes no acompafados, entre otros.

3. Promover la desinstitucionalizacién para que ningun menor de 6 afios se encuentre en
acogimiento residencial, salvo en supuestos debidamente motivados de imposibilidad acreditada, no

pudiendo permanecer los menores de 3 afios mds de tres meses en acogimiento residencial.

4. Apoyar el seguimiento del acogimiento en familia extensa como medida de proteccion
prioritaria.

5. Ampliar la bolsa de familias acogedoras a través de programas alternativos de acogimiento
familiar que posibiliten alos menores del sistema de proteccidn el acceso a vivir en familia o contar
con referencias familiares de apoyo.

6. Desarrollar la normativa de proteccién a la infancia.

7. Promover una cultura de acogimiento familiar en la sociedad madrilefia.
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Por otro lado, la prestacion econdmica paraapoyarel acogimiento familiar de nifios con medidas de
proteccion en la Comunidad de Madrid se puso en marcha en el aifio 2022 tras la aprobacién del
Decreto 44/2022, de 29 de junioy, posteriormente, su reconocimiento como derecho subjetivo ha
sido elevado arango de ley con la entrada en vigor de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos,
Garantias y Proteccion Integral de la Infanciay la Adolescencia de la Comunidad de Madrid.

Esta medida ha venido acompafiada de un incremento del gasto publico destinado a apoyar
econdmicamente a los acogedores familiares de mas de 4 millones de euros respecto a 2021. En
2024 se ha destinado un crédito de 9.850.000 euros, para incrementar las cantidades que
mensualmente reciben las familias acogedoras, reforzando con ello el apoyo que desde la
Comunidad de Madrid se brinda a los acogedores familiares De esta forma, aumentan tanto las
cuantias que perciben las familias acogedoras como el nimero de beneficiarias, que es el 100%, al
reconocérseles atodos ellos, de oficio, el derecho a percibir la prestacion.

Se ha cumplido, por tanto, este objetivo que venia siendo una gran reivindicacién de las familias
acogedoras en los ultimos afios y, por tanto, una mejora en las condiciones que como acogedores
tienen, considerando su beneficio en cuanto que lamejorformade fomentar el acogimiento familiar
es favorecer el bienestar de las familias acogedoras, ya que muchas familias se acercan a esta
realidad por el conocimiento que tienen de la experiencia de familias acogedoras cercanas.

Durante el ultimo semestre de 2023 se convocaron las ayudas de gastos extraordinarios para
financiarlos gastos médicos y de otra indole de los menores acogidos paratodas las modalidades de
acogimiento familiaryello de acuerdo con el Decreto de la prestacion econdmica por acogimiento. A
finales de mayo del 2024 se han modificado las normas reguladoras para mejorar su tramitacion,
estimandose la misma cuantia que para el 2023, siendo la previsién maxima de 300.000 €/anuales.

En paralelo, se estatrabajando en dos proyectos financiados por el Ministerio de Servicios Sociales y
Agenda 2030 financiados a través del Plan de Recuperacidn, Transformacién y Resiliencia - Next
GenerationEU, con Aldeas SOSy Redes AFE, en los que, ademas de otras Comunidades Auténomas,
la Comunidad de Madrid estd participando para que pueda ponerse en marcha la figura del
ACOGIMIENTO ESPECIALIZADO en nuestra Comunidad, realizandose reuniones de coordinaciéon de
forma mensual y se han realizado presentaciones de los proyectos a los centros de proteccién y
técnicos, a la vez que se esta avanzando en la seleccién y derivacién de casos, elaboracion de
manuales de procedimiento y formaciéon de los profesionales en esta nueva modalidad de
acogimiento. Dado que es esencial garantizar la continuidad de los acogimientos iniciados a través
de estos dos proyectos pilotos, este centro directivo estd tramitando un nuevo contrato para
desarrollarel acogimiento especializado en familia ajena, con una previsidon de inicio para enero de
2025.

Como nuevas actuaciones, se estadisefiando un servicio de sensibilizacién y captacion de familias de
acogida, a desarrollar en el dmbito educativo y municipal.

Igualmente se contindan consolidando los programas de adopcidn nacional e internacional. El
ejerciciode las competencias de la Direccién General de Infancia, Familiay Fomento de la Natalidad
en esta cuestidn hace necesaria la coordinacion con las legislaciones extranjeras y con la
Administracién estatal, asicomo hace necesario el desarrollo de la formacién de los futuros padres
adoptantesy el seguimiento de los Organismos acreditados de Adopcidn Internacional.
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3.- INCREMENTAR EL BIENESTAR DE LA INFANCIA, A TRAVES DE PROGRAMAS DIRIGIDOS A NINOS Y
ADOLESCENTES EN DESVENTAJA'Y RIESGO SOCIAL.

La Ley 4/2023, de 22 de marzo, de Derechos, Garantias y Proteccidn Integral a la Infancia y la
AdolescenciaenlaComunidad de Madrid, hapuesto ala Comunidad de Madrid en la vanguardia en
lo que a la proteccién de los nifios se refiere, con una norma que responde a los intereses de los
nifios con vocacion de futuro, considerandoalainfanciayla adolescenciaentodasu diversidad y en
todas sus dimensiones. Se trata de un texto formulado desde una perspectiva de los derechos de la
infancia, basado en criterios de integralidad e integridad y hondamente transversal.

Toda la ley estd orientada ahacer efectivo el derecho de los nifios adesarrollarse y creceren el seno
de una familia. Para ello, se asumen medidas directas para favorecer la remocién de cualquier
obstaculo, promocionarla parentalidad positiva y el bienestar de la infancia en todos los dmbitos y
evitarlassituaciones deriesgoy vulnerabilidad. Igualmente se contemplan mecanismos y medidas
de compensacién de las desigualdades, asi como ayudas a las familias para evitar que la pobreza
termine generando, por no ser atajada a tiempo, otras situaciones que sean causa de separacion.

En particular, el articulo 6 de la Ley 4/2023, de 22 de marzo, dispone que la Comunidad de Madrid
velard por la inclusién social plena, activa y efectiva de todos los nifios con especial atencién a
aquellos que se encuentran ensituacion de vulnerabilidad y desarrollara politicas y actuaciones de
lucha temprana contra la pobreza y la exclusidon social de los nifios y sus familias, a través de la
adopcién de medidas eficacesy concretas que garanticen el ejercicio de los derechos enunciados en
la ley, eliminando la discriminacidn por razones sociales y econdmicas, posibilitando asi su plena
inclusion social.

En este sentido, durante 2025 se prevé dar continuidad y reforzarlos programas dirigidos a combatir
y prevenir los riesgos que comprometen el desarrollo de los nifios y potenciar los factores de
proteccion frente a la vulnerabilidad social, con el fin de evitar que puedan llegar a producirse
situaciones que requieran laadopciéon de unamedida de proteccion que implica necesariamente la
separacion de su entorno familiar.

Asi, se va a licitar un nuevo Acuerdo Marco para el Programa I+l de Atencidn integral a nifios y
adolescentes en situacién de riesgo y dificultad social, que permitird actualizar y adecuar, tanto la
definiciony caracteristicas de los recursos, como sus medios alas necesidades actuales de lainfancia
y la adolescencia que se encuentra en situacidon de riesgo o dificultad social y a las exigencias
derivadas del nuevo marco normativo. Ademas, se pretende con ello dar cabida a laincorporacién
de nuevos recursos que permitanincrementarlos 27 centros y 840 plazas existentes enlaactualidad
hasta las 1.400 plazas, contando para ello con la financiacion del Programa Operativo FSE+ 2021 -
2027 y el Fondo de Pobreza Infantil del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030.

La Ley 4/2023, recoge en su articulo 25 el derecho al desarrollo de la competencia digital y la
ciudadaniadigital y al usoresponsable yseguro de internet, refiriendo que la Comunidad de Madrid
deberdadoptarlas medidas necesarias paradesarrollarlos derechos de los nifios en relacién con el
entorno digital, fomentara un acceso a internet asequible y de calidad, teniendo en cuenta la
realidad especifica de los entornos rurales y las circunstancias de las personas con necesidades
especiales, de los colectivos mas vulnerablesy de los entornos familiares y sociales econdmicamente
desfavorecidos.
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En 2025, se va a continuar facilitando a los nifios en situacidn de desventajay riesgo de exclusion
social el acceso a la tecnologia y las competencias digitales, favoreciendo el desarrollo de sus
habilidades sociales y personales y disminuyendo a su vez la “Brecha Digital”, para contribuirala
igualdad de oportunidades entre nifos, a través del Programa “TIC y TAC” que consiste en la
implantaciéon de las nuevas tecnologias en los recursos destinados a estos nifos que son derivados
por la Direccion General. Paraello, se prorrogard el convenio suscrito con la Fundacion Sanders que
permitaampliar estas actuaciones a los nuevos centros I+l y dar cobertura a las citadas previsiones
legislativas.

Ademads, durante todo este afio se van a desarrollar las actuaciones formativas integradas en el
Programa CODI, Competencias Digitales para la Infancia, a través de las entidades del tercer sector
que resulten adjudicatarias de la convocatoria de subvenciones que se va a publicar en el verano de
2024 y que se dirigen a laformacién en competencias digitales a nifos en situacién de vulnerabilidad
y jévenes extuteladosy con discapacidad enlaComunidad de Madrid con el objetivo de combatir la
brecha digital. Este programa se financia con cargo al Plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia (financiado por la Unidn Europea — NextGenerationEU).

Asimismo, durante 2025 se continuard potenciando el trabajo desarrollado desde el Servicio
Psicopedagdgico de Intervencidn Especializada en adicciones alas nuevas tecnologias aadolescentes
y a sus familias, SAAT. Se tratade un servicio publico pionero, dirigido aadolescentes que presentan
conductas de uso inadecuado, abuso y/o dependencia de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, y a sus familiasinteresadas en adquirir conocimientos y habilidades sobre conductas
de uso, abuso y dependencia de las nuevas tecnologias. Ademads, esta dirigido a profesionales
educativos, sanitarios y sociales que trabajan con nifios, adolescentes y familias e n la Comunidad de
Madrid.

En 2024 este recurso se ha acercado, a través de nuevos equipos de profesionales, a los municipios
de Alcald de Henares, Torrelodonesy Mdstoles, paraasistiralos vecinos de estas localidadesy de las
mas cercanas, si asi lo necesitan y en 2025 se consolidaran estos nuevos puntos de atencion.

No podemosobviarlarealidad de un mundo cadavez mas tecnoldgico, ni debemos privaralos nifos
de conocery aprovecharlas ventajas que les ofrecen las tecnologias, pero si podemos ense fiarles a
hacer un uso adecuado y racional de éstas. Por ello, contar con un servicio publico especializado
como el SAAT que atiendan a esta necesidad, es fundamental y la Comunidad de Madrid quiere
continuar acercandolo a todos los nifios y familias de la region.

Por otra parte, en 2025 se potenciael Servicio Especializado de Intervencién con menores de catorce
afios en conflicto con la ley y sus familias, financiado con el Programa Fondo Social Europeo Plus,
cuyo nuevo contrato comenzara en octubre de 2024. Este recurso, que ha demostrado su eficacia
durante sus primeros afios de funcionamiento, adquiere ain mayor relevancia con las previsiones
contenidas tanto en la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, como en el articulo 126 de la Ley 4/2023,
de 22 de marzo. Se trata de un servicio especializado para la atencién de menores de 14 afios que
han realizado actuaciones consideradasilicitas y que, por su edad, no se les exigird re sponsabilidad
con arreglo a la ley, de conformidad con lo establecido en la Ley Organica 5/2000, de 12 de enero,
Reguladora de la Responsabilidad Penal de los Menores. Ofrece una atencion multidisciplinar e
integral para los nifios y sus familias con fines educativos y terapéuticos.
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Finalmente, en este marco preventivo estd previsto que en 2025 se consume la implementacion del
instrumento de valoracién de riesgo social con financiacién europea a través del Mecanismo de
Recuperaciony Resiliencia. Con esta iniciativa, se culmina un proceso que se inicié en 2022 con los
trabajostécnicos de formulacién de laherramienta VALORA-MADRIDy que ha continuado en 2023y
2024 con el disefio y desarrollo de la herramienta informatica integrada en el proyecto Historia
Social Unica.

Por lo que se refiere ala proteccion de los nifios frente a la violencia, mediante la Ley 4/2023, de 22
de marzo, laComunidad de Madrid se compromete allevar a cabo acciones especificas, destacando
el establecimiento del modelo de protecciénintegrada de los nifios y adolescentes involucrados en
situaciones de violencia, que auna en un espacio adaptado los conceptos de deteccidon de la
situacién de violencia, justiciaamigable con los nifios e intervencidn para tratar el dafio, inspirado en
los modelos europeos de Casa de Nifios (Barnahus).

Esta es unade las mds importantesinnovaciones de laley, yaque con ella adquiere por primera vez
rango legal en Espafia la opcidn por un modelo de intervencién integrado de atencidn a los nifios y
nifas victimas o testigos de violencia, que reproducelos estandares del modelo Barnahus con el fin
de minimizar el dafio y la victimizacion secundaria derivada de procedimientos judiciales largos,
ademas de adelantar, en lo posible, la intervencién.

Por este motivo, en 2025 se continuara desarrollando el Proyecto Barnahus mediantela prérroga del
contrato vigente. Este servicio cuenta con la financiacién del Mecanismo de Recuperacién y
Resilienciaytiene como finalidad darrespuestaalas necesidades de los nifios victimas de violencia
sexual, y evitarsurevictimizaciény victimizacién secundariasituando los intereses de los nifos en el
centro de la praxis y de la toma de decisiones, asegurando su derecho a ser escuchados y recibir
informacién y evitando demoras.

Asimismo, tras la renovacién en 2024 del CIASI, que centra su actividad en la atencién
psicoterapéutica a nifios, nifias y adolescentes involucrados en situaciones de violencia sexual, ya
sean victimas u ofensores, incrementando sus medios materiales y personales, en 2025 se va a
consolidar esta nueva etapa de este servicio publico.

Finalmente, en 2025 se culminara el desarrollo del instrumento de deteccién y comunicacion de
casos de violencia infantil y adolescente en la Comunidad de Madrid, que permitird establecer un
sistema Unico e integrado en la Historia Social Unica para lacomunicacién por parte de profesionales
de todos los dmbitos implicados en la atencidn a lainfanciay la adolescencia (educacidn, sanidad,
administracion de justicia, servicios sociales, etc.) de posibles situaciones de violencia. Para ello, se
cuenta con financiacién europea a través del Mecanismo Europeo de Recuperaciéon y Resiliencia
(MRR).

Por otro lado, se mantiene la atencién en la Linea de Ayuda a la Infancia 116111, numero
armonizado europeo, que permite darlaoportunidad a los nifos y adolescentes de poder expresar
libremente sus preocupaciones, hablar sobre problemas que les afecten directamente, avisar a
alguien que pueda proporcionarles ayudaen caso de urgenciay suministrarserviciosy recursos para
satisfacer sus necesidades.
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4.- INCREMENTAR EL BIENESTAR Y LA CALIDAD DE VIDA DE LAS FAMILIAS Y APOYAR
PRINCIPALMENTE A AQUELLAS QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE ESPECIAL NECESIDAD.
APOYO A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

La Direccion General de Infancia, Familiay Fomento de la Natalidad continuara durante el ejercicio
2025 con la gestion de cinco Centros de Apoyo y Encuentro Familiar (CAEF) gestionados a través de
la Subdireccién General de Familiay Fomento de la Natalidad.

Los CAEF persiguen una doble vertiente: por un lado, apoyar a las familias en las crisis y conflictos
gue surgen a lo largo del ciclo vital promoviendo la mejora de la convivencia y las relaciones
familiaresy, por otro, facilitar que los nifos, nifas y adolescentes puedan mantener las relaciones
personales con el progenitor con el que no conviven y con otros familiares en situaciones de
conflicto o dificultad, propiciando la integracion y normalizacion de la vida del nifio, nifia o
adolescente.

Estos centros ponenadisposicién de las familias madrilefias diversos servicios, como la mediacién
familiar o los servicios de orientacion psicolégica, para apoyar a familias que se encuentran ante
situaciones que pueden afectar al bienestar o equilibrio del grupo o de alguno de sus miembros.
Ademas, el recurso asesorajuridicamente sobre cuestiones que puedan plantearse enel marcode la
vidafamiliar, y cada CAEF cuenta también con grupos formativos de apoyo a las familias y presta el
servicio de encuentro familiar (Punto de Encuentro Familiar).

La red de CAEF, gestionados desde estecentrodirectivo, queda integrada por cinco CAEF, uno enla
zona sureste de Madrid, con sede en Mdstoles-Alcorcon, otro en la zona noroeste de Madrid, con
sede en Majadahonda- Las Rozas, otro ubicado en Madrid capital, un cuarto que presta servicio en
Torrejonde Ardozy municipiosintegrados en el Corredordel Henares, y por ultimo CAEF Sur para la
prestacion de servicios en municipios integrados en la zona sur de la Comunidad de Madrid.

A la vista de la experiencia acumulada, se ha decidido dar un nuevo impulso a los recursos,
adaptandolos a las demandas detectadas, con el fin de dar una respuesta mds amplia a
determinados problemas de las familias madrilefias cuando asilo requieran. Para ello, se va a licitar
un nuevo contrato con 5 lotes. En estos, las actuaciones propias del Servicio de Punto de Encuentro
Familiarseguirdn complementdndose con charlasy talleres, pero en estanuevalicitacién primard su
imparticion en aquellos dispositivos que lo soliciten, sin que tengan que desplazarse los asistentes, si
no que seran los profesionales los que se acercaran a los usuarios. Asi, el aspecto formativo, tan
importante en la filosofia de los CAEF, quedaria mas ajustado a las necesidades especificas que se
vayan detectando en estos dos servicios especificos, dotdndole ahora ademas de una especial
dedicacionala prevencidonde laviolenciaintrafamiliary de género. Igualmente, se amplian en tres
mas loslocales enlos que se prestara el servicio de Punto de Encuentro, acercando este dispositivo a
las localidades desde donde se realizan un ndmero significativo de derivaciones.

El modelo de asesoramiento psicoldgico pasa a especializarse ain mas, pasando a ser un servicio de
informacidn, orientacidny asesoramiento familiar, poniendo precisamente alas familias madrilefias
en el foco de su actuacion. En esta nueva redefinicién del servicio, un equipo multidisciplinar
integrado por psicdlogos, educadores sociales, trabajadores sociales y abogados abordaran de una
formaintegral las problematicas de las familias que acudan al servicio, que, en consonancia con esta
apuesta, se ha considerado importante invertir de una manera mas decidida en acercarlos al
ciudadano en la medida que, la colaboracién con las entidades locales para la puesta a disposicion
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de localeslo permita. De esta manera, situando estos servicios en municipios en los que se produce
una demanda creciente, evitamos a las familias desplazamientos innecesarios.

Igualmente, prestado porlos profesionales del servicio de informacién, orientacién y asesoramiento
familiar, se creaun nuevo servicio de apoyo en el dueloalas familias por la pérdida sobrevenida de
un menorde edad. Una problematica, que afortunadamente es poco frecuente, pero cuyo impacto
en las familias que lo sufren es demoledor.

La experiencia acumulada en el contrato de pilotaje del servicio de visitas domiciliarias dirigido a
embarazadasy familias con menores de hasta 24 meses para el fomento de |la parentalidad positiva
y la prevenciéndelriesgo y la desproteccién en menores, que fue financiado por la Unidn Europea
con cargo al plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia — Nextgeneration EU, aconsejala
continuidad de este servicio, pero estavezintegrado dentro de los CAEF de Majadahond a-Las Rozas
y del Corredor del Henares, que permite optimizar los costes, dotdndole de servicios comunesy
aprovechando como palanca el resto del dispositivo.

Como continuacion a las labores de apoyo y acompafiamiento a las familias, se encuadran los
servicios de gestidny expedicién de titulos de familianumerosa, aaquellas familias que cumplan los
requisitos establecidos en la legislacion basica estatal aplicable. Por lo expuesto, este centro
directivotiene encomendadas, entre otras funciones, lagestiény tramitacion de la expedicién de los
titulos de familias numerosas, asi como la renovacién de los mismos y la expedicién de las tarjetas
individuales acreditativas de la condicién de familia numerosa. Ademas, estd prevista la puesta en
marcha del reconocimiento de lafamiliamonoparentalenla Comunidad de Madrid, y la expedicién
de un titulo acreditativo para estas familias, durante 2025.

Asimismo, debesignificarse que La Ley 3/2011, de 22 de marzo, por laque se establece y regula una
Red de Apoyo a la Mujer Embarazada, constituye el marco juridico de actuacion de la Comunidad de
Madrid en el dmbito de la protecciény atencidn social a lamaternidad, que comprende el disefio de
medidas y actuaciones dirigidas a garantizar y proteger el derecho de la mujer embarazada a ser
madre, especialmenteel de las mujeres que se encuentren en situacion de desamparo o riesgo de
social. En linea con este compromiso legal, se convocan anualmente una linea de subvenciones con
tal objeto, que fue modificada en el ejercicio pasado, con el fin de ampliar la aplicacién de estas
ayudas a otras entidades que trabajan para el apoyo y acompafiamiento a las familias.

Hasta el pasado ejercicio, esta linea de ayudas estaba destinada Unicamente a entidades que
trabajan con mujeres embarazadasy madressinrecursos, con hijos recién nacidos y hasta tres afios,
ensituaciénvulnerable y que carecen de red de apoyo. La Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos
Sociales tiene como objetivo reforzar la proteccién y defensa de un pilar basico de la sociedad,
primerared de apoyo para las personasy espacio de formacidny transmision de valores, otorgando
ayudas a otras entidades que trabajan para el apoyo y proteccion de la familia.

Estas subvenciones se han convocado por primera vez en el ejercicio 2023, a otras entidades
representativas de grupos familiares con especiales dificultades, para que puedan continuar con sus
acciones de proteccion, acompafiamiento y apoyo. Serdn susceptibles de recibir las ayudas, entre
otras, aquellas entidades que trabajan para el apoyo de las familias numerosas, las monoparentales,
las acogedoras y las familias adoptantes.
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Por lotanto, se prevé el mantenimiento de estas ayudas que se destinaran aentidades que trabajan
con mujeres embarazadas y madres sin recursos, con hijos recién nacidos y hasta tres afios, en
situacion vulnerable y a entidades representativas de los intereses de familias numerosas,
monoparentales, acogedoras y adoptantes, que realicen alguna de las acciones subvencionables
previstas en la normativa aplicable.

5.- EL FOMENTO DE LA NATALIDAD.

La poblacidn de laComunidad de Madrid ha sufrido una profundatrasformacién en los Gltimos afios.
Entre estasvariacionesresaltan el envejecimiento de la poblacidon madrilefiay una disminucidon de
los nacimientos. Resulta, ademas, que laedad mediaen la que las mujeres tienen su primer hijo en
la Comunidad de Madrid, segln el INE, es de 32,1 afios, siendo ademas superior a la edad media
registrada en la totalidad del territorio nacional (31,2 afos). Teniendo en cuenta este andlisis del
contexto demografico de laComunidad de Madrid, resultaba urgente implantar medidas tendentes
a un mayor apoyo y proteccién a la maternidad.

En este sentido, la Exposicion de Motivos del Acuerdo, de 9 de diciembre de 2021, del Consejo de
Gobierno, por el que se aprueban las normas reguladoras y se establece el procedimiento de
concesion directa de ayudas econdmicas de pago mensual por gestacidn, nacimiento de hijo o
adopcién de menores en la Comunidad de Madrid, establece que, para la consecucidn de estos
objetivos, es necesario acabar con los obstaculos existentes de diversa naturaleza (econémicos,
laborales, problemas para la conciliacion de vida familiar y laboral, etc.) que hacen que las
madrilefias no tengan todos los hijos que desearian, asi como evitar que la falta de posibilidades
econdmicas obstaculice laformacién de un proyectofamiliarenlaregién. Porlasrazones expuestas,
el objetode las presentes normas reguladoras es el establecimiento del régimen juridico aplicable a
las ayudas econdmicas necesarias para la consecucion de los siguiente objetivos: frenar la
disminucién progresiva y continua de las tasas de natalidad y de fecundidad de la Comunidad de
Madrid; hacer frente al retraso enla primerafecundidad en laComunidad de Madrid, lo que ademas
dificultaoimposibilitalasegunday posteriores gestaciones en su casoy fomentarlanatalidad de las
mujeres madrilefias menores de treintaafios, que presenten ya arraigo en el territorio autonémico
al objeto de luchar de forma eficaz contra el envejecimiento de la poblacién de la Comunidad de
Madrid.

El otorgamiento de estas ayudas, se mantendrd durante el préoximo ejercicio presupuestario,
habiendo resultado beneficiarias de las mismas un total de 8.312 solicitantes durante el afio 2023.
Se encuentra previsto asimismo dar continuidad durante el ejercicio 2025 al programa de ayudas de
pago Unico por nacimiento o adopcidon multiples en la Comunidad de Madrid.

Continda asimismo en funcionamiento el Teléfono de Apoyo a la Maternidad de la Comunidad de
Madrid, si bien, este ha quedado integrado desde 2023 en los servicios de atencidn al ciudadano
prestados desde el 012, dependiente de la Consejeria de Presidencia, Justiciay Administracion Local,
por lo que su gestion queda ya fuera del dmbito de actuacidon de este centro directivo.

6.- GESTION DE CENTROS Y SERVICIOS MATERNALES.
Las Residencias Maternales son centros residenciales que tienen el objetivo dar acogida temporal a
jovenesy mujeres adultas gestantes o amadres con hijos/as a cargo, generalmente menores de seis

afios, que se encuentran en situacion de riesgo o exclusién social, fomentando los procesos de
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aprendizaje con respecto a su maternidad y propiciando la adquisicion de habitos dirigidos a su
plena integracién. Proporcionan alojamiento temporal, manutencién y un plan de intervencién
individualizado.

Desde esta unidad, se gestionan dos Residencias Maternales: una de gestién directa a través de la
AMAS, Residencia Nortey, otra de gestién indirecta, la Residencia Villa Paz, gestionadas mediante
contrato administrativo), adscrito a esta Direccion General.

La Residencia Norte, cuentaademas con unservicio externalizado denominado “Servicio de atenciéon
a madres y embarazadas con alteraciones de conducta y/o inestabilidad emocional en los centros
maternales adscritos a la Consejeria de Politicas Sociales y Familia”. El proyecto persigue tres
objetivos: prevenir futuras alteraciones psiquicas en los hijos de personas con inestabilidad
emocional y/o alteraciones de conducta, dado que estos nifios constituyen un grupo de poblacién
con importante riesgo de desarrollar una patologiaemocional y/o mental enlaedad adulta, atender
alas necesidades psicoldgicas y afectivas de sus madres y ofrecerapoyo a los equipos profesionales.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

CENTRO GESTOR: 190170000 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

ACTIVIDADES

- Funciones propias derivadas del ejercicio de la tutela y/o guarda de los menores susceptibles de proteccion.

- Desarrollo de los programas de adopcion nacional e internacional en la Comunidad de Madrid, asi como su seguimiento.

- Impulso de politicas de proteccion al menor y ejercicio de competencias que a la Comunidad de Madrid corresponden en materia
de proteccion de menores, asi como el desarrollo de programas para la prevencién del desamparo y otras situaciones de riesgo
de los menores.

- Coordinacion de la actividad de los centros de menores de la Comunidad de Madrid, en colaboracién con la Agencia Madrilefia de
Atencién Social, desarrollando y coordinando programas de apoyo al acogimiento residencial. Gestion de los recursos
residenciales concertados.

- Desarrollo y seguimiento de programas de apoyo para los menores que salen del sistema de proteccion, facilitando su
incorporacion a la vida independiente y su insercion socio-laboral.

- Informacion, orientaciéon y asesoramiento a familias y a las instituciones y entidades de la iniciativa privada que velan por sus
legitimos intereses.

- Apoyo a la maternidad: gestion de centros maternales y otros servicios destinados a familias necesitadas de acompafiamiento y
apoyo. Admisién de usuarias en los centros maternales.

- Expedicion de titulos de Familia Numerosa y futuro titulo de familia monoparental y de tarjetas individuales, asi como su
correspondiente renovacion, actualizacion o modificacion.

- Disefio, elaboracion y ejecucion de planes y programas de proteccién y promocion de la familia y su seguimiento y evaluacién.
Apoyo a la maternidad y la paternidad y el ejercicio de la parentalidad positiva.

- Elaboracion, tratamiento y publicacion de las convocatorias de subvenciones. Estudio y propuesta de concesion. Recepcién y
estudio de los justificantes de pago y seguimiento de las subvenciones concedidas.

- Actuaciones para el fomento de la natalidad: gestién y tramitacion de ayudas econémicas de pago mensual por gestacion,
nacimiento de hijo o adopcién de menores en la Comunidad de Madrid; gestién y tramitacion de ayudas econdmicas de pago
Unico por nacimiento o adopcién multiples.

- Seguimiento y control de la gestion de los Centros de Apoyo y Encuentro Familiar CAEF's.

- Disefio, elaboracién y evaluacién de programas para la atencién a menores en situacion de riesgo, dificultad o exclusion social,
atendiéndolos en su entorno familiar y evitando tener que adoptar medidas de proteccion que implican su separacién del mismo.

- Informacion, orientacion y asistencia técnica a entidades de iniciativa social en programas de prevencion dirigidos a la infancia y
adolescencia en la Comunidad de Madrid.

- Elaboracion, seguimiento y asistencia técnica de contratos para atender a menores victimas de violencia sexual y ofensores
menores de edad.

- Desarrollo del proyecto para una primera atencion a nifios, nifias y adolescentes que hayan sido o se tenga la sospecha de que
puedan haber estado involucrados en situaciones de violencia sexual y sus familias (Barnahus).

- Mantenimiento y gestion de la prestacién econémica para familias de acogida en la Comunidad de Madrid.

- Impulso de protocolos de actuacion interinstitucional para intervenir con menores victimas de violencia y nifios en situacion de
riesgo social en el ambito de la Comunidad de Madrid.

- Participacion en el desarrollo de la Historia Social Unica, a través de dos proyectos, con cargo al Plan de Recuperacion,
Transformacién y Resiliencia # Financiado por la Unién Europea # NextGenerationEU.

- Desarrollo de programas relativos al acogimiento familiar de menores en sus diversas modalidades: acogimientos con familia
extensa, acogimiento con familia alternativa y acogimientos especificos en atencién a las circunstancias especiales de los
menores a las nuevas necesidades.
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ACTIVIDADES

- Desarrollo de programas de promocion y apoyo a las familias acogedoras.

- Elaboracion, tramitacién y seguimiento de convenios, conciertos o contratos relacionados con actividades de proteccion y
promocion a la familia.

- Realizacién de campafas de divulgacion sobre recursos, beneficios, ayudas y otras ventajas sociales existentes a favor de las
familias y, en especial, a favor de las familias numerosas y monoparentales.

- Organizacién de congresos, simposios, reuniones, conferencias, cursos y otras actividades sobre temas de familia.

- Impulso y coordinacion de las actuaciones que han de llevarse a cabo en otras Consejerias o Instituciones de la Comunidad de
Madrid, en cumplimiento del Programa del Gobierno Regional, para promover el bienestar social y la calidad de vida de las
familias madrilefias.

- Implementacion de recursos psicosociales de apoyo a familias en crisis con hijos menores.

- Elaboracién, seguimiento y asistencia técnica de convenios y acuerdos marco relacionados con la atencién de nifios y nifias,
adolescentes y sus familias en situacién de dificultad y riesgo social.

- Seguimiento de la Linea de Ayuda a la Infancia 116111, a la que pueden dirigirse los 365 dias del afio, las 24 horas al dia, los
nifios, nifias y adolescentes para comunicar cualquier problema.

- Promover los derechos de la infancia y adolescencia: campafias de difusion, realizacion de actos conmemorativos de la
Convencion de los Derechos del Nifio, Reconocimientos Infancia Comunidad de Madrid.

- Promover la coordinacién, cooperaciéon y colaboraciéon con otras instituciones relacionadas con la atencién a la infancia y
adolescencia.

- Planificaciéon y organizacion de conferencias, cursos y otras actividades sobre temas de Infancia y adolescencia en desventaja
social.

- Impulso, coordinacion y participacion en estudios e investigaciones para avanzar en los conceptos de riesgo, dificultad y exclusion
social en la infancia y adolescencia.

- Impulsar el funcionamiento del Consejo de Derechos de la Infancia y Adolescencia de la Comunidad de Madrid y fomentar la
constitucién, desarrollo y funcionamiento de los Consejos Locales de Derechos de la Infancia y la Adolescencia y de sus
comisiones permanentes y obligatorias (Comisién de Apoyo Familiar y Comisién de Participacion), ofreciendo asesoramiento
técnico, asi como ejercer la representacion de la Direccion General de Infancia, Familia y Fomento de la Natalidad en estos. De
igual manera, la regulacién reglamentaria y posterior constituciéon, desarrollo y funcionamiento del Consejo Autonémico de
Participacion de la Infancia y la Adolescencia de la Comunidad de Madrid y del Observatorio de la Infancia y la Adolescencia de la
Comunidad de Madrid.

- Promocion de la participacion infantil.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

CENTRO GESTOR :

190170000 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

1 MEJORAR LA ATENCION RESIDENCIAL A LOS MENORES GUARDADOS Y TUTELADOS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

RESIDENCIAS INFANTILES Y HOGARES

RESIDENCIAS ESPECIFICAS (DISCAPACIDAD Y TRATAMIENTO
TERAPEUTICO)

RECURSOS PARA ADOLESCENTES
RECURSOS ESPECIFICOS PARA MENORES NO ACOMPANADOS
INSERCION SOCIO-LABORAL Y APOYO A EXTUTELADOS

ATENCION TERAPEUTICA A MENORES EN ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

PLAZAS

PLAZAS

PLAZAS

PLAZAS

MENORES ATENDIDOS

MENORES ATENDIDOS

423

273

153

430

2.019

160

2 SOLUCIONES ALTERNATIVAS AL ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE MENORES: ADOPCION Y ACOGIMIENTO

FAMILIAR

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

PRESTACION ECONOMICA PARA APOYAR EL ACOGIMIENTO FAMILIAR DE
MENORES

FORMACION DE FAMILIAS ACOGEDORAS

ACOGIMIENTOS FORMALIZADOS CON FAMILIA AJENA

SEGUIMIENTO Y APOYO A MENORES EN ACOGIMIENTO

ADOPCIONES NACIONALES E INTERNACIONALES

BENEFICIARIOS

FAMILIAS

MENORES

FAMILIAS

MENORES

1.650
(M) 828
(H) 822
800
140
(M) 72
(H) 68
800
85
(M) 43
(H) 42
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19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR

190170000 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

3 INCREMENTAR EL BIENESTAR DE LA INFANCIA A TRAVES DE PROGRAMAS DIRIGIDOS A NINOS Y

ADOLESCENTES EN DESVENTAJA Y RIESGO SOCIAL

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025

ATENCION INTEGRAL A MENORES EN SITUACION DE RIESGO SOCIAL | PLAZAS 900
PREVENCION A LA INFANCIA Y A LA ADOLESCENCIA EN DIFICULTAD PLAZAS 536
SOCIAL
TELEFONO DEL MENOR CASOS 3.300
VALORACIONES DE NINOS Y ADOLESCENTES INVOLUCRADOS EN CASOS 900
SITUACIONES DE VIOLENCIA SEXUAL INFANTIL
TRATAMIENTO DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL CASOS 800
INTERVENCION DIRECTA EN EL SERVICIO DE ATENCION DE ADICCIONES| USUARIOS 1.200
TECNOLOGICAS

(M) 540

(H) 660
FORMACION Y DIVULGACION EN EL SERVICIO DE ATENCION EN USUARIOS 6.000
ADICCIONES TECNOLOGICAS

(M) 3.000

(H) 3.000
PROGRAMAS PARA MENORES INIMPUTABLES EN CONFLICTO CON LA | CASOS 260
LEY
PROGRAMA DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA TIC Y TAC CASOS 1.400

4 INCREMENTAR EL BIENESTAR Y LA CALIDAD DE VIDA DE LAS FAMILIAS Y APOYAR PRINCIPALMENTE A
AQUELLAS QUE SE ENCUENTRAN EN SITUACION DE ESPECIAL NECESIDAD. APOYO A LA MATERNIDAD Y

PATERNIDAD

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CENTROS DE APOYO Y ENCUENTRO FAMILIAR (CAEF)

SUBVENCIONES CONCEDIDAS A ENTIDADES QUE TRABAJAN CON
FAMILIAS VULNERABLES

CENTROS

ACTUACIONES

TITULOS DE FAMILIA NUMEROSA EN VIGOR TITULOS 150.000
TITULOS DE FAMILA NUMEROSA RENOVADOS TITULOS 12.000
TITULOS DE FAMILIA NUMEROSA NUEVOS TITULOS 6.000
TERTULIAS ESCUELA DE FAMILIA ACTIVIDADES 30
PERSONAS ATENDIDAS EN LOS CAEF PERSONAS 7.000
(M) 4.500
(H) 2.500

25
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PROGRAMA : 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
CENTRO GESTOR: 190170000 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

OBJETIVOS/INDICADORES

5 FOMENTO DE LA NATALIDAD

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
FOMENTO DE LA NATALIDAD BENEFICIARIOS 8.400
(M) 8.400
(H) 0

6 GESTION DE CENTROS Y SERVICIOS MATERNALES

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
PLAZAS CUBIERTAS DE MUJERES EN RESIDENCIA MUJERES 70
PLAZAS DE NINOS ATENDIDOS EN RESIDENCIAS MENORES ATENDIDOS 70
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ﬁkﬁl’*** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA Y FOMENTO DE LA NATALIDAD
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 7.420.913
13 LABORALES 3.257.867
160 CUOTAS SOCIALES 2.211.008
1 GASTOS DE PERSONAL 12.974.351
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 93.420
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 2.864
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 30.078.487
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 7.000
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 13.000
25 ASISTENCIA SANITARIA Y SERVICIOS SOCIALES CON MEDIOS AJENOS 71.925.858
26 FORMACION Y EMPLEO 6.000
28 PROMOCION 765.733
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 102.892.362
48 A FAMILIAS E INSTITUCIONES SIN FINES LUCRO 118.833.500
48082 ALDEAS INFANTILES SOS DE ESPANA 31.204
48083 ASOCIACION VASIJA 88.796
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 118.953.500
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 10.000
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 390.000
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 400.000
TOTAL 19017 235.220.213
TOTAL 232F 235.220.213
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 1.194.111
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 926.506
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 189.227
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 390.962
12005 TRIENIOS 244.235
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.529.348
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 2.910.649
12103 OTROS COMPLEMENTOS 35.875
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 2.749.436
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 78.104
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 430.327
16000 CUOTAS SOCIALES 2.211.008
1 GASTOS DE PERSONAL 12.974.351
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 93.420
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 2.864

UTILLAJE
22100 ENERGIA ELECTRICA 8.000
22101 AGUA 3.000
22102 GAS 11.000
22300 TRANSPORTE 6.000
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 899
22409 PRIMAS SEGUROS OTROS RIESGOS 800
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 7.000
22603 JURIDICOS Y CONTENCIOSOS 180.000
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 30.000
22606 ANUNCIOS Y COMUNICACIONES OFICIALES 20.000
22609 OTROS GASTOS 20.000
22704 GESTION DE CENTROS 24.045.934
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 477.496
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 199.650
TECNICOS

22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 5.075.708
23001 DIETAS PERSONAL 3.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 10.000
25401 CON ENTIDADES PRIVADAS 71.925.858
26009 OTRAS ACCIONES EN MATERIA DE FORMACION 6.000
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 765.733
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 102.892.362
48082 ALDEAS INFANTILES SOS DE ESPANA 31.204
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19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA Y FOMENTO DE LA NATALIDAD
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
48083 ASOCIACION VASIIA 88.796
48099 OTRAS INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 1.650.000
48399 FAMILIAS: OTRAS ACTUACIONES 117.183.500
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 118.953.500
62500 MOBILIARIO 10.000
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 340.000
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 20.000
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 10.000
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 5.000
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 15.000
6 INVERSIONES REALES 400.000
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA :  239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.001

1 GASTOS DE PERSONAL 22.844.548 22.844.548
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 15.834.426 15.834.426
3 GASTOS FINANCIEROS 150.000 150.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 424.034.867 424.034.867
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 4.990.056 4.990.056
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 49.864.556 49.864.556
8 ACTIVOS FINANCIEROS 12.592.730 12.592.730
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 530.311.183 530.311.183
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 239M  DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y
ASUNTOS SOCIALES

Servicio: 19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

La Secretaria General Técnicatiene asignado el Programa 239M -Direccidny Gestidn Administrativa-
de la Consejeriade Familia, Juventud y Asuntos Sociales, como érgano responsable de la gestion de
los servicios administrativos centralesy las relaciones institucionales, asicomo coordinar y prestar el
asesoramiento juridico, econédmico-presupuestarioy técnico a los distintas Direcciones Generalesy
Organismos, adscritos a la misma, para el cumplimiento de sus objetivos, con el fin de optimizar la
gestidon administrativa, racionalizar el gasto y mejorar la calidad de los servicios y la atencién al
ciudadano.

La realizacion de las citadas actuaciones requiere la presupuestacién de los créditos solicitados:

En la Subdireccidon General de Régimen Juridico y Desarrollo Normativo, se realizan labores de
coordinacién, apoyo técnico, asesoramiento y, en su caso, la elaboracion de los distintos proyectos
normativos de las distintas unidades administrativas de la Consejeria, la preparacidon y elevacion de
asuntos sometidos a la autorizacién del Consejo de Gobierno, el protectorado, asesoramiento y
control de las fundaciones asistenciales de la Comunidad de Madrid, la realizacion de informes
juridicos, latramitaciény resolucién de recursosinterpuestos contra los actos administrativos de la
Consejeria, la tramitacién de reclamaciones en materia de responsabilidad patrimonial, la
instruccion de los procedimientos sancionadores por infracciones en materia de LGTBIfobia e
identidad de género al amparo de la legislacidn vigente, el estudio y tramitacidn de los convenios,
acuerdos, protocolos o declaraciones de intencidn suscritos por la Consejeria, asi como su archivo y
registro y la tramitacion de quejas formuladas por el Defensor del Pueblo.

En la Subdireccion General de Personal, se gestionay contrata el personal de la Consejeria, excluido
el de la Agencia Madrilefia de Atencidén Social, se elabora el Anteproyecto de Presupuestos y se
coordinala gestién presupuestaria del Capitulo | correspondienteadicho personal y la coordinacién
y gestion de la formacion.

En materia de Gestion Econdmica, se elabora el Anteproyecto de Presupuesto de la Consejeriay se
coordinala elaboracién de los anteproyectos de sus organismos dependientes. Ademas se lleva la
gestion presupuestaria, su seguimiento y coordinacién; la tramitaciéon de las modificaciones
presupuestarias y otras operaciones sobre los presupuestos; la elaboracién de la cuenta anual, la
gestion y coordinacion del anticipo de caja fija y pagos a justificar; la gestién contable de la
facturacion de los centros sociales de discapacidad, Mayor, servicios sociales y evaluacion; lagestion
del presupuesto de ingresos, latramitacién de los reintegros y su envio a la Consejeria de Hacienda
para el inicio de la via de apremio.

En materia de Contratacién Administrativa, la preparacion, tramitacion y resolucidon de los

expedientes de contratacion de obras, gestion de servicio publico, suministros, y servicios; asi como
la Presidenciay la Secretaria de la Mesa permanente de Contratacidn de la Consejeria.
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Programa: 239M
Servicio: 19001

MEMORIA DE PROGRAMA

En materiade Informaciény Administracion Digital, se mantiene el fondo documental y los indices
de normativade la Consejeria, un sistemade actualizacion informativa mediante alertas legislativas
y publicaciones digitales; se realiza la coordinacién y seguimiento de la publicidad, promocién y
divulgacion en otros medios de difusién que realicen los centros directivos de la consejeria, asi como
los organismos y resto de entes publicos adscritos a la misma; la coordinacién de lainsercién de
contenidosy divulgacién de informacion de tematicacompetenciade la Consejeriaen la pagina web
de la Comunidad de Madrid y, en su caso, en los portales web de la Consejeria. La coordinacién de
lasfunciones atribuidas ala Consejeriaen materia de transparenciade laactividad publica, asi como
la supervisién del cumplimiento de las obligaciones de publicidad activaenlos términos previstos en
la normativa vigente en materia de transparencia, sin perjuicio de las competencias que le
corresponden al 6rgano competente en materia de transparencia.

Ademas, se realiza la coordinacién y gestion de los registros y servicios de informacion de la
Consejeria, lacoordinacién de las actividades que integran la atencidn al ciudadano y la gestién del
sistemade sugerenciasy quejas, sin perjuicio de los registros especializados de otras unidades y de
las competencias atribuidas a otros drganos.

En materia de Verificacion de Operaciones Cofinanciadas por Fondo Social Europeo y por el FEDER
de la Comunidad de Madrid para el periodo 2021-2027, las comprobaciones necesarias para
garantizar la legalidad, regularidad y elegibilidad de los gastos a declarar, y respecto a los
indicadores, larealidady exactitud de los datos a transmitirala Direccion General de Presupuestos.
Asimismo, el examen de las solicitudes de cofinanciacion, larealizacion de visitas in situ y el analisis
del riesgo de fraude, adoptando medidas para su prevencion. En 2025 se tiene previsto continuar
con laimplementacién del Programa FSE+de Asistencia Material, con una distribucién prevista para
este ano de 15.644.564 euros para la Comunidad de Madrid.

Por ultimo, en materia de Régimen Interior, la coordinacidn y control de las tareas de limpieza,
seguridad y mantenimientointegral de todos los edificios correspondientes a las sedes centrales y a
sus centros dependientes, asicomo el mantenimiento especializado parainstalaciones; lagestién de
peticiones de material, mobiliarioy equipos; el control y seguimiento del funcionamiento ordinario
de las sedesyservicios; laimplementacion de los planes de emergencia, la mejora de la eficiencia
energética de los edificios, las instalaciones de sistemas de proteccidn contra incendios y la
legalizacién de instalaciones industriales y edificios para el cumplimiento de la normativa vigente
que se realizan enlas sedes administrativas de la Consejeriay en los centros de ella dependientes.

-172 -



PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

e
e
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

CENTRO GESTOR: 190010000 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

ACTIVIDADES

- Asesoramiento de todas las unidades y servicios de la Consejeria: emisién de informes juridicos y técnicos, formalizacién de
resoluciones adoptadas por 6rganos de la Consejeria. Coordinacién de la Consejeria con el resto de las instituciones
autonémicas.

- Coordinacion de los asuntos que vayan a ser sometidos al Consejo de Gobierno o a sus Comisiones.

- La elaboracion de las propuestas de resolucion de los recursos administrativos y reclamaciones interpuestos contra disposiciones
y actos de los 6rganos de la Consejeria incluidas las reclamaciones de responsabilidad patrimonial.

- Tramitacién de los Convenios, Acuerdos, Protocolos o Declaraciones de Intencién suscritos dentro del ambito competencial de la
Consejeria.

- La instruccion y tramitacién de procedimientos sancionadores sustanciados en ejecucion de competencias de la Secretaria
General Técnica.

- Gestion de personal, desarrollada en los ambitos juridicos, econémicos y de control interno.

- Gestién presupuestaria: coordinacion y elaboracion del Anteproyecto de Presupuesto de la Consejeria, control y supervision de la
ejecucion del presupuesto y de sus modificaciones.

- Gestion y coordinacion de ingresos y gastos de la Consejeria.

- Coordinacién y tramitacion de la Cuenta General.

- Contratacion administrativa de la Consejeria.

- Publicacion en el perfil de contratante de la Comunidad de Madrid de anuncios previos, de licitacién y de formalizacion de los
contratos y de toda la documentacién que legalmente se debe publicar de cada uno de los expedientes de contratacion
(memorias, pliegos, actas, certificados, informes técnicos, adjudicacion, modificaciones, prérrogas, etc.), asi como la publicacion
trimestral de los contratos derivados de los acuerdos marco.

- Atencion al ciudadano, informacion y registro.

- Régimen interior (mantenimiento, seguridad, limpieza, material, servicios generales) de las sedes administrativas de la
Consejeria.

- Apoyo al desarrollo de la administracion electronica en la Consejeria.

- Coordinacién de las actividades derivadas de la Ley de Transparencia, tanto en materia de publicidad activa como en la
tramitacion de peticiones de informacion.

- Coordinacion legislativa y desarrollo normativo.

- Tramitacion y seguimiento de las publicaciones institucionales. Seleccion, adquisicion, catalogacion, clasificacion y difusion de los
fondos. Elaboracién y mantenimiento de los indices de normativa.

- Estudio, propuesta y tramitacion de convenios con instituciones sociales encaminadas a la promocién de las politicas marcadas
por la Consejeria.

- Programacion y gestion de actividades de formacién especializada en servicios sociales.

- Elaboracion y tramitacion de Convenios de Cooperacion Educativa y Anexos a los mismos para la realizacién de practicas
académicas externas de los estudiantes universitarios en el ambito de los servicios sociales y seguimiento de los mismos.
Colaboracién con la Consejeria de Educacion, Ciencia y Universidades, para la realizacién del médulo de formacion en centros
de trabajo, en centros y/o servicios dependientes de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales.

- Disefio, apoyo y seguimiento de proyectos de actuacién en el ambito de los Servicios Sociales.

- Verificacién de que los gastos de operaciones cofinanciadas por el Fondo Social Europeo Plus son elegibles y cumplen los
indicadores de realizacion y resultado, prestando especial atencion a la prevencion del fraude.
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SECCION :
PROGRAMA :
CENTRO GESTOR :

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
190010000 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ASEGURAR Y COORDINAR EL FUNCIONAMIENTO DE LAS DISTINTAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
APOYAR A LOS RESTANTES CENTROS DIRECTIVOS DE LA CONSEJERIA PARA QUE PUEDAN CUMPLIR SUS

OBJETIVOS
INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025

EXPEDIENTES CONSEJO GOBIERNO ACUERDOS 350
INFORMES EVACUADOS Y NORMAS ELABORADAS NORMAS JURIDICAS 80
FUNDACIONES ADSCRITAS PROTECTORADO ACTIVIDADES 240
RECURSOS Y RECLAMACIONES TRAMITADAS RECLAMACIONES 2.900
CONVENIOS REGISTRADOS Y CUSTODIADOS CONVENIOS 350
ORDENES REGISTRADAS EXPEDIENTES 4.100
EXPEDIENTES SANCIONADORES PROTECCION LGTBIFOBIA Y VIOLENCIA| EXPEDIENTES 7
DE GENERO

QUEJAS DEFENSOR DEL PUEBLO TRAMITADAS RECLAMACIONES 300
COBERTURA PUESTOS TRABAJO PUESTOS 320
EXPEDIENTES MODIFICACION PLANTILLA Y PRES. Y RPT EXPEDIENTES 120
DOCUMENTOS CONTABLES TRAMITADOS DOCUMENTOS 70.000
EXPEDIENTES DE MODIFICACION DE CREDITO EXPEDIENTES 70
INFORMACION CIUDADANO TELEFONICA LLAMADAS 24.000
INFORMACION CIUDADANO PRESENCIAL LLAMADAS 25.000
ASIENTO REGISTRAL GENERAL REGISTROS 800.000
ACCESO ADMON. ELECTRONICA CIUDADANO ACCIONES 550.000
CERTIFICADOS DIGITALES CERTIFICADOS 3.000
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PROGRAMA : 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
CENTRO GESTOR: 190010000 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

OBJETIVOS/INDICADORES

2 POLITICA DE FORMACION, INVESTIGACION Y PUBLICACIONES DE LA CONSEJERIA

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
BOLETIN DIARIO DE ALERTAS LEGISLATIVAS BOLETINES 251
N° PUBLICACIONES CARGADAS EN PUBLICAMADRID PUBLICACIONES 30
PETICIONES DE INFORMACION DE TRANSPARENCIA ACTUACIONES 200
FORMACION ESPECIALIZADA HORAS 625
CONVENIOS Y ANEXOS COOPERACION EDUCATIVA ACTUACIONES 6

3 VERIFICACION OPERACIONES COFFINANCIADAS POR EL FSE Y POR EL FEDER

INDICADORES

DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
OPERACIONES A VERIFICAR DEL PROGRAMA FSE+ 21-27 COMUNIDAD DE| OPERACIONES 25
MADRID
IMPORTE A VERIFICAR PROGRAMA FSE+ 21-27 COMUNIDAD DE MADRID | EUROS 32.000.000
PROGRAMA FSE+ PLURIREGIONAL. ASISTENCIA MATERIAL BASICA ENTIDADES 57
(PRIVACION MATERIAL)
IMPORTE A VERIFICAR PROGRAMA FSE+ DE ASISTENCIA MATERIAL EUROS 16.000.000
BASICA (PRIVACION MATERIAL)
SOLICITUDES DE COFINANCIACION EXPEDIENTES 11
VISITAS IN SITU OPERACIONES 25
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ﬁkﬁl’*** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
10 ALTOS CARGOS 260.912
11 PERSONAL EVENTUAL DE GABINETES 159.220
12 FUNCIONARIOS 10.223.906
12401 RETRIBUCIONES DE FUNCIONARIOS INTERINOS SIN ADSCRIPCION A 4.000.124
PUESTO DE TRABAJO
13 LABORALES 2.113.539
131 LABORAL EVENTUAL 1.253.743
13106 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 320.208
LIBERADOS SINDICALES
15000 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD PERSONAL FUNCIONARIO 26.252
15001 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD OTRO PERSONAL 93.200
15006 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR LA EJECUCION DE LOS FONDOS 206.896
EUROPEOS DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA (PRTR)
16 CUOTAS, PRESTACIONES Y GASTOS SOCIALES A CARGO DEL EMPLEADOR 998.038
160 CUOTAS SOCIALES 3.162.055
18 AJUSTES TECNICOS, CRECIMIENTO DE PLANTILLA, FUNCIONES Y SERVICIOS 26.455
TRANSFERIDOS
1 GASTOS DE PERSONAL 22.844.548
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 297.350
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 5.932.632
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 604.503
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 8.493.471
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 17.000
24000 SERVICIOS NUEVOS 339.470
28 PROMOCION 150.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 15.834.426
34 DE DEPOSITOS, FIANZAS Y OTROS 150.000
3 GASTOS FINANCIEROS 150.000
41001 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL 424,034.867
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 424,034.867
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 367.178
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 4.603.718
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
64 INVERSIONES EN INMOVILIZADO INMATERIAL 19.160
6 INVERSIONES REALES 4.990.056
71001 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL 49.864.556
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 49.864.556
83 CONCESION PRESTAMOS FUERA DEL SECTOR PUBLICO 196.629
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ORGANICA

ECONOMICA

DENOMINACION

CREDITO

TOTAL

89008

8

AGENCIA MADRILENA PARA LA TUTELA DE ADULTOS

ACTIVOS FINANCIEROS

12.396.101

12.592.730
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO: 19001 S.G.T.DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS
ISOCIALES
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 260.912
11000 RETRIBUCIONES BASICAS PERSONAL EVENTUAL DE GABINETES 35.122
11001 OTRAS REMUNERACIONES PERSONAL EVENTUAL DE GABINETES 124.098
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 1.439.957
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 741.205
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 532.200
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 330.815
12005 TRIENIOS 444.034
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.952.487
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 4,737.570
12103 OTROS COMPLEMENTOS 45.638
12401 RETRIBUCIONES DE FUNCIONARIOS INTERINOS SIN ADSCRIPCION A 4.000.124
PUESTO DE TRABAJO
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 1.764.482
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 32.708
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 316.349
13100 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL 1.237.874
13101 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL EVENTUAL 14.370
13106 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 320.208
LIBERADOS SINDICALES
13107 RETRIBUCIONES COMPLEMENTARIAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 1.499
LIBERADOS SINDICALES
15000 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD PERSONAL FUNCIONARIO 26.252
15001 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD OTRO PERSONAL 93.200
15006 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD POR LA EJECUCION DE LOS FONDOS 206.896
EUROPEOS DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y
RESILIENCIA (PRTR)
16000 CUOTAS SOCIALES 2.689.870
16001 CUOTAS SOCIALES PERSONAL INTERINO Y SUSTITUTO 472.185
16108 MEJORA INCAPACIDAD TEMPORAL 205.836
16201 OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL: ABONO TRANSPORTE 792.202
18003 HOMOLOGACION OTRO PERSONAL 26.455
1 GASTOS DE PERSONAL 22.844.548
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 5.932.632
20400 ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 217.350
20500 ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 80.000
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 13.781
BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 495.000
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 79.722
UTILLAJE
21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 4.000
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 12.000
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 130.000
22002 PRENSA Y REVISTAS 6.353
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 2.797
22004 MATERIAL INFORMATICO 156.090
22100 ENERGIA ELECTRICA 740.000
22101 AGUA 25.000
22102 GAS 105.000
22103 COMBUSTIBLE 58.500
22104 VESTUARIO 11.500
22109 OTROS SUMINISTROS 60.000
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 2.000.000
22209 OTRAS COMUNICACIONES 3.850
22300 TRANSPORTE 125.000
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 33.680
22409 PRIMAS SEGUROS OTROS RIESGOS 600
22500 TRIBUTOS LOCALES 25.000
22603 JURIDICOS Y CONTENCIOSOS 363.200
22605 GASTOS DE COMUNIDAD 20.000
22606 ANUNCIOS Y COMUNICACIONES OFICIALES 16.292
22609 OTROS GASTOS 25.000
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEOQ 1.399.147
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 1.814.210
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 1.284.621
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 87.631
23001 DIETAS PERSONAL 8.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 9.000
24000 SERVICIOS NUEVOS 339.470
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 150.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 15.834.426
34200 INTERESES DE DEMORA 150.000
3 GASTOS FINANCIEROS 150.000
41001 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL 424.034.867
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 424.034.867
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 72.064
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 80.160
62308 OTRAS INSTALACIONES 5.000
62399 OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 4.484
62500 MOBILIARIO 181.470
62501 EQUIPO DE OFICINA 6.000
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 5.000
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 5.000
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
62802 SENALIZACION 8.000
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 4.138.474
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 25.000
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 75.000
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 60.000
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 145.000
INCENDIOS
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 25.000
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 696
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 120.000
63502 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPOS IMPRESION Y REPRODUCCION 3.000
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 1.548
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 10.000
64010 INVERSIONES EN BIENES EN REGIMEN DE ARRENDAMIENTO 12.000
64099 OTRO INMOVILIZADO INMATERIAL 7.160
6 INVERSIONES REALES 4.990.056
71001 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL 49.864.556
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 49.864.556
83009 PRESTAMOS A CORTO PLAZO A PERSONAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID 196.629
89008 AGENCIA MADRILENA PARA LA TUTELA DE ADULTOS 12.396.101
8 ACTIVOS FINANCIEROS 12.592.730
TOTAL 239M 530.311.183
TOTAL 19001 530.311.183
TOTAL 19 530.311.183
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ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.102

1 GASTOS DE PERSONAL 51.122.101 51.122.101
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.939.934 4.939.934
3 GASTOS FINANCIEROS 50.000 50.000
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES 50.540.438 50.540.438
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS 614.159 614.159
9 PASIVOS FINANCIEROS

TOTAL ORGANICA 107.266.632 107.266.632
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 239N DIRECC[ON Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE
ATENCION SOCIAL

Servicio: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

El programa Direccion y Gestiéon Administrativa de la Agencia Madrilefia de Atencién Social (en
adelante, AMAS), tiene como misidn gestionar con calidad y eficiencia centros y servicios sociales
especializados para mayores, personas con discapacidad intelectual, menores con medidas de
proteccion enacogimiento residencial, mujeres gestantes o madres enriesgo de exclusién y adultos
con necesidades sociales concretas de la Comunidad de Madrid. Para alcanzar este cometido se
enfocaran todas las actuaciones de direccion, coordinacién, apoyo técnico y administrativo,
mediante el uso eficiente de los recursos asignados, el impulso de la mejora profesional de sus
efectivos, y el control y supervisidon de medios para la mejora continua en todos los ambitos de
actuacion, dando a conocer la actividad que desarrolla.

Este programa recoge los créditos para atender las necesidades de los servicios centrales de la
AMAS.

Ademas, dentro del capitulo | recoge los créditos destinados al personal eventual necesario para
cubrir las suplencias de vacaciones y por enfermedad de todos los centros. También el capitulo VI
recoge los créditos para inversiones a realizar en los centros, que se gestionan de forma
centralizada.

1.- COORDINAR Y APOYAR TECNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE A LOS CENTROS.

El primer objetivo es Coordinar y Apoyar técnica y administrativamente a los centros gestionados
por la AMAS, que son: 25 residencias para personas mayores, 20 centros de dia para mayores
dependientes, 10centros residenciales para personas con discapacidad intelectual, 6 centros de dia
para personas con discapacidad intelectual, 8 centros ocupacionales para personas con discapacidad
intelectual, 32 centros de mayores, 20 residencias de menores (una de ellas con suspensidn de
actividad), 2 centros de primera acogida, 2 pisos tutelados, 1 residencia maternal y 4 comedores
sociales. En estos centros son atendidas personas mayores, personas con discapacidad intelectual,
menores en acogida y también personas con necesidades sociales concretas.

Desde la Secretaria General se realiza la tramitacidn y gestion de los expedientes de contratacion
administrativa de obras, servicios y suministros, con independencia del programa presupuestario de
adscripcidn;lagestion, seguimientoy control presupuestario, asi como la gestién administrativa de
los servicios centralesylade los centros de mayores, centros de menores y comedores sociales que
no cuentan con medios propios, asicomo la gestidn de edificios y servicios comunes del organismo.

Desde la Subdireccion General de Personal se gestionan los recursos humanos del organismo,
elemento esencial de la organizaciéon para prestar el servicio a los usuarios. Dimensionar
adecuadamente la plantilla del organismo, para que los centros de atencién directa presten un
serviciode calidad que respondaalos requerimientos de lasociedad actual y que, al mismo tiempo,
resulte sostenible y eficiente, es el reto esencial en la planificacién de los recursos humanos de la
agencia. En este sentido, los recursos destinados al crecimiento de plantilla dardn paulatina
respuesta a nuevas necesidades sociales, tales como las derivadas del envejecimiento de la
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poblacidn y del incremento de menores a los que debe acoger debidamente |la Comunidad de
Madrid.

La Subdireccion General de Personal gestiona asimismo las condiciones de trabajo del personal
establecidas por el Convenio Colectivo Unico, tanto desde la perspectiva del reconocimiento y
gestion de permisos, excedencias o licencias, como desdela perspectivaeconémicade gestiénde | as
ndminas de dicho personal, como finalmente, desde la perspectiva de consultoria a través de la
emisionde informes, instrucciones o directrices a los responsables de los centros, para la adecuada
gestion coordinada en materia de recursos humanos. Asimismo, corresponde a esta Subdireccidn
gestionar la sustitucion del personal de plantilla por causa de su enfermedad, permisos
convencionales, vacaciones, excedencias, maternidad/paternidad etcétera. Finalmente, la
Subdireccion General de Personal gestiona la cobertura, conforme a los procedimientos
convencionalmente establecidos porla Comunidad de Madrid, de los puestos de trabajo vacantes en
tanto se proveen através de los procesos selectivos pertinentes.

La Subdireccién General de Infraestructurasy Equi pamientos gestiona todas las obras, tanto nuevas
como de mantenimiento, de los 130 centros dependientes de la AMAS. También, se ocupa del
mantenimiento de las instalaciones y maquinarias de los centros, asi como de su reposicién si es
necesaria. Dentro de esta Subdireccién, la nueva Oficina de Supervisién de Proyectos ejerce la
competencia de supervision de proyectos de las obras, preceptiva en ciertos supuestos, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 235 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico. Con ello, se pretende agilizar el proceso de contratacién, contribuyendo asia
dotar de mayor eficacia y celeridad a las actuaciones preparatorias de los contratos de obras y, por
ende, lade sus procedimientos de licitacion y ejecucién dado el elevado nimero de centros que se
gestionan actualmente, el importante volumen inversory, por tanto, el alto volumen de contratos
de obras que celebra esta Agencia.

La Subdireccion General de Centrosy Programas coordina laactividad de lared de centros asignados
a la Agencia Madrilefia de Atencién Social. Se ocupa de la planificacién y los programas que se
desarrollan enla AMAS, analizando cuantas medidas sean necesarias parala mejora de la atencién a
las personas mayores, alas personas con discapacidad intelectual y a los menores de edad usuarios
de los centros adscritos, ademds de implantar programas y acciones integrales de mejora de la
atencion directa de los usuarios, sus aspectos asistenciales, sociales y ludicos, garantizando una
atencion personalizada, asi como la mejora de la calidad de los servicios.

2.- EVALUACION SISTEMATICA DE LA CALIDAD.

El segundo objetivo, Evaluacién Sistematica de la Calidad, se dirige al fomento y promocién de
niveles progresivos de calidad, entodos |os dmbitos de los servicios prestados en la AMAS, a través
de la homogeneizacién y estandarizacién de los procesos operativos y de explotacidn, el
establecimiento de sistemas de control periddico que faciliten lamedicién de parametros objetivos y
el contraste de los resultados alcanzados en cada centro, la aproximacién a la percepcién de los
usuariosy sus familiaresatravés de la evaluacidn de su satisfaccion con los servicios prestados y el
disefo, actualizacién e implementacidn de procesos de mejora continua que facilitan la deteccién
precoz de desviaciones presentesy de potenciales desviaciones, identificando e interviniendo sobre
las causas para establecer planes de accidon basados en criterios contrastados y en la evidencia
cientifica.
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Las actuaciones previstas para 2025 en este dmbito son:

- Mantener la certificacidn, segin Norma ISO 9001:2015, del Sistema de Gestién de Calidad en las
residencias de mayores. La Gltima renovacion de la certificacidon se ha obtenido en 2024.

- Mantenerlacertificacién de calidad, segun los criterios y requisitos de la Norma ISO 9001:2015, del
Sistema de Gestion de Calidad en los centros para personas con discapacidad intelectual.

- Mantener la certificaciéon de calidad, conforme a los criterios y requisitos de la Norma I1SO
9001:2015, del Sistemade Gestidon de Calidad enlos centros de mayores. La Ultima renovacion de la
certificacion se ha obtenido en 2024.

- Mantener la certificacién, segin Norma I1SO 9001:2015, del Sistema de Gestion de Calidad en tres
procesos transversales: gestion de quejas y sugerencias; seguimiento de analisis de peligros y control
de puntos criticos (APPCC) y soluciones a los hallazgos de las inspecciones. La Ultima renovacién de
la certificacidn se ha obtenido en 2024.

- Realizar auditoriasinternas de calidad anuales entodas las residencias de mayoresy centros de dia
de mayores, todos los centros para personas con discapacidad intelectual, todos los centros de
mayores y los servicios centrales con el fin de identificar el grado de implantacién del sistema de
gestionde lacalidady establecerplanes de accidn correctivos y de mejora derivados del analisis de
causas de los hallazgos.

- Llevar a cabo evaluaciones cuatrimestrales de la calidad objetiva del circuito de alimentacién
mediante auditorias especificas de analisis de peligros y control de puntos criticos (APPCC), con el fin
de establecer planes con acciones correctoras para la subsanacién de hallazgos y su seguimiento
continuo, en todos los centros dependientes de la Agencia Madrilefia de Atencién Social que
cuentan con este servicio, asi como auditorias periddicas de farmacia en los centros habilitados.

Adicionalmente se realizardn encuestas ajustadas a los perfiles de usuarios de los centros y sus
familiares para conocer el grado de satisfaccién percibida por los usuarios sobre los servicios
prestados y obtener indices de calidad que permitan identificar la evolucién de la percepcidn de
usuarios y familiares con los citados servicios en cada centro y facilitar su comparativa. En 2025 se
mantendran estudios especificos dirigidos a diferentes colectivos: familiares de residentes con
patrén cognitivo alterado, familiares de usuarios de centros para personas con discapacidad
intelectual, familiares de usuarios de centros de dia, socios de los centros de mayores, residentes
con patrén cognitivointacto, usuarios de centros ocupacionales con capacidad cognitiva adecuaday
usuarios de comedores sociales.

Por dltimo, se realizardn encuestas para evaluar el grado de satisfaccion percibida por los
ciudadanos que presentan quejas y/o sugerencias sobre la actividad y los servicios prestados en los
centrosde la AMAS. A su vez, se potenciardn las encuestas sobre el proceso de ingreso y acogida en
residencias para personas mayores y centros para personas con discapacidad intelectual.

3.- COMUNICACION.

El tercer objetivo, Comunicacidn, alcanza una especial relevancia en unaorganizacién de lamagnitud
de la Agencia Madrilefia de Atencidn Social, con mas de 8.000 empleados publicos y 130 centros
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distribuidos por toda la geografia de la Comunidad. La Agencia Madrilefia de Atencién Social
reconoce laimportanciade la comunicaciéoninternacomo elemento fundamentalen lagestion, enla
generacion de compromiso organizacional y en el alineamiento de tod os sus componentes con los
objetivos estratégicos de la organizacion. También se considera prioritario alcanzar una
comunicacion eficaz con los usuariosy sus familiares, asicomo conseguirla proyeccién externa de la
organizacién y la puesta en valor de los hitos alcanzados en la prestacién de los servicios publicos
gue tiene encomendados.

A lo largo del afio se trabajard en la implementacidn y buen uso de la Imagen corporativa de la
marca Comunidad de Madrid y de la submarca AMAS desarrollada en su manual de uso, en sus
aplicaciones generales y, en especial, en las diferentes sefializaciones de los centros de la Agencia
Madrilefia de Atencidn Social adaptadas a los sectores de la poblacidn que atiende. Se renovara la
sefalizacion integral de 8 centros.

En el drea de la comunicacidninterna, enfocadaala mejorade losserviciosy el flujo adecuado de la
informacioninstitucional, se continuara la actualizacion continua del Punto Central de Informacion
Corporativa Interna sobre la plataforma Share Point, con la generacién de, al menos, 80 boletines
electrdnicos internos anuales, asegurando la publicacion minima de un boletin quincenal.

Se mantendrdn las campanias estacionales para usuarios y familiares relativas a aspectos de salud,
como hidratacién y ola de calor, y otras sobrevenidas por situaciones especiales.

Adicionalmente, se editaran manualesinformativos de bienvenida en soporte papel parausuarios de
residencias de mayores y centros de mayores, material de acogida en formato electrénico (pagina
web) paranuevos profesionales y material comunicativo de apoyo paralas actividades internas de la
organizacion.

4.- ADAPTACION DE PLAZAS.

El cuarto objetivo, Adaptacién de Plazas, se enfocara en continuar con la redaccién y ejecucién de
los proyectos de las obras financiadas con fondos europeos MRR-Fondos Europeos de Recuperacion
y Resiliencia. El objetivo global de estos proyectos es la mejora de las condiciones de vida de los
usuarios, con la creacion de nuevas unidades de convivencia en los centros.

En este sentido, cabe decirque se trabajarden obras de reforma y acondicionamiento interior de la
Residencia Infantil San Fernando, que afectaraa 50 plazas, con un presupuesto base de licitacion de
2.720.154,78 eurosy en obrasde reformadel edificio UFILde laResidencia Infantil Isabel de Castilla,
qgue afectard a 21 plazas y que contara con un presupuesto de 2.476.659,39 euros.

Por otra parte, se continuara con las obras de remodelacién integral de la Residencia de Mayores
Navalcarnero, que afectard a 186 plazas, siendo la anualidad para 2025 de 12.458.107,00 euros, y se
iniciaran las obras de rehabilitacion del Centro para Personas con Discapacidad Intelectual Fray
Bernardino, que afectard a 75 plazas, con 11.897.051,53 euros de presupuesto.

Durante este afio se van a equipar 8 plazas de las 71 plazas adaptadas de viviendas comunitarias
tuteladas de la Residencia de Mayores Manoteras, para personas con discapacidad intelectual.
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5.- INCORPORAR NUEVAS ACTUACIONES EN INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES.

El quinto objetivo es incorporar Nuevas Actuaciones en Infraestructuras e Instalaciones. En este
sentido hay que destacar la necesidad constante de adecuacion de los centros AMAS a las nuevas
necesidades de los usuarios, modernizando sus instalaciones, sin perder con ellola funcionalidad de
los centros. Una vez finalizada la redaccion del proyecto en 2024 de las obras de puesta en servicio
del edificio anexo en la Residencia de Mayores San José, se licitaran en 2025 y comenzara su
ejecuciéon. Tambiénse licitard el proyecto relativo a la actualizacidn de la licencia de actividad de la
Residencia de Mayores Gran Residencia para obras de mejora de instalaciones por importe de
2.673.091,28 euros.

Relativo alas actuaciones sobre los vallados de los centros, |a previsién basada en afios anteriores es
actuar sobre dos centros como consecuencia de dafios originados por caida de arboles por causa
meteoroldgicas.

En materiade gas, se continuardtrabajando enla sustitucién de combustibles gaseosos en depdsito
(propano) por gas natural canalizado, lo que aumentara la fiabilidad del suministro energético.
Especialmente, se incidird en mejorar la fiabilidad del suministro en las Residencias de Mayores
Villaviciosa de Oddn y Reina Sofia.

6.- MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS.

El sexto objetivo, Mejora de las Infraestructuras, es una linea fundamental para mantener la
operatividad y adecuacién a la normativa de los centros de la Agencia.

Dado el numero de inmuebles gestionados por la AMAS, y dentro del concepto actuaciones
generales de mantenimiento y conservacion, se realizaran un total de 40 actuaciones. Se incluyen
aqui actuaciones menores destinadas a la mejora de aseos y bafios, saneamientos, reparacién de
goteras y humedades, reparacion del suelo de cocinas entre otras actuaciones. Especialmente
significativo, sera el inicio de las obras de licenciade actividad en la Residencia de Mayores Santiago
Rusifiol porimporte de 3.136.750,36 eurosy el proyecto de los trabajos de obras de mantenimiento
general en la Residencia de Mayores Reina Sofia.

En materia de envolvente y estabilidad de edificios, se realizardn 5 actuaciones, entre ellas la
licitacion de las primeras fases de las obras de mejora y consolidacién de patios interiores en la
Residencia de Mayores Doctor Gonzalez Bueno. Previsiblemente finalizardn las obras en la
Residencia de Mayores Alcorcon relativas a la mejora de su envolvente y eficiencia energética,
financiadas con fondos europeos PIREP, cuyo monto total sera 2.708.915,33 euros.

Las infraestructuras de los centros requieren de constantes esfuerzos en materia de mantenimiento,
reparacion conservaciény adaptacion a normativa. Se estima en un minimo de 7 actuacioneslas que
habra que realizar para cumplirnormativa en el campo de salud publica, mejora de las condiciones
de calidad alimentariay cumplimiento de indicaciones CIRA.

7.- MEJORA DE LAS INSTALACIONES.

El séptimo objetivo, Mejorade las Instalaciones, incluird el desarrollo de 20 actuacionesrelativasala
mejorade redes de agua sanitaria, destacando lalicitacion e inicio de las obras de renovacion de las
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tuberias del mdédulo C de la Residencia de Mayores Santiago Rusifol, asi como las obras de
actualizacionde lared de agua caliente sanitaria en Residencia de Mayores Adolfo Suarez, siendo la
estimacion conjunta de ambas obras de 500.000 euros.

De las 25 actuaciones enlasinstalaciones de aire acondicionado, el proyecto mas significativo de la
AMAS para 2025 seraeliniciode lasobras de mejora de la climatizacién en el Centro de Atencién a
Personas con Discapacidad Intelectual Getafe, siendo el importe base de licitacion de 1.998.912,29
euros. Porotra parte, se instalaran diferentes equipos de menorentidad en diferentes centros como
en la Residencia de Mayores Doctor Gonzadlez Bueno, donde se ejecutard la renovacién de 2
unidades de tratamiento de aire (UTA) y se continuard con la politica de eliminacidn del gas
prohibido R22 como gas de refrigeracion.

En relacidn con las instalaciones eléctricas, se licitaran e iniciardn los trabajos de obras del nuevo
centrode seccionamiento en laResidenciade Mayores Nuestra Sefiora del Carmen, por importe de
licitacion de 398.538,83 euros. Una vez se complete la redaccidon de los proyectos de actualizacién
de los centros de transformacién en centros de la AMAS dentro de la Finca Vista Alegre, como por
ejemplo en la Residencia Infantil Acacias y en la Residencia de Mayores Gran Residencia, se
procederda su licitacion de dentro de las mejoras eléctricas de la Finca Vista Alegre. Por otra parte,
se ejecutaran trabajos menores relacionados con los requerimientos que tengan un origen en las
inspecciones obligatorias de baja y media tensidn, hasta alcanzar un estimado de 10 actuaciones
entre las de gran volumen y las de menor impacto.

En materia de elevadores, se instalaran ascensores nuevos en el Centro de Mayores Real Sitio
Aranjuez y se iniciard la redaccién de proyectos mds ambiciosos por el tamaiio de la instalacidn,
como son la renovacién de 4 ascensores en la Residencia de Mayores Villaviciosa de Odén. En
conjunto se prevé actuar en 8 equipos.

En camaras frigorificas y equipamiento industrial, se trabajara para mejorar la renovacidn de las
camaras frigorificas en al menos 5 instalaciones, siendo dos de las mas significativas las de las
Residencias de Mayores Francisco Vitoriay Villaviciosa de Odén.

Destaca igualmente el compromiso del organismo con la reduccién de las emisiones de CO2
mediante lasustitucion por sistemas mas eficientes de calefaccién de las antiguas calderas de gasoil.
Se tiene previsto actuar en la ejecucion de las obras de renovacion de la sala calderas en la
ResidenciaInfantil El Valley en el Centro de Atencidn a Personas con Discapacidad Intelectual Reina
Sofia, por importes de 405.206,09 euros y 388.990,72 euros, respectivamente.

Finalmente, con el fin de incrementar la eficiencia energética en nuestros centros, se instalaran
paneles solares foltovoltaicos, al menos en 4 instalaciones, aun en fase de estudio y evaluacidn.

8.- MEJORA DEL EQUIPAMIENTO Y SISTEMAS DE SEGURIDAD DE LOS USUARIOS.

El octavo objetivo es la Mejora del Equipamiento y Sistemas de Seguridad de los Usuarios. La
Agencia Madrilefia de Atencidn Social tiene adscritos 130 centros de muy distinta naturaleza, con
cerca de 450.000 usuarios, lo cual supone que anualmente es necesario adquirir o renovar el
equipamiento necesario para mantener la seguridad de los mismos, su atencién integral y su
confort. Los espacios en los centros no sélo han de ser seguros sino también acogedores.
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Para alcanzar estos objetivos se llevaran a cabo las siguientes actuaciones:
- Se continuaracon la dotacién de ayudas técnicas a los centros, con una prevision de 500 equipos.

- De equipamiento hostelero estd previsto dotarde 2.000 equipos. Asi, en atencién a los analisis de
peligrosy puntos de control critico en materia de seguridad alimentariay asociada a la manipulacién
de alimentos, se continuard conlarenovacidony modernizacidon de los equipos de cocina, comedores
y almacenes de alimentos, haciendo espacios mds seguros paralos profesionales. Destacar que estd
previsto durante este afio realizar el equipamiento completo de la nueva cocina de la Residencia de
Mayores de Navalcarnero. También se incorporardn nuevos equipos de lavanderia, mas eficientesy
eficaces, cumpliendo los estandares medioambientales.

- Del mismo modo, también se va a proceder, como todos los afos, a la renovacion y dotacion de
equipamiento audiovisual, que es una inversion dirigida a todos los centros de la Agencia y que
provee de elementos esenciales para estimular las capacidades sociales y cognitivas de los
residentes y usuarios, facilitando su integracion, hasta alcanzar 600 equipos en este tipo de
equipamiento.

- Por la tipologiade usuarios y residentes de los centros de laAMASYy sus especiales condi ciones, es
necesario mantener una continuavigilancia de los sistemas de proteccidn contraincendios, tanto en
lo relativo a la deteccion, como en lo relativo a los sistemas de extincidn. Se actualizaran
instalacionesincluyendo su legalizaciéon en 10centros, avanzando tanto en las residencias infantiles
como enlas residencias de mayores. Las exigencias normativas derivadas del cumplimiento del Real
Decreto 513/2017, de 22 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento de instalaciones de
proteccion contra incendios y de los plazos establecidos para realizar inspecciones oficiales de
proteccion contraincendios, determinard el avance del cumplimiento en este sentido. Finalmente se
realizara una renovacién del parque de extintores segun se acerque el fin de su vida util, por un
importe estimado de 30.000 €.

En el conjunto de mobiliario geriatrico de diferente naturaleza estd previsto ladotaciény renovacion
de 4.900 articulos. Se continuard con la adquisicidn de camas sUperbajas, con el fin de limitar el uso
de sujecionesal minorarel riesgo de traumatismos como consecuencia de posibles caidas, asi como
favorecerlanecesariaautonomiadel usuario. Este proyecto se inicié en el afio 2017 y se extendera
hasta la renovacion total de las camas en las residencias de mayores y centros para personas con
discapacidad. En la misma linea, en este ejercicio se continda con la adquisicion de colchones de
prevencion de ulceras de presién (UPP) de nueva generacidn, estratificando la poblacion segln
grados de riesgo. Este proyectose inicié en el afio 2019 y se continuard hasta la dotacién a todos los
centros, segun necesidades, y posteriorrenovacion dada la vida util de los mismos. Se va a renovar,
y en su caso dotar de mobiliario a los centros de mayores. Asimismo, se va a continuar con la
renovacion de las cortinas y estores en todos los centros. También esta previsto continuar con la
adquisicion de toldos y pérgolas que permitan el uso de espacios al aire libre durante los meses
calidos.

Para mantenereincrementar la seguridad de todos los usuarios, se pretende mejorar los sistemas

de videovigilancia en cinco centros de la AMAS: 3 residencias de menores y 2 centros de
discapacidad.
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Con el objetivo de que los mayores mantengan una vida activa, auténoma vy satisfactoria, se
continuard con la mejora del equipamiento de fisioterapia, podologia y rehabilitacion en los
diferentes centros. Se seguirad renovando y dotando con nuevo equipamiento y material médico
asistencial de uso especificocomo, por ejemplo, para las enfermerias. Esta previsto dotar con 1.400
equipos.

Igualmente, durante el aflo 2025 se va a renovar y dotar, en caso necesario, juegos de mesay otro
equipamiento ludico - deportivo a los diferentes centros. También se renovard y dotard de
elementos para la terapia ocupacional, con el fin de que los usuarios realicen actividades que
mejoren lacoordinacion, estimulacién tactil, psicomotricidad y potencien las habilidades cognitivas y
motoras - perceptivas.

Estd previsto también la licitacién de un contrato para adquirir tecnologias de apoyo para la
comunicacidon aumentativa y alternativa de los usuarios gravemente afectados de 7 centros para
personas con discapacidad intelectual. Asimismo, se va a proceder a la adaptacion y renovacion de
las salas de estimulacion sensorial a las nuevas tecnologias, salas “Snoezelen”, en 10 centros para
personas con discapacidad intelectual.

De formaadicional, esta previstala adquisicion de furgonetas adaptadas, con la finalidad de retirar
los vehiculos con mayor antigliedad, dado que el transporte de los usuarios de nuestros centros es
instrumento esencial para garantizar, por una parte las prestaciones asistenciales, dado que los
vehiculos se destinan para acudir a los especialistas y a centros hospitalarios, y por otra parte, se
utilizan para el traslado de usuarios a actividades de ocio, deporte y culturales, con el fin de
favorecersuintegracidonenel entornosocial. Estd previsto dotar de once vehiculos para residencias
de mayores y para centros para personas con discapacidad intelectual.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ACTIVIDADES

- Planificacién, coordinacion, supervision y asistencia técnica a las unidades y centros de la Agencia Madrilefia de Atencién Social.

- Planificacion y gestién de todas las inversiones de la Agencia Madrilefia de Atencion Social, para la mejora, mantenimiento y
adaptacion de los edificios e instalaciones adscritos a la Agencia.

- Control y seguimiento del presupuesto.

- Direccién y gestién del personal, asi como contratacién del personal eventual para todos los centros.

- Gestion y tramitacién de los expedientes de contratacion de la Agencia.

- Gestion, evaluacion y seguimiento de la calidad de los servicios prestados por la Agencia Madrilefia de Atencién Social.
- Planificacién, coordinacion y seguimiento de la actividad médico- asistencial.

- Actualizacion de los ficheros inscritos en la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos y formacién a los trabajadores en dicha
materia.

- Coordinacién con otras unidades de la Comunidad de Madrid.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

1 COORDINAR Y APOYAR TECNICA Y ADMINISTRATIVAMENTE A LOS CENTROS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

RESIDENCIAS DE MAYORES
CENTROS DE DIA DE MAYORES

CENTROS RESIDENCIALES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD
INTELECTUAL

CENTROS DE DIA PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
CENTROS OCUPACIONALES

CENTROS DE MAYORES

RESIDENCIAS DE MENORES

CENTROS DE PRIMERA ACOGIDA

PISOS TUTELADOS

RESIDENCIAS MATERNALES

COMEDORES

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

CENTROS

25

20

10

32

20

2 EVALUACION SISTEMATICA DE LA CALIDAD

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

CERTIFICACION ISO 9001/2015: SGC ASISTENCIAL EN RESIDENCIAS DE
MAYORES

CERTIFICACION ISO 9001/2015: SGC EN CENTROS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL

CERTIFICACION ISO 9001/2015: SGC EN CENTROS DE MAYORES

CERTIFICACION ISO 9001/2015: SGC QUEJAS Y SUGERENCIAS,
HALLAZGOS INSPECCIONES Y APPCC

AUDITORIAS INTERNAS DEL SGC QUEJAS Y SUGERENCIAS, HALLAZGOS
INSPECCIONES Y APPCC

AUDITORIAS INTERNAS DEL SGC EN RESIDENCIAS DE MAYORES

AUDITORIAS INTERNAS DEL SGC EN CENTROS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD INTELECTUAL

AUDITORIAS INTERNAS DEL SGC EN CENTROS DE MAYORES

CERTIFICACIONES

CERTIFICACIONES

CERTIFICACIONES

CERTIFICACIONES

AUDITORIAS

AUDITORIAS

AUDITORIAS

AUDITORIAS

25

13

32
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CENTRO GESTOR :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

3 COMUNICACION

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

RENOVACION DE LA SENALIZACION INTEGRAL DE LOS CENTROS
BOLETIN DIGITAL DE COMUNICACION INTERNA

CAMPANAS INFORMATIVAS ESTACIONALES

CENTROS
EDICIONES

CAMPANAS

80

4 ADAPTACION DE PLAZAS

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

OBRAS DE ADAPTACION DE PLAZAS PARA PERSONAS DEPENDIENTES

EQUIPAMIENTO NUEVAS PLAZAS ADAPTADAS

PLAZAS

PLAZAS

71

8

INCORPORAR NUEVAS ACTUACIONES EN INFRAESTRUCTURAS E INSTALACIONES

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
ADAPTACION DE ESPACIOS CENTROS 2
VALLADOS CENTROS 2
ACTUACIONES GAS CENTROS 2
MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS
INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

ACTUACIONES GENERALES MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

RESTAURACION DE CUBIERTAS, ESTRUCTURAS Y FACHADAS VARIOS
CENTROS

ACTUACIONES ADECUACION A NORMATIVA

ACTUACIONES

ACTUACIONES

ACTUACIONES

40

5
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CENTRO GESTOR: 191020000 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

OBJETIVOS/INDICADORES

7 MEJORA DE LAS INSTALACIONES

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
REDES DE AGUA CORRIENTE SANITARIA'Y ACUMULADORES ACTUACIONES 20
INSTALACIONES DE AIRE ACONDICIONADO ACTUACIONES 25
INSTALACIONES ELECTRICAS ACTUACIONES 10
APARATOS ELEVADORES EQUIPOS 8
CAMARAS FRIGORIFICAS EQUIPOS 5
GENERADORES DE CALOR / CALDERAS EQUIPOS 2

8 MEJORA DEL EQUIPAMIENTO Y SEGURIDAD DE LOS USUARIOS

INDICADORES
DENOMINACION UNIDAD DE MEDIDA PREVISION 2025
AYUDAS TECNICAS EQUIPOS 500
EQUIPAMIENTO HOSTELERO EQUIPOS 2.000
EQUIPAMIENTO AUDIOVISUAL EQUIPOS 600
SISTEMAS CONTRA INCENDIOS ACTUACIONES 10
MOBILIARIO GERIATRICO EQUIPOS 4.900
SISTEMAS Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD CENTROS 5
EQUIPAMIENTO MEDICO ASISTENCIAL EQUIPOS 1.400
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'#*'#**** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 9.693.273
12401 RETRIBUCIONES DE FUNCIONARIOS INTERINOS SIN ADSCRIPCION A 681.972
PUESTO DE TRABAJO
13 LABORALES 3.377.863
131 LABORAL EVENTUAL 17.035.231
13106 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 1.093.125
LIBERADOS SINDICALES
14 OTRO PERSONAL 38.440
15001 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD OTRO PERSONAL 11.650
16 CUOTAS, PRESTACIONES Y GASTOS SOCIALES A CARGO DEL EMPLEADOR 9.569.750
160 CUOTAS SOCIALES 8.536.234
18 AJUSTES TECNICOS, CRECIMIENTO DE PLANTILLA, FUNCIONES Y SERVICIOS| 1.000.000
TRANSFERIDOS
1 GASTOS DE PERSONAL 51.122.101
20 ARRENDAMIENTOS Y CANONES 16.800
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 1.977.993
21 REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION 223.897
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 2.638.104
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 33.549
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 15.721
27 MATERIAL SANITARIO Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS 3.225
28 PROMOCION 30.645
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.939.934
34 DE DEPOSITOS, FIANZAS Y OTROS 50.000
3 GASTOS FINANCIEROS 50.000
62 INVERSIONES NUEVAS ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO OPERATIVO DE 3.894.000
LOS SERVICIOS
63 INVERSIONES DE REPOSICION ASOCIADAS AL FUNCIONAMIENTO 46.646.438
OPERATIVO DE LOS SERVICIOS
6 INVERSIONES REALES 50.540.438
83 CONCESION PRESTAMOS FUERA DEL SECTOR PUBLICO 614.159
8 ACTIVOS FINANCIEROS 614.159
TOTAL 19102 107.266.632
TOTAL 239N 107.266.632
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA

SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL

239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION

ISOCIAL
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO A1l 1.387.276
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 756.647
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 449.413
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 511.257
12005 TRIENIOS 369.664
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.891.924
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 4.323.123
12103 OTROS COMPLEMENTOS 3.969
12401 RETRIBUCIONES DE FUNCIONARIOS INTERINOS SIN ADSCRIPCION A 681.972
PUESTO DE TRABAJO
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 2.943.964
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 24.336
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 409.563
13100 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL 15.559.497
13101 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL EVENTUAL 1.392.598
13106 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 1.093.125
LIBERADOS SINDICALES
13107 RETRIBUCIONES COMPLEMENTARIAS LABORAL EVENTUAL SUSTITUCION DE 83.136
LIBERADOS SINDICALES
14103 FUNCIONARIOS CON DISPENSA TOTAL SINDICAL SUSTITUIDOS 38.440
15001 COMPLEMENTO DE PRODUCTIVIDAD OTRO PERSONAL 11.650
16000 CUOTAS SOCIALES 3.097.727
16001 CUOTAS SOCIALES PERSONAL INTERINO Y SUSTITUTO 5.438.507
16108 MEJORA INCAPACIDAD TEMPORAL 4.354.750
16201 OTRAS PRESTACIONES AL PERSONAL: ABONO TRANSPORTE 5.215.000
18001 PREVISION PARA CRECIMIENTO PLANTILLA 1.000.000
1 GASTOS DE PERSONAL 51.122.101
20200 ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 1.977.993
20300 ARRENDAMIENTO MAQUINARIA, INSTALACIONES Y UTILLAJE 12.000
20400 ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 4.800
21000 REPARACION Y CONSERVACION DE INFRAESTRUCTURAS, TERRENOS Y 100.000
BIENES NATURALES
21200 REPARACION Y CONSERVACION DE EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 3.103
21300 REPARACION Y CONSERVACION DE MAQUINARIA, INSTALACIONES Y 77.430
UTILLAJE

21400 REPARACION Y CONSERVACION ELEMENTOS DE TRANSPORTE 3.060
21500 REPARACION Y CONSERVACION MOBILIARIO Y ENSERES 40.304
22000 MATERIAL DE OFICINA ORDINARIO 35.000
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SECCION :

19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
22003 LIBROS Y OTRAS PUBLICACIONES 200
22004 MATERIAL INFORMATICO 25.025
22100 ENERGIA ELECTRICA 100.236
22101 AGUA 200
22103 COMBUSTIBLE 3.500
22104 VESTUARIO 3.000
22109 OTROS SUMINISTROS 51.996
22201 SERVICIOS POSTALES Y TELEGRAFICOS 56.120
22209 OTRAS COMUNICACIONES 2.950
22300 TRANSPORTE 10.000
22400 PRIMAS SEGUROS EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 575.819
22401 PRIMAS SEGUROS VEHICULOS 4.355
22500 TRIBUTOS LOCALES 1.900
22501 TRIBUTOS AUTONOMICOS 100
22502 TRIBUTOS ESTATALES 200
22602 DIVULGACION Y PUBLICACIONES 33.549
22603 JURIDICOS Y CONTENCIOSOS 65.000
22606 ANUNCIOS Y COMUNICACIONES OFICIALES 2.820
22609 OTROS GASTOS 15.375
22700 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: LIMPIEZA Y ASEO 250.046
22701 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: EMPRESAS SEGURIDAD 200.589
22705 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: SERVICIOS SANITARIOS 275.000
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 63.840
TECNICOS
22709 OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 616.461
22803 CONVENIOS CON ENTIDADES RELIGIOSAS 278.372
23001 DIETAS PERSONAL 5.053
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 10.668
27100 OTROS PRODUCTOS FARMACEUTICOS 3.225
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 30.645
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.939.934
34200 INTERESES DE DEMORA 50.000
3 GASTOS FINANCIEROS 50.000
62300 INSTALACIONES DE SEGURIDAD 200.000
62301 INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION 150.000
62302 INSTALACIONES ELECTRICAS 100.000
62303 INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA INCENDIOS 200.000
62304 EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 260.000
62307 MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 1.304.000
62308 OTRAS INSTALACIONES 150.000
62399 OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 30.000
62500 MOBILIARIO 1.190.000
62501 EQUIPO DE OFICINA 30.000
62502 EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION 230.000
62509 OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 35.000
62802 SENALIZACION 15.000
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
63100 REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 35.537.837
63300 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD 300.000
63301 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y 3.712.693
CLIMATIZACION
63302 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS 948.727
63303 REPOSICION O MEJORA DE INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO CONTRA 700.000
INCENDIOS
63305 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPO MEDICO Y DE REHABILITACION 320.000
63307 REPOSICION O MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL 1.812.454
63308 REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 503.727
63309 REPOSICION O MEJORA DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 166.000
63400 REPOSICION O MEJORA DE VEHICULOS 800.000
63500 REPOSICION O MEJORA DE MOBILIARIO 1.360.000
63501 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPO DE OFICINA 35.000
63502 REPOSICION O MEJORA DE EQUIPOS IMPRESION Y REPRODUCCION 180.000
63509 REPOSICION O MEJORA DE OTRO MOBILIARIO Y ENSERES 120.000
63802 REPOSICION O MEJORA DE SENALIZACION 150.000
6 INVERSIONES REALES 50.540.438
83009 PRESTAMOS A CORTO PLAZO A PERSONAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID 614.159
8 ACTIVOS FINANCIEROS 614.159
TOTAL 239N 107.266.632
TOTAL 19102 107.266.632
TOTAL 19 107.266.632

-197 -




PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

ke RESUMEN POR CAPITULOS Y ORGANICA
b & 4
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

PROGRAMA : 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

(Euros)

CAPITULO SERVICIO TOTAL
19.020
1 GASTOS DE PERSONAL 5.990.628 5.990.628
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.562.036 4.562.036
3 GASTOS FINANCIEROS
4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
5 FONDO DE CONTINGENCIA
6 INVERSIONES REALES
7 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
8 ACTIVOS FINANCIEROS
9 PASIVOS FINANCIEROS
TOTAL ORGANICA 10.552.664 10.552.664
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MEMORIA DE PROGRAMA

PROGRAMA: 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

Servicio: 19020 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

La Direccion General de Evaluacién, Calidad e Innovacidn tiene asignado el programa 2390, como
centro directivo responsable de las competencias relativas a la ordenacién de la actividad de los
centrosy servicios de atencidn social, lagestién de los registros necesarios paraello, el impulso de la
calidad en el Sistema Publico de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid, el ejercicio de la
funcién inspectora en materia de servicios sociales, la evaluacidn del Sistema Publico de Servicios
Sociales de laComunidad de Madrid, lainnovaciény laformaciéon en materia de servicios sociales, y
el apoyo a los centros directivos de la Consejeria en materia de inversiones en los centros de
atenciodn social de titularidad de la misma.

La ejecucién de estas competencias requiere la dotacion de los créditos solicitados:
1.- ORDENAR LA ACTIVIDAD DE LOS CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL.

En cuanto a la ordenacién de laactividad de los centrosy servicios de atencidn social, y la gestion de
los registros necesarios para ello, el Registro de Entidades, Centros y Servicios de Atencion Social
permite conocerlos recursos de servicios sociales existentes enlaComunidad de Madrid y facilita la
informacidn relativa a las entidades, centros y servicios de atencién social que desarrollan sus
actividades en nuestra region.

Mediante la inscripcién en el mismo deja constancia, de oficio y a efectos de publicidad, de las
entidades, publicas o privadas, de servicios sociales y de los centros de servicios sociales de ellas
dependientes, asi como de las comunicaciones o autorizaciones y, en su caso, acreditaciones
otorgadas a las mismas. Por su parte, en el Registro de Directores de Centros de Servicios Sociales
figuraninscritas las personas habilitadas para ejercerladireccidon de centros de atencidn social, una
vezacreditado el cumplimiento de los requisitos establecidos para el desempefio de dicha funcién.

2.- GESTIONAR PROYECTOS DE MEJORA DE LA CALIDAD ASISTENCIAL.

En materiade impulso de la calidad, se trabaja en la definicidn e implementacién de los criterios y
estdndares minimos de calidad exigibles a todas las prestaciones de servicios sociales, y referidos a
los recursos materiales y equipamientos, los recursos humanos, los procesos de gestién y los
resultados en las personas, tanto beneficiarias o usuarias, como profesionales implicadas en la
atenciéon. Ademas, se fomenta laimplantacién de sistemas de evaluacién de lacalidad de laatencién
prestada por los centros y servicios de atencidn social; singularmente, a través del sello Madrid
Excelente.

Finalmente, es objeto de la actuacidon inspectora el control, la vigilancia, comprobacién y
orientacion, relativas al cumplimiento de la normativavigente en materia de autorizacién de centros
y servicios, asicomo la supervisién del funcionamiento de los mismosy el aseguramiento de que los
servicios se prestan con el nivel de calidad exigido. Paraello, resultafundamental el Plan de Calidad
e Inspeccion, que contiene una relacion de los objetivos generales y especificos del mismo;
determina la actuacién prioritaria, para cada uno de los afios de vigencia, sobre un conjunto de
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Programa: 2390
Servicio: 19020

MEMORIA DE PROGRAMA

sectores de atencidn y unas tipologias especificas de usuarios; y se articula en distintas lineas,
actuaciones e indicadores de resultados.

En materia de evaluacién, se pretende instaurar en la Consejeria una cultura de evaluacién de las
politicas publicas, a través del impulso de la formacidén en este ambito, el acompafiamiento y
seguimiento de las evaluaciones de los planes y estrategias sectoriales, etc.

3.- GESTIONAR PROYECTOS DE INNOVACION SOCIAL.

En materia de innovacién social, se gestionan varios proyectos con cargo al Mecanismo de
Recuperaciony Resiliencia, incluidos en el Convenio, de 13 de diciembre de 2021, entre el Ministerio
de Derechos Sociales y Agenda 2030y la Comunidad de Madrid:

El primero consiste en laevaluacién de las politicas publicas de la Consejeria, habiéndose ejecutado
en 2022-2023 la primera fase, de analisis de evaluabilidad, y llevandose a cabo, en 2024-2025, la
evaluacion de aquéllas que mas impacto econdmico y social estan teniendo en la ciudadania.

El segundo se dedica a la experimentacion de un contrato de impacto social, basado en un sistema
de pago por resultados, como instrumento de financiacidén de los servicios sociales, mediante la
provision de salidas auténomas de las plazas de atencidn a personas sin hogar.

El tercero consiste en una convocatoria subvenciones para desarrollar proyectos piloto de
innovacién social en distintos campos, que comenzaron a ejecutarse en 2023 y serdn monitorizados
y evaluados de modo independiente, con objeto de medir suimpacto y su potencial replicabilidad.

4.- APOYAR INVERSIONES EN LOS CENTROS DE ATENCION SOCIAL TITULARIDAD DE LA CONSEJERIA.

En materia de inversiones en los centros de atencidn social de titularidad de la Consejeria, se
trabaja, fundamentalmente, en adaptar dichos centros a las necesidades derivadas de la
implantacién de un nuevo modelo de cuidados; asi como en mejorar o renovar, empleando las
ultimastecnologias disponibles en el mercado, las instalaciones de climatizacién de los centros y las
condiciones de accesibilidad de los mismos. Asimismo, se estan implantando redes WiFi, renovando
los sistemas de comunicacién entre residentes y enfermeria, e impulsando lainstalacion de sistemas
de control de errantes y de localizacién en diferentes centros.

Finalmente, se incluyen esteafio diversos proyectos novedosos. Algunos, vinculados a la mejora de
la calidad asistencial, como el contrato de mejora del servicio de restauracién en las residencias de
personas mayores, cuyaejecucionseinicié en el segundo semestre de 2024; el contrato de gestion
del serviciode atencidny apoyo a lasfamilias en las residencias de personas mayores de titularidad
de la Consejeria; o el contrato de implantacién de una Oficina Técnica de Evaluacion de las politicas
publicas de la Consejeria. Y otro, ligado a la formacién y la innovacién, como el contrato de gestion
del Centro Regional de Estudios e Innovacién en Servicios Sociales.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

CENTRO GESTOR: 190200000 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

ACTIVIDADES

- Tramitacion de expedientes de inscripcion en el Registro de Entidades, Centros y Servicios de Atencion Social.

- Tramitacion de expedientes de inscripcion en el Registro de Directores de Centros de Servicios Sociales.

- Tramitacién de expedientes de habilitacién de actividades formativas dirigidas a personal director de centros de servicios sociales.
- Actuaciones de impulso de la calidad en los centros y servicios de atencion social.

- Inspecciones a centros y servicios de atencion social.

- Tramitacién de expedientes de sugerencias y quejas relativas a los centros y servicios de atencion social sin financiacién puablica.
- Tramitacion de expedientes sancionadores relativos a los centros y servicios de atencién social.

- Seguimiento de la ejecucion de un contrato de impacto social (MRR).

- Seguimiento de la subvenciones otorgadas para la ejecucion de proyectos piloto de innovacion social (MRR).

- Seguimiento de la ejecucion del contrato de evaluacién de las politicas publicas de la Consejeria (MRR).

- Apoyo técnico a los centros directivos en las inversiones en materia de obras, instalaciones y equipamiento industrial en los
inmuebles destinados al ejercicio de sus competencias.

- Supervisién de los proyectos de obra cuya ejecucién corresponde a la Consejeria.
- Seguimiento de la ejecucion del contrato de mejora del servicio de restauracion en las residencias de personas mayores.

- Seguimiento de la ejecucion del contrato de gestion del servicio de atencion y apoyo a las familias en residencias de personas
mayores de titularidad de la Consejeria.

- Seguimiento de la ejecucion del contrato de gestion del Centro Regional de Estudios e Innovacién en Servicios Sociales.
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

CENTRO GESTOR :

190200000 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

OBJETIVOS/INDICADORES

1 ORDENAR LA ACTIVIDAD DE LOS CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

EXPEDIENTES DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE ENTIDADES,
CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL

EXPEDIENTES DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE DIRECTORES DE
CENTROS DE SERVICIOS SOCIALES

ACTUACIONES DE IMPULSO DE LA CALIDAD EN LOS CENTROS Y
SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL

INSPECCIONES A CENTROS Y SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL

EXPEDIENTES DE SUGERENCIAS Y QUEJAS RELATIVAS A LOS CENTROS
Y SERVICIOS

EXPEDIENTES SANCIONADORES RELATIVOS A LOS CENTROS Y
SERVICIOS DE ATENCION SOCIAL

EXPEDIENTES

EXPEDIENTES

ACTUACIONES

INSPECCIONES

EXPEDIENTES

EXPEDIENTES

1.000

400

200

5.500

200

100

2 GESTIONAR PROYECTOS DE MEJORA DE LA CALIDAD ASISTENCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

AUDITORIAS DE MEJORA DEL SERVICIO DE RESTAURACION EN LAS
RESIDENCIAS DE PERSONAS MAYORES

HORAS DE INFORMACION Y FORMACION A LAS ENTIDADES GESTORAS
DE LAS RESIDENCIAS

AUDITORIAS

HORAS

1.000

500

3 GESTIONAR PROYECTOS DE INNOVACION SOCIAL

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

ACTUACIONES DE SEGUIMIENTO DE UN CONTRATO DE IMPACTO SOCIAL]

ACTUACIONES DE SEGUIMIENTO DE LAS SUBVENCIONES A PROYECTOS
PILOTO DE INNOVACION SOCIAL

ACTUACIONES DE SEGUIMIENTO DE UN CONTRATO DE EVALUACION
DEPOLITICAS PUBLICAS

ACTUACIONES

ACTUACIONES

ACTUACIONES

12

100

12
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SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
CENTRO GESTOR: 190200000 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION

OBJETIVOS/INDICADORES

4 APOYAR INVERSIONES EN LOS CENTROS DE ATENCION SOCIAL DE TITULARIDAD DE LA CONSEJERIA

INDICADORES

DENOMINACION

UNIDAD DE MEDIDA

PREVISION 2025

SUPERVISION DE PROYECTOS DE OBRA

ATENCION SOCIAL

ATENCION SOCIAL

PUBLICA

EXPEDIENTES DE EVALUACION DE NECESIDADES DE LOS CENTROS DE

ACTUACIONES DE MEJORA Y ADECUACION DE LOS CENTROS DE

ACTUACIONES DE APOYO A LA REDACCION DE PLIEGOS DE LICITACION

PROYECTOS

EXPEDIENTES

ACTUACIONES

ACTUACIONES

20

100

320

24
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
PROGRAMA : 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
(Euros)
ORGANICA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
19020 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
10 ALTOS CARGOS 84.563
12 FUNCIONARIOS 4,961.005
13 LABORALES 202.723
160 CUOTAS SOCIALES 742.337
1 GASTOS DE PERSONAL 5.990.628
22 MATERIAL, SUMINISTROS Y OTROS 4.513.036
23 INDEMNIZACIONES POR RAZON DE SERVICIO 34.000
28 PROMOCION 15.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4,562.036
TOTAL 19020 10.552.664
10.552.664

TOTAL 2390
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"@'%*** ESTADO DE GASTOS POR ORGANICA
SECCION : 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
SERVICIO : 19020 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
PROGRAMA ECONOMICA DENOMINACION CREDITO TOTAL
2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
10000 RETRIBUCIONES BASICAS ALTOS CARGOS 84.563
12000 SUELDOS DEL SUBGRUPO Al 1.387.276
12001 SUELDOS DEL SUBGRUPO A2 138.977
12002 SUELDOS DEL SUBGRUPO C1 94.614
12003 SUELDOS DEL SUBGRUPO C2 30.075
12005 TRIENIOS 218.854
12100 COMPLEMENTO DESTINO 1.034.977
12101 COMPLEMENTO ESPECIFICO 2.056.232
13000 RETRIBUCIONES BASICAS LABORAL FIJO 163.466
13001 OTRAS REMUNERACIONES LABORAL FIJO 15.139
13005 ANTIGUEDAD PERSONAL LABORAL FIJO 24.118
16000 CUOTAS SOCIALES 742.337
1 GASTOS DE PERSONAL 5.990.628
22706 TRABAJOS REALIZADOS POR OTRAS EMPRESAS: ESTUDIOS Y TRABAJOS 4.513.036
TECNICOS
23001 DIETAS PERSONAL 2.000
23100 LOCOMOCION Y TRASLADO DEL PERSONAL 32.000
28001 PROMOCION ECONOMICA, CULTURAL Y EDUCATIVA 15.000
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 4.562.036
TOTAL 2390 10.552.664
TOTAL 19020 10.552.664
TOTAL 19 10.552.664
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2025
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PRESUPUESTOS GENERALES
DE LA COMUNIDAD DE MADRID

2025

Proyectos de inversion:
Resumen por capitulos y
lineas de inversion
por seccion
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19-FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Capitulo Presupuesto % Datos consolidados: Comunidad de Madrid, OOAA y entes especiales
1-GASTOS DE PERSONAL 483.761.689 17,95 %
2-GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 1.331.317.320 49,40 %
3-GASTOS FINANCIEROS 200.000 0,01 %
4-TRANSFERENCIAS CORRIENTES 754.754.041 28,01 %
6-INVERSIONES REALES 105.695.833 3,92 %
7-TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 6.119.000 0,23 %

OPERACIONES NO FINANCIERAS

2.681.847.883

8-ACTIVOS FINANCIEROS 13.206.889 0,49 %
PERACIONES FINANCIERA
OPERACIONES FINANCIERAS 13.206.889
[Total Gastos | | 2.695.054.772
Lineas de Inversion Presupuesto
[ mversiones carAcTER GENERAL | o L7
| SEGURIDAD, PROTECCION Y PROMOCION| LTS
SOCIAL
[ suventuo | 2.332.184

&

91,60 %

. INVERSIONES CARACTER GENERAL
SEGURIDAD, PROTECCION Y

. JUVENTUD

632% e
2,09% -
0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
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2025

Proyectos de inversion
por linea de inversion
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION
Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)
LINEAS DE INVERSION IMPORTE

00 INVERSIONES CARACTER GENERAL 7.061.026
009 OTRAS INVERSIONES 7.061.026
009A OTRAS INVERSIONES 7.061.026
2024/000420  INVERSIONES EN CENTROS DE GESTION INDIRECTA DE MAYORES 7.061.026
07 SEGURIDAD, PROTECCION Y PROMOCION SOCIAL 102.421.623
071 ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES 10.482.319
071A ATENCION A PERSONAS DEPENDIENTES 10.482.319
2022/000585 TECNOLOGIAS PARA LA AUTONOMIA Y CUIDADOS DOMICILIARIOS. 9.386.437
2022/001093  MRR - AISLAMIENTO FACHADA RESIDENCIA DE MAYORES DE ALCORCON 675.882
2023/000131  ADQUISICION COLCHONES DE PREVENCION DE ULCERAS POR PRESION 30.000
2023/000132 DOTACION AYUDAS TECNICAS 140.000
2024/000345 MEJORA AYUDAS TECNICAS EN VARIOS CENTROS 250.000
072 ADMINISTRACION GRAL. Y PLANIFICACION DE LOS SERV. SOCIALES 10.783.241
072A ADMINISTRACION GENERAL DE LOS SERVICIOS SOCIALES 10.783.241
2019/000608  IRPF 0,7% 4.869.000
2022/000735  INVERSIONES SEDES FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL 4.968.443
2022/001134 68 MRR AV. BADAJOZ. CENTRO ACOGIDA PERSONAS SIN HOGAR 945.798
073 ATENCION A PERSONAS MAYORES 31.517.125
073A GESTION DIRECTA CENTROS ATENCION A PERSONAS MAYORES 9.912.786
2022/000436 EQUIPAM. NUEVAS PLAZ.ADAPT. Y ESPAC, RESID.G.RESID.Y COLM.VI 300.000
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION
Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)
LINEAS DE INVERSION IMPORTE

2022/000465 RENOVACION UNIDADES DE ENFERMERIA 60.000
2022/000480 MRR OBRAS CREACION UNIDAD CONVIVENCIA PPMM RM D.GLEZ. BUENO 363.825
2022/001013 MRR OBRAS REMODELAC. INTEGRAL RESID. MAYORES FRAY BERNARDINO 6.640.351
2024/000811  OBRAS LICENCIA DE ACTIVIDAD RM SANTIAGO RUSINOL 2.548.610
073B GESTION INDIRECTA CENTROS DE ATENCION A PERSONAS MAYORES 21.604.339
2022/001022  INVERSIONES RESIDENCIAS PERSONAS MAYORES SUB. S08 19.286.775
2022/001035  SO07 EQUIPAMIENTO CENTROS PROPIOS MRR 2.317.564

074 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 6.723.630
074A GESTION DIRECTA CENTROS ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 584.399
2022/000482 MRR TRANFORM.ESPACIOS: VIVIENDA COMUNITARIA PERS. DISCAP.INT 344.399
2024/000844  CADP R.SOFIA. SUST.CALDERA, REF.SALA MAQ. 240.000
074B GESTION INDIRECTA CENTROS ATENCION A PERSONAS CON DISCAPAC. 5.162.327
2022/001023  REF. INTEG. Y ADAP. NORMATIVA BANOS NUEVO VERSALLES SUB S09 41.479
2022/001024  COMU. INTE. RESID. C.0. COLMENAR DE OREJA SUB S11 4.557.848
2025/000101  INVERSIONES CENTROS RED AT. PERSONAS CON DISCAPACIDAD DGAPCD 563.000
074C CENTROS BASE 976.904
2022/001030  INV. FISICAS Y DIGITALES CENTROS BASE. SUB. S66 S2 55.000
2025/000100  INVERSIONES CENTROS BASE DE AT. A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 921.904

075 ATENCION A MUJERES 2.081.363
075A GESTION DIRECTA CENTROS ATENCION A MUJERES 2.081.363
2018/001346  PACTO DE ESTADO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO 200.000
2022/000354  ACONDICIONAMIENTO RED CENTROS PARA MUJERES VICTIMAS V.GENERO 81.932
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION

Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)
LINEAS DE INVERSION IMPORTE

2022/000479  ESPARNA TE PROTEGE:CENTRO DE CRISIS 24 HORAS 1.000.000
2022/001027 REFORMA RED ATEN. VICT. VIOLENCIA GENERO. SUB S23 600.126
2022/001028  SUMINISTROS RED DE CENTROS MUJERES S23S4 199.305

076 ATENCION A MENORES 4.382.549
076A ATENCION A MENORES 4.382.549
2022/000484 MRR REFORMAS HABILIT.MODULOS RESIDENC. PARA JOVENES Y ADOLES 1.116.194
2022/000485 MRR REFORMAS RESIDENC.MENORES PARA MEJORA ESPACIOS CHAMBERI 349.989
2022/001014 MRR REFORM CREACION ESPACIOS CONVIVENCIA RI IS CLARA EUGENIA 342.292
2022/001015 MRR REFORMA RESIDENC.MENORES SAN FERNANDO 1.952.461
2022/001034  INV.CENT. APOYO Y ENCUENT. FAM. "MIRIAM SUAREZ". SUB. S64 S1 21.613
2024/000848  RI EL VALLE - REFORMA DE SALA DE CALDERAS 200.000
2025/000450 MEJORAS, OBRAS Y REFORMAS 2025 400.000

078 INVERSIONES EN VARIOS COLECTIVOS 36.451.396
078A INVERSIONES EN VARIOS COLECTIVOS 35.651.396
2018/000644  SUMINISTRO DE CAMAS SUPERBAJAS PARA VARIOS CENTROS 300.000
2019/000540  MODERNIZACION Y RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO EN VARIOS CENTRO 120.000
2020/000217  ACUERDO MARCO REF,REP, REST Y REHAB VARIOS CENTROS 4.454.790
2020/000218  ACUERDO MARCO PROYECYOS, DIRECCIONES Y SEG Y SALUD V.CTROS 334.562
2021/000471 MEJORAS DE LAS INSTALACIONES EN VARIOS CENTROS 403.727
2021/000616  ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO ESPECIALIZADO V.CENTROS 1.479.000
2021/000618  MODERNIZACION DE COCINA Y LAVANDERIA VARIOS CENTROS 750.000
2021/000619  ADQUSICION DE EQUIPOS AUDIOVISUALES VARIOS CENTROS 170.000
2021/000621 RENOVACION DE VEHICULOS ADAPTADOS VARIOS CENTROS 800.000
2021/000622  MODERNIZACION Y RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO EN VARIOS CENTRO 1.861.000
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION

Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)
LINEAS DE INVERSION IMPORTE

2022/000060  AMPLIAC SISTEMA VIDEOVIGILANCIA VARIOS CENTROS 100.000
2022/000062 MEJORA DE ACCESIBILIDAD EN VARIOS CENTROS 150.000
2022/000063 MEJORA DEL SISTEMA DE MEGAFONIA EN VARIOS CENTROS 150.000
2022/000064 ACTUACIONES DE MEJORA EN CONTROL DE PRESENCIA V.CTROS 150.000
2022/000065 ACTUACION DE MEJORAS EN APARATOS ELEVADORES VARIOS CENTROS 253.727
2022/000066 ~ ACTUACIONES EN INSTALACIONES DE VARIOS CENTROS 700.000
2022/000067 MEJORAS DE LAS INSTALACIONES DE VARIOS CENTROS 1.050.000
2022/000069 CONSERVACION DE EDIFICIOS EN VARIOS CENTROS 100.000
2022/000428  ACTUACIONES EQUIPAMIENTO CLINICO Y REHABILITACION VARIOS CEN 100.000
2022/000462  ADQUISICION DE EQUIPOS DE IMPRESION 60.000
2022/000464 REMODELACION COCINAS Y LAVANDERIAS 1.060.000
2022/000483 MRR OBRAS REMODELAC INTEGRAL RESID.MAYORES NAVALCARNERO 15.164.482
2024/000344  SERNALIZACION VARIOS CENTROS 15.000
2024/000872  ACUERDO MARCO OBRAS EN INMUEBLES AMAS 1.500.000
2024/000873 ACUERDO MARCO PROYECTOS, DIRECCIONES Y SEG Y SALUD 120.000
2024/000874 OBRAS RENOVACION CLIMATIZACION CADP GETAFE 1.558.913
2024/000875 OBRAS DE REPARACION EN CENTROS AMAS SIN PROYECTO TECNICO 2.081.234
2025/000098  INVERS.CTROS AT. PERS.ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA 664.961
078C COOPERACION PARA EL DESARROLLO 800.000
2019/000738  SUBVENCIONES DE CAPITAL PARA COOPERACION AL DESARROLLO 800.000
18 JUVENTUD 2.332.184
180 JUVENTUD 2.332.184
180A JUVENTUD 2.332.184
2025/000062  INSTALACIONES DE SEGURIDAD,DIR.GRAL.JUVENTUD 3.000
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION

Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)
LINEAS DE INVERSION IMPORTE
2025/000063  INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION,D.G.JUV. 5.000
2025/000064  INSTALACIONES ELECTRICAS,DIRECCION GRAL.JUVENTUD 5.000
2025/000065  INSTALAC./EQUIPAMIENTO DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS,D.G.J. 5.000
2025/000066  MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL,DIR.GRAL.JUVENTUD 8.000
2025/000067 OTRAS INSTALACIONES, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 5.000
2025/000068  OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025/000069  MOBILIARIO, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 5.000
2025/000070  EQUIPOS DE OFICINA,DIRECCION GENERAL JUVENTUD 3.800
2025/000071  EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025/000072  OTRO MOBILIARIO Y ENSERES,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025/000073  SENALIZACION, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 2.000
2025/000074  REPOSICION Y MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD,D.G.JUV. 35.154
2025/000075 REPOS.MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZ,DGJ 60.000
2025/000076  REPOSICION Y MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS,DIR.GRAL.JUV 15.000
2025/000077  REPOSI/MEJORA INSTALAC./EQUIPOS DE PROT.C/INCENDIOS,D.G.J. 15.000
2025/000078  REPOSICION/MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL,D.G.JUV. 40.000
2025/000079  REPOSICION Y MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES,DIR.GRAL.JUV. 30.000
2025/000080  REPOSICION/MEJORA OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO,DIR.GRAL.JUV. 12.084
2025/000081  REPOSICION Y MEJORA DE MOBILIARIO,DIR.GRAL.JUVENTUD 10.000
2025/000082 PROPIEDAD INTELECTUAL,DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 1.000
2025/000083  ESTUDIO DE NUEVAS APLICACIONES INFORMATICAS, DIR.GRAL.JUV. 5.000
2025/000093  REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS, OTROS CENTROS,MADRID,D.G.J 920.000
2025/000094  REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS EN CERCEDIILA,DIR.GRAL.JUV. 120.000
2025/000095 REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS EL ESCORIAL,DIR.GRAL.JUV. 220.000
2025/000096  REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICACIONES RASCAFRIA,DIR.GRAL.JUV. 10.000
2025/000097 REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICACIONES LA CANTUERA,D.GRAL.JUV. 330.000
2025/000099 REPOS/MEJORA DE EDIFICIOS VARIOS MUNICIPIOS-REFUGIOS JUVEN. 2.146
2025/000102 TRANSFERENCIAS A CORPORACIONES LOCALES-EQUIPAMIENTO JUV. 450.000
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA 2025
PROYECTOS DE INVERSION
Seccion: FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

(EUROS)

LINEAS DE INVERSION

IMPORTE

TOTAL FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

111.814.833
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 007 Alcorcén

Seccién: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2022-001093-MRR - Aislamiento fachada residencia de mayores de Alcorcon 675.882

| Total Municipio: Alcorcén | 675.882 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 013 Aranjuez

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2024-000811-OBRAS LICENCIA DE ACTIVIDAD RM SANTIAGO RUSINOL 2.548.610

| Total Municipio: Aranjuez | 2.548.610 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 038 Cercedilla

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2025-000094-REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS EN CERCEDIILA,DIR.GRAL.JUV. 120.000

| Total Municipio: Cercedilla | 120.000 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 043 Colmenar de Oreja

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2022-001024-COMU. INTE. RESID. C.0. COLMENAR DE OREJA SUB S11 4.557.848

| Total Municipio: Colmenar de Oreja | 4.557.848 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 058 Fuenlabrada

Seccién: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto Importe

2022-001023-Ref. integ. y adap. normativa bafios Nuevo Versalles SUB S09 41.479

2025-000097-REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICACIONES LA CANTUENA,D.GRAL.JUV. 330.000

| Total Municipio: Fuenlabrada 371.479|
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 065 Getafe

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2024-000874-OBRAS RENOVACION CLIMATIZACION CADP GETAFE 1.558.913

| Total Municipio: Getafe | 1.558.913
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 079 Madrid

Seccién: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto Importe
2022-000480-MRR OBRAS CREACION UNIDAD CONVIVENCIA PPMM RM D.GLEZ. BUENO 363.825
2022-000482-MRR TRANFORM.ESPACIOS: VIVIENDA COMUNITARIA PERS. DISCAP.INT 344.399
2022-000484-MRR REFORMAS HABILIT.MODULOS RESIDENC. PARA JOVENES Y ADOLES 1.116.194
2022-000485-MRR REFORMAS RESIDENC.MENORES PARA MEJORA ESPACIOS CHAMBERI 349.989
2022-000735-INVERSIONES SEDES FAMILIA, JUVENTUD Y POLITICA SOCIAL 4.968.443
2022-001013-MRR OBRAS REMODELAC. INTEGRAL RESID. MAYORES FRAY BERNARDINO 6.640.351
2022-001014-MRR REFORM CREACION ESPACIOS CONVIVENCIA RI IS CLARA EUGENIA 342.292
2022-001015-MRR REFORMA RESIDENC.MENORES SAN FERNANDO 1.952.461
2022-001034-INV.CENT. APOYO Y ENCUENT. FAM. "MIRIAM SUAREZ". SUB. S64 S1 21.613
2022-001134-68 MRR AV. BADAJOZ. CENTRO ACOGIDA PERSONAS SIN HOGAR 945.798
2024-000848-RI EL VALLE - REFORMA DE SALA DE CALDERAS 200.000
2025-000093-REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS, OTROS CENTROS,MADRID,D.G.J 920.000
| Total Municipio: Madrid 18.165.365 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 120 Rascafria

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2025-000096-REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICACIONES RASCAFRIA,DIR.GRAL.JUV. 10.000

| Total Municipio: Rascafria | 10.000 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 131 San Lorenzo de El Escorial

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2025-000095-REPOSICION Y MEJORA DE EDIFICIOS EL ESCORIAL,DIR.GRAL.JUV. 220.000

| Total Municipio: San Lorenzo de El Escorial | 220.000 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 133 San Martin de Valdeiglesias

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2024-000844-CADP R.SOFIA. SUST.CALDERA, REF.SALA MAQ. 240.000

| Total Municipio: San Martin de Valdeiglesias | 240.000 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 996 Gasto no territorializable

Seccién: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto Importe
2019-000608-IRPF 0,7% 4.869.000
2022-000585-Tecnologias para la autonomia y cuidados domiciliarios. 9.386.437
2024-000420- INVERSIONES EN CENTROS DE GESTION INDIRECTA DE MAYORES 7.061.026
2025-000450-MEJORAS, OBRAS Y REFORMAS 2025 400.000

| Total Municipio: Gasto no territorializable 21.716.463 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 997 Externo ala Comunidad de Madrid

Seccion: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES En Euros
Proyecto | Importe |
2019-000738-SUBVENCIONES DE CAPITAL PARA COOPERACION AL DESARROLLO 800.000

| Total Municipio: Externo ala Comunidad de Madrid | 800.000 |
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Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

Municipio: 998 Supramunicipal

Seccién: 19 -FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Proyecto
2018-000644-SUMINISTRO DE CAMAS SUPERBAJAS PARA VARIOS CENTROS
2018-001346-PACTO DE ESTADO CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO
2019-000540-MODERNIZACION Y RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO EN VARIOS CENTRO
2020-000217-ACUERDO MARCO REF,REP, REST Y REHAB VARIOS CENTROS
2020-000218-ACUERDO MARCO PROYECYOS, DIRECCIONES Y SEG Y SALUD V.CTROS
2021-000471-MEJORAS DE LAS INSTALACIONES EN VARIOS CENTROS
2021-000616-ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO ESPECIALIZADO V.CENTROS
2021-000618-MODERNIZACION DE COCINA'Y LAVANDERIA VARIOS CENTROS
2021-000619-ADQUSICION DE EQUIPOS AUDIOVISUALES VARIOS CENTROS
2021-000621-RENOVACION DE VEHICULOS ADAPTADOS VARIOS CENTROS
2021-000622-MODERNIZACION Y RENOVACION DEL EQUIPAMIENTO EN VARIOS CENTRO
2022-000060-AMPLIAC SISTEMA VIDEOVIGILANCIA VARIOS CENTROS
2022-000062-MEJORA DE ACCESIBILIDAD EN VARIOS CENTROS
2022-000063-MEJORA DEL SISTEMA DE MEGAFONIA EN VARIOS CENTROS
2022-000064-ACTUACIONES DE MEJORA EN CONTROL DE PRESENCIA V.CTROS
2022-000065-ACTUACION DE MEJORAS EN APARATOS ELEVADORES VARIOS CENTROS
2022-000066-ACTUACIONES EN INSTALACIONES DE VARIOS CENTROS
2022-000067-MEJORAS DE LAS INSTALACIONES DE VARIOS CENTROS

-229 -

En Euros
Importe

300.000
200.000
120.000
4.454.790
334.562
403.727
1.479.000
750.000
170.000
800.000
1.861.000
100.000
150.000
150.000
150.000
253.727
700.000
1.050.000



Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

2022-000069-CONSERVACION DE EDIFICIOS EN VARIOS CENTROS

2022-000354-ACONDICIONAMIENTO RED CENTROS PARA MUJERES VICTIMAS V.GENERO

2022-000428-ACTUACIONES EQUIPAMIENTO CLINICO Y REHABILITACION VARIOS CEN
2022-000436-EQUIPAM. NUEVAS PLAZ.ADAPT. Y ESPAC, RESID.G.RESID.Y COLM.VI
2022-000462-ADQUISICION DE EQUIPOS DE IMPRESION

2022-000464-REMODELACION COCINAS Y LAVANDERIAS

2022-000465-RENOVACION UNIDADES DE ENFERMERIA

2022-000479-ESPANA TE PROTEGE:CENTRO DE CRISIS 24 HORAS

2022-000483-MRR OBRAS REMODELAC INTEGRAL RESID.MAYORES NAVALCARNERO
2022-001022-INVERSIONES RESIDENCIAS PERSONAS MAYORES SUB. S08
2022-001027-REFORMA RED ATEN. VICT. VIOLENCIA GENERO. SUB S23
2022-001028-SUMINISTROS RED DE CENTROS MUJERES S23S4

2022-001030-INV. FiSICAS Y DIGITALES CENTROS BASE. SUB. S66 S2
2022-001035-S07 Equipamiento centros propios MRR

2023-000131-ADQUISICION COLCHONES DE PREVENCION DE ULCERAS POR PRESION
2023-000132-DOTACION AYUDAS TECNICAS

2024-000344-SENALIZACION VARIOS CENTROS

2024-000345-MEJORA AYUDAS TECNICAS EN VARIOS CENTROS
2024-000872-ACUERDO MARCO OBRAS EN INMUEBLES AMAS

2024-000873-ACUERDO MARCO PROYECTOS, DIRECCIONES Y SEG Y SALUD
2024-000875-OBRAS DE REPARACION EN CENTROS AMAS SIN PROYECTO TECNICO
2025-000062-INSTALACIONES DE SEGURIDAD,DIR.GRAL.JUVENTUD
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100.000
81.932
100.000
300.000
60.000
1.060.000
60.000
1.000.000
15.164.482
19.286.775
600.126
199.305
55.000
2.317.564
30.000
140.000
15.000
250.000
1.500.000
120.000
2.081.234
3.000



Presupuestos Generales de la Comunidad de Madrid para 2025

2025-000063-INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZACION,D.G.JUV. 5.000
2025-000064-INSTALACIONES ELECTRICAS,DIRECCION GRAL.JUVENTUD 5.000
2025-000065-INSTALAC.-EQUIPAMIENTO DE PROTECCION CONTRA INCENDIOS,D.G.J. 5.000
2025-000066-MAQUINARIA'Y EQUIPO INDUSTRIAL,DIR.GRAL.JUVENTUD 8.000
2025-000067-OTRAS INSTALACIONES, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 5.000
2025-000068-OTRA MAQUINARIA'Y EQUIPO,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025-000069-MOBILIARIO, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 5.000
2025-000070-EQUIPOS DE OFICINA,DIRECCION GENERAL JUVENTUD 3.800
2025-000071-EQUIPOS DE IMPRESION Y REPRODUCCION,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025-000072-OTRO MOBILIARIO Y ENSERES,DIR.GRAL.JUVENTUD 5.000
2025-000073-SENALIZACION, DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 2.000
2025-000074-REPOSICION Y MEJORA DE INSTALACIONES DE SEGURIDAD,D.G.JUV. 35.154
2025-000075-REPOS.MEJORA DE INSTALACIONES DE CALEFACCION Y CLIMATIZ,DGJ 60.000
2025-000076-REPOSICION Y MEJORA DE INSTALACIONES ELECTRICAS,DIR.GRAL.JUV 15.000
2025-000077-REPOSI.-MEJORA INSTALAC.-EQUIPOS DE PROT.C-INCENDIOS,D.G.J. 15.000
2025-000078-REPOSICION-MEJORA DE MAQUINARIA Y EQUIPO INDUSTRIAL,D.G.JUV. 40.000
2025-000079-REPOSICION Y MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES,DIR.GRAL.JUV. 30.000
2025-000080-REPOSICION-MEJORA OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO,DIR.GRAL.JUV. 12.084
2025-000081-REPOSICION Y MEJORA DE MOBILIARIO,DIR.GRAL.JUVENTUD 10.000
2025-000082-PROPIEDAD INTELECTUAL,DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD 1.000
2025-000083-ESTUDIO DE NUEVAS APLICACIONES INFORMATICAS,DIR.GRAL.JUV. 5.000

2025-000098-INVERS.CTROS AT. PERS.ENFERMEDAD MENTAL GRAVE Y DURADERA 664.961
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2025-000099-REPOS-MEJORA DE EDIFICIOS VARIOS MUNICIPIOS-REFUGIOS JUVEN. 2.146
2025-000100-INVERSIONES CENTROS BASE DE AT. A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 921.904
2025-000101-INVERSIONES CENTROS RED AT. PERSONAS CON DISCAPACIDAD DGAPCD 563.000
2025-000102-TRANSFERENCIAS A CORPORACIONES LOCALES-EQUIPAMIENTO JUV. 450.000

| Total Municipio: Supramunicipal 60.830.273 |
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

Centro Presupuestario: 1001 ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Programa: 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 ARRENDAMIENTO C/ MANUEL FALLA, 7 Y C/ G. DIAZ PORLIER, 35 20200 1.495.709
2022 NUEVO ARRENDAMIENTO SEDE C/ MANUEL DE FALLA 20200 2.882.417
2023 ARRENDAMIENTO 4 LOCALES ARCHIVO DOCUMENTAL CONSEJERIA 20200 148.829
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 4.526.955
2021 RENTING VEHICULOS 20400 13.292
2024 RENTING VEHICULOS 20400 183.714
TOTAL ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 197.006
2021 ARRENDAMIENTO EQUIPOS MULTIFUNCION 20500 22.291
2022 ARRENDAMIENTO EQUIPOS MULTIFUNCION 20500 11.887
2023 ARRENDAMIENTO EQUIPOS MULTIFUNCION 20500 6.054
TOTAL ARRENDAMIENTO MOBILIARIO Y ENSERES 40.232
2021 MANTENIMIENTO EDIFICIOS CONSEJERIA 21200 293.348
2021 MANTENIMIENTO APARATOS ELEVADORES 21200 13.614
TOTAL REP.Y CONSERV.EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 306.962
2021 MANTENIMIENTO EQUIPOS SEGURIDAD 21300 10.402
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 10.402
2021 SUMINISTRO TONER 22004 156.090
TOTAL MATERIAL INFORMATICO 156.090
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19001 S.G.T. DE FAMILIA,JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Programa: 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 MUDANZAS Y TRANSPORTE CONSEJERIA 22300 62.357
TOTAL TRANSPORTE 62.357
2023 LIMPIEZA SEDES CONSEJERIA 22700 856.757
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 856.757
2020 SEGURIDAD SEDES CONSEJERIA 22701 68.518
2021 GESTION DE ALARMAS 22701 1.238
2023 VIGILANCIA SEDE C/ GENERAL DIAZ PORLIER, 35 22701 14.564
2024 GESTION ALARMAS 22701 59.296
2024 SEGURIDAD Y VIGILANCIA DIVERSAS DEPENDENCIAS CONSEJERIA 22701 1.283.562
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 1.427.178
2021 ASISTENCIA FONDOS RESILIENCIA 22706 65.379
2021 PLANES DE AUTOPROTECCION 22706 11.494
2023 ASISTENCIA TECNICA CONSEJERIA 22706 126.143
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 203.016
2022 DESTRUCCION DE PAPEL 22709 5.299
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 5.299
PROGRAMA 239M DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA DE FAMILIA, 7.792.254
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GASTOS PLURIANUALES

CENTRO GESTOR 19001 7.792.254
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19010 D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION
Programa: 232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 DISPOSITIVO ALOJAMIENTO EMERGENCIA 22607 2.527.329
TOTAL ATENCION DE NECESIDADES EN SITUAC.DE EMERGENCIA 2.527.329
2024 SISTEMA VOLUNTARIADO 22704 163.092
TOTAL GESTION DE CENTROS 163.092
2019 SISTEMA VOLUNTARIADO 22706 6.301
2023 ENCARGO TRAGSA APOYO GESTION PROGRAMA ASISTENCIA 22706 20.039
2024 TRAGSATEC ENCARGO APOYO GESTION AYUDAS ECONOMICAS 22706 542.452
2024 SISTEMA VOLUNTARIADO 22706 73.803
2024 TRAGSATEC ENCARGO APOYO GESTION SUBVENCIONES 22706 372.766
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 1.015.361
2022 CARITAS DIOCESANA.CONVENIO SAL DE LA CALLE 2022 22802 298.102
TOTAL CONVENIOS CON INSTITUCIONES SIN FINES DE LUCRO 298.102
2020 CEPI'S MADRID (VARIOS) 25401 2.371.418
2020 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL TEMP. 13 PLAZAS 25401 135.811
2020 PERSONAS SIN HOGAR 25401 1.690.680
2022 HOUSING FIRST 25401 529.584
2022 REACT-UE FUNDACIONES Y ASOCIACIONES 25401 195.033
2022 UNIDADES MOVILES 25401 203.564
2023 REACT-UE FUNDACIONES Y ASOCIACIONES 25401 15.996
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Seccion:
Orgénica:

Programa:

19
19010
232E

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

D.G. DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION

INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA CONTRA LA EXCLUSION

(EUROS)

INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2024 FSE+ PISOS TUTELADOS 25401 13.082
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 5.155.168
2024 ADHESION CONVENIO COOPERACION 40500 75.000
TOTAL COOPERACION AL DESARROLLO 75.000
2024 REDACCION PROYECTO/DIRECCION OBRA, AVDA. BADAJOZ, 14 63100 724.550
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 724.550
PROGRAMA 232E INTEGRACION, PARTICIPACION SOCIAL Y LUCHA 9.958.602
CENTRO GESTOR 19010 9.958.602
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
Programa: 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2011 ATENCION PPMM R2 Y C° DIA PARQUE COIMBRA 22704 3.482.643
2015 ATENCION PPMM RESIDENCIA Y C° DIA (VARIOS) 22704 11.735.015
2019 ATENCION PPMM R#, C° DIA Y P. TUTELADOS (VARIOS) 22704 164.602
2020 ATENCION PPMM R2, C° DIA Y P. TUTELADOS (VARIOS) 22704 670.714
2021 ATENCION PPMM R?, C° DIA Y P. TUTELADOS (VARIOS) 22704 2.159.143
2023 ATENCION PPMM R&, C° DIA Y P. TUTELADOS (VARIOS) 22704 44.853.503
2024 ATENCION PPMM R&, C° DIA Y P. TUTELADOS (VARIOS) 22704 10.598.601
TOTAL GESTION DE CENTROS 73.664.221
2023 TRAGSATEC SERV. APOYO MAYOR Y DEPENDENCIA 22706 433.715
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 433.715
2023 SERVICIO ASIGNACION PLAZAS 22709 223.645
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 223.645
2022 CONVENIOS ATENCION PPMM CON ENTIDADES LOCALES 25400 1.655.376
2023 CONVENIOS ATENCION PPMM CON ENTIDADES LOCALES 25400 470.293
TOTAL CON CORPORACIONES LOCALES 2.125.669
2001 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 24.137.530
2003 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 14.644.328
2008 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 14.796.501
2022 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 225.986.376
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
Programa: 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 12.695.378
2024 CONTRATOS DERIVADOS AM ATENCION PPMM ENT. PRIVADAS 25401 109.891
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 292.370.004
2023 MRR SUMINISTRO INSTALACION CONTROL ERRANTES 62300 303.448
TOTAL INSTALACIONES DE SEGURIDAD 303.448
2022 MRR PROYECTOS OBRAS EN VARIAS RESIDENCIAS 63100 197.083
2024 MRR OBRAS EN VARIAS RESIDENCIAS 63100 11.245.297
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 11.442.380
2023 MRR SUMINISTRO SISTEMA LLAMADAS 63308 747.835
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 747.835
PROGRAMA 231D ATENCION A PERSONAS MAYORES 381.310.917
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19011 D.G. DE ATENCION AL MAYOR Y A LA DEPENDENCIA
Programa: 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 SERVCIO DE CITA PREVIA 22709 49.430
2022 GRABACION DE DATOS Y ENSOBRADO 22709 123.856
2024 SISTEMA INFORMACION DEPENDENCIA 22709 243.210
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 416.496
2021 SERVICIO AYUDA A DOMICILIO 25401 58.689.866
2023 SERVICIO TELEASISTENCIA DOMICILIARIA 25401 15.764.282
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 74.454.148
2024 MRR SUMINISTRO TELEASISTENCIA AVANZADA 62304 9.386.436
TOTAL EQUIPAMIENTO MEDICO Y DE REHABILITACION 9.386.436
PROGRAMA 2311 COORDINACION DE LA DEPENDENCIA 84.257.080
CENTRO GESTOR 19011 465.567.997
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

Centro Presupuestario: 1001 ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID
Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Programa: 231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 ARRENDAMIENTOS DIVERSOS CENTROS 20200 253.706
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 253.706
2020 ATENCION SOCIAL ENFERMOS MENTALES EN CENTROS 22704 14.836.812
TOTAL GESTION DE CENTROS 14.836.812
2022 MRR ASISTENCIA PERSONAL TRASTORNO MENTAL GRAVE 22709 111.947
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 111.947
2022 CONTRATOS DERIVADOS AM Ra Y C° DIA ENF. MENTALES 25401 64.472.802
2023 CONTRATOS DERIVADOS AM Ra Y C2 DIA ENF. MENTALES 25401 3.734.338
2024 CONTRATOS DERIVADOS AM Ra Y C2 DIA ENF. MENTALES 25401 2.725.839
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 70.932.979
PROGRAMA 231A ATENCION SOCIAL ESPECIALIZADA A PERSONAS 86.135.444
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Centro Presupuestario: 1001

Seccion:
Orgénica:

Programa:

19
19012
231C

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID
FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(EUROS)

INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 LIMPIEZA CENTROS BASE 22700 496.824
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 496.824
2024 VIGILANCIA CENTROS BASE 22701 651.889
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 651.889
2022 DIGITALIZACION CENTROS BASE 22709 39.353
2024 DIGITALIZACION CENTROS BASE 22709 270.982
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 310.335
PROGRAMA 231C ATENCION BASICA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD 1.459.048
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Programa: 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 ARRENDAMIENTOS CENTROS DEPENDENCIA (VARIOS) 20200 144.262
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 144.262
2005 ATENCION PPMM DISC. INTEL. R2Y C° DIA 22704 1.860.718
2020 AT. PP. DISC. INTEL. CENTRO DE DIiA ARGUELLES 22704 35.524
2020 AT. PP. DISC. INTEL. C.D. GREGORIO SANCHEZ VILLACONEJOS 22704 353.909
2020 AT. PP. DISC. INTEL. R2 Y C° DIA NUEVO VERSALLES 22704 3.241.411
2021 AT. PP. ESCLEROSIS MULTIPLE CENTRO A. KOPLOWITZ 22704 2.120.892
2023 AT. PP. DISC. INTEL. R2 Y C° DIA MAJADAHONDA 22704 1.654.055
2023 AT. PP. DISC. CENTRO COFOIL FUENLABRADA 22704 1.112.612
2024 AT. PP. DISC. INTEL. R2 Y C° DiA COLMENAR DE OREJA 22704 937.145
2024 AT. PP. DISC. INTEL. R2 Y C° DIA GETAFE 22704 2.477.068
2024 CENTRO DE DIA ARGUELLES 22704 515.087
TOTAL GESTION DE CENTROS 14.308.421
2019 INTERPRETES LENGUA DE SIGNOS 22709 170.060
2021 PROGRAMA RESPIRO 22709 305.004
2022 TRANSICION VIDA INDEPENDIENTE 22709 176.025
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 651.089
2007 AT. PP. DISC. FISICA R2 Y C° DIA 25401 2.765.614
2008 AT. PP. DISC. FISICA R2 Y C° DIA (VARIOS) 25401 1.925.200
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Programa: 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2009 AT. PP. DISC. R? (VARIOS) COCEMFE 25401 169.654
2011 AT. PP DISCAPACIDAD FISICA Y SENSORIAL 25401 133.886
2015 AT. PP. DISC. INTEL. R2 Y C° DIA SAN JUAN DE DIOS 25401 1.526.883
2015 AT. PP. DISC. INTEL. D° DIA FUNDACION PRODAMI 25401 454.991
2019 AT. PP. DISCAPACIDAD R2 Y C° DIA (VARIOS) 25401 6.775
2021 AT. PP. DISCAPACIDAD R?2 Y C° DIA (VARIOS) 25401 247.667
2022 AT. PP. DISCAPACIDAD R?2 Y C° DIA (VARIOS) 25401 41.814.995
2023 AT. PP. DISCAPACIDAD VARIOS CENTROS 25401 119.761.779
2024 AT. PP. DISCAPACIDAD VARIOS CENTROS 25401 18.819.882
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 187.627.326
2020 CONVENIO CENTRO ESPECIAL ISFAS 25402 265.950
TOTAL CON OTRAS INSTITUCIONES 265.950
2022 AULA PROMECO 26002 139.084
2023 FSE SERPAIS APOYO SOCIOLABORAL PP DISC. INTEL. 26002 593.523
2023 AULA APOYO LIMITES 26002 112.438
2024 OFICINA DE VIDA INDEPENDIENTE 26002 2.841.934
2024 AULA APOYO FiSICOS 26002 164.125
TOTAL FORMACION Y EMPLEO FONDO SOCIAL EUROPEO Y OTROS 3.851.104
2022 MRR PROYECTO Y DIR. FACULT. R2 Y CO COLMENAR DE OREJA 63100 19.925
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19012 D.G. DE ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Programa: 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 MRR PROYECTO Y DIRECCION FACULT. "NUEVO VERSALLES" 63100 31.322
2024 MRR OBRAS REFORMA R2 Y CO COLMENAR DE OREJA 63100 4.067.254
2024 MRR COORD. SEG. Y SALUD OBRAS "NUEVO VERSALLES" 63100 10.157
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 4.128.658
PROGRAMA 231F ATENCION ESPECIALIZADA A PERSONAS CON 210.976.810
CENTRO GESTOR 19012 298.571.302
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19013 D.G. DE IGUALDAD
Programa: 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 CENTROS VICTIMAS VIOLENCIA 22704 681.836
2022 CENTROS VICTIMAS VIOLENCIA 22704 1.420.289
2022 PROGRAMA MIRA (ATENCION PSICOSOCIAL) 22704 182.392
2023 CENTROS VICTIMAS VIOLENCIA 22704 3.420.468
2024 CENTROS VICTIMAS VIOLENCIA 22704 1.789.366
TOTAL GESTION DE CENTROS 7.494.351
2021 SERVICIO ORIENTACION JURIDICA 22706 4.123
2022 PSICOLOGOS ITINERANTES 22706 26.921
2022 TERAPIA ASISTIDA CON PERROS 22706 5.309
2023 SERVICIO INTERPRETACION TELEFONICA 22706 3.739
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 40.092
2024 FSE - PROGRAMA LGTBI 22709 623.700
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 623.700
2019 C° ACOGIDA VICTIMAS VIOLENCIA 25400 49.600
2020 CONVENIO C° EMERGENCIA Y C° DE ACOGIDA ALCORCON 25400 24.800
TOTAL CON CORPORACIONES LOCALES 74.400
2024 FSE+ PROGRAMA IGUALDAD 26004 668.983
TOTAL PROMOCION DE LA MUJER 668.983
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19013 D.G. DE IGUALDAD
Programa: 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y PROMOCION DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2022 DETECCION VICTIMAS DE TRATA 28200 28.151
TOTAL PREVENC.Y SENSIBILIZ.EN MAT.DE VIOLENCIA DE GENERO 28.151
2024 MRR CENTROS DE ACOGIDA Y PISOS TUTELADOS 63100 199.979
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 199.979
PROGRAMA 232B ACCIONES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y 9.129.656
CENTRO GESTOR 19013 9.129.656
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA Y FOMENTO DE LA NATALIDAD
Programa: 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 ARRENDAMIENTO EDIFICIO C/ ALONDRA, ARANJUEZ 20200 47.419
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 47.419
2020 CENTROS DE APOYO Y ENCUENTRO FAMILIAR (CAEF) 22704 878.789
2020 GESTION CENTRO NINOS MIGRANTES NO ACOMPANADOS 22704 260.841
2022 CENTROS ACOGIMIENTO MENORES 22704 4.783.311
2022 CENTROS DE APOYO Y ENCUENTRO FAMILIAR (CAEF) 22704 527.042
2023 CENTROS ACOGIMIENTO MENORES 22704 1.015.075
2024 CENTROS ACOGIMIENTO RESIDENCIAL ADOLESCENTES 22704 5.946.977
2024 PISO MENORES EXT. NO ACOMPARNADAS TRATA Y/O EXP. SEXUAL 22704 388.409
TOTAL GESTION DE CENTROS 13.800.444
2021 TRATAMIENTO PSICOLOGICO MENORES ACOG. RESIDENCIAL 22705 149.640
2021 TRATAMIENTO PSICOLOGICO MENORES ACOGIDOS F. AJENA 22705 87.724
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SERVICIOS SANITARIOS 237.364
2020 SUPERVISION VISITAS MENORES 22709 33.221
2020 DEFENSA Y ASISTENCIA JURIDICA A MENORES TUTELADOS 22709 4.008
2021 GRABACION TITULOS FAMILIA NUMEROSA 22709 101.553
2022 INSERCION SOCIOLABORAL JOVENES 22709 219.343
2022 SERVICIO DE NOTIFICACIONES Y CITACIONES 22709 181.524
2022 APOYO Y MEDIACION INTERCULTURAL 22709 463.211
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Organica: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD

Programa: 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR (EUROS)

INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2022 SERVICIO DE INTERPRETACION Y TRADUCCION 22709 3.509
2023 FORMACION ACOGIMIENTO Y ADOPCION 22709 27.011
2023 AT. EMBARAZADAS CON ALTERACIONES CONDUCTA R@ NORTE 22709 25.000
2023 APOYO POSTADOPTIVO 22709 21.730
2024 INTERVENCION MENORES 14 ANOS EN CONFLICTO CON LA LEY 22709 365.120
2024 SUPERVISION DE VISITAS MENORES ACOGIDOS 22709 669.605
2024 DEFENSA Y ASISTENCIA JURIDICA A MENORES TUTELADOS 22709 52.481
2024 INTERPRETACION Y TRADUCCION D.G. INFANCIA 22709 38.599
2024 APOYO DOMICILIARIO FAMILIA AJENA 22709 341.684
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 2.547.599

2007 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL F. TOMILLO Y ALDEAS INFANTILES 25401 17.170
2008 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL MENORES 25401 3.692.317
2009 TELEFONO DEL MENOR 25401 14.934
2012 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL MENORES DISCAPACITADOS 25401 21.067
2013 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL MENORES DISCAPACITADOS PSIQUICOS 25401 970.302
2014 ACOGIMIENTO RESIDENCIAL MENORES CON DISCAPACIDAD 25401 126.298
2020 PRORROGAS CONV. Y CONT. DER. AM PROTECCION MENOR 25401 379.104
2020 PROGRAMA |+] RIESGO SOCIAL 25401 418.248
2021 CONVENIOS Y CONTRATOS DERIVADOS AM PROTECCION MENOR 25401 11.600.093
2021 SERVICIO PSICOPEDAGOGICO ADICCIONES 25401 41.858
2022 ACOGIMIENTO MENORES MIGRANTES NO ACOMPANADOS 25401 1.038.924
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19017 D.G. DE INFANCIA, FAMILIA'Y FOMENTO DE LA NATALIDAD
Programa: 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2022 CONVENIOS PLAN DE PREVENCION 25401 36.579
2022 VISITAS DOCIMILIO EMBARAZADAS 25401 68.672
2022 CONVENIOS Y CONTRATOS DERIVADOS AM PROTECCION MENOR 25401 835.767
2023 PRORROGAS CONV. Y CONT. DER. AM PROTECCION MENOR 25401 1.666.668
2023 CONVENIOS Y CONTRATOS DER. AM PROTECCION MENOR 25401 133.200
2023 PROYECTO PILOTO CASA BARNAHUS 25401 625.942
2023 CONVENIOS Y CONTRATOS DER. AM PROTECCION MENOR 25401 874.512
2024 PRORROGAS CONV. Y CONT. DER. AM PROTECCION MENOR 25401 22.770.165
TOTAL CON ENTIDADES PRIVADAS 45.331.820
2022 AYUDAS ECONOMICAS A LA MATERNIDAD 48399 19.717.000
2023 AYUDAS ECONOMICAS A LA MATERNIDAD 48399 47.304.000
TOTAL FAMILIAS:OTRAS ACTUACIONES 67.021.000
PROGRAMA 232F PROTECCION A LA FAMILIA Y AL MENOR 128.985.646
CENTRO GESTOR 19017 128.985.646
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19018 D.G. DE JUVENTUD
Programa: 232A JUVENTUD (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 RENTING VEHICULOS 20400 4.278
TOTAL ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 4.278
2022 LIMPIEZA D.G. DE JUVENTUD 22700 16.656
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 16.656
2024 SEGURIDAD Y VIGILANCIA EDIFICIOS D.G. DE JUVENTUD 22701 59.907
2024 MNTO. ANUAL SISTEMA ALARMA CENTROS D.G. DE JUVENTUD 22701 425
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 60.332
2021 S° GESTION Y DINAMIZACION LOCALES ENSAYO MUSICA 22706 79.860
2024 DISENO MATERIALES ONLINE Y OFFLINE PR. CARNE JOVEN 22706 398
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 80.258
2023 COLABORACION CARNE JOVEN 28001 12.473
2024 CAMPANA ACTIVIDADES RECREATIVAS 28001 312.709
2024 GESTION REDES SOCIALES D.G. DE JUVENTUD 28001 86.296
TOTAL PROMOCION ECONOMICA,CULTURAL Y EDUCATIVA 411.478
PROGRAMA 232A JUVENTUD 573.002
CENTRO GESTOR 19018 573.002
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Centro Presupuestario: 1001

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

ADMINISTRACION DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19020 D.G. DE EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION
Programa: 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 MRR EVALUACION INFANCIA 22706 196.589
2023 MRR EVALUACION DISCAPACIDAD 22706 227.480
2023 MRR EVALUACION MAYORES 22706 227.480
2024 MEJORA S° RESTAURACION RESIDENCIAS 22706 2.541.000
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 3.192.549
PROGRAMA 2390 EVALUACION, CALIDAD E INNOVACION 3.192.549
CENTRO GESTOR 19020 3.192.549
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231B CENTROS DE MAYORES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 MANTENIMIENTO JARDINERIA CENTROS AMAS 21000 2.449
2022 MANTENIMIENTO JARDINERIA CENTROS AMAS 21000 87.676
TOTAL REP.Y CONSERV.INFRAESTRUCT.TERRENOS Y B.NATUR. 90.125
2023 TRABAJOS MANTENIMIENTO CENTROS AMAS 21200 124.647
TOTAL REP.Y CONSERV.EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 124.647
2021 TRABAJOS MANTENIMIENTO CENTROS AMAS 21300 35.050
2022 TRABAJOS MANTENIMIENTO CENTROS AMAS 21300 81.824
2023 MANTENIMIENTO EQUIPOS DETECCION FUGAS DE GAS 21300 11.111
2024 MANTENIMIENTO INST. TERMICAS Y ELECTRICAS 21300 21.886
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 149.871
2022 SUMINISTRO PRENSA DIARIA 63 CENTROS AMAS 22002 245.620
TOTAL PRENSA Y REVISTAS 245.620
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA 'Y ASEO 22109 17.414
2023 SUMINISTRO MENAJE, BOLSAS Y CELULOSA CENTROS AMAS 22109 90.430
TOTAL OTROS SUMINISTROS 107.844
2024 SERVICIO TRANSPORTE USUARIOS CENTROS DE MAYORES 22300 476.342
TOTAL TRANSPORTE 476.342
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231B CENTROS DE MAYORES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 MANTENIMIENTO INSTALACIONES LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 34.235
2021 SERVICIO LIMPIEZA CENTROS AMAS 22700 1.905.068
2023 LIMPIEZA DE CAMPANAS CENTROS AMAS 22700 15.225
2024 LIMPIEZA EN 5 CENTROS DE MAYORES ADSCRITOS AMAS 22700 308.873
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 29.472
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 2.292.873
2020 SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS AMAS 22701 17.896
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 17.896
2020 SERVICIOS AUXILIARES CENTROS AMAS 22709 156.561
2020 ACTIVIDADES FiSICO DEPORTIVAS CENTROS AMAS 22709 32.530
2020 AUDITORIAS DE CALIDAD 2021-2023 22709 642
2021 PROGRAMA DETECCION DETERIORO COGNITIVO C° MAYORES 22709 181.086
2021 GESTION RESIDUOS 22709 6.760
2022 PROMOCION AUTONOMIA Y BIENESTAR EMOCIONAL 22709 132.914
2023 CURSOS Y TALLERES CENTROS DE MAYORES 22709 611.036
2023 SERVICIOS AUXILIARES CENTROS DE MAYORES AMAS 22709 348.753
2023 AUDITORIAS DE MEDICAMENTOS CENTROS AMAS 22709 49.288
2024 ACTIVIDAD FiSICA Y ANIMACION C° DE MAYORES 22709 226.000
2024 CERTIFICACION NORMAS ISO 22709 6.004
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 1.751.574
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Programa: 231B CENTROS DE MAYORES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025

PROGRAMA 231B CENTROS DE MAYORES

5.256.792

- 256 -




Centro Presupuestario: 1004

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231E COMEDORES SOCIALES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2024 ARRENDAMIENTO C/ CANARIAS, N° 5 20200 83.853
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 83.853
2021 MANTENIMIENTO EQUIPOS CONTRA ROBO E INTRUSION 21300 931
2021 MANTENIMIENTO INTEGRAL ELEVADORES CENTROS AMAS 21300 1.244
2022 MANTENIMIENTO PCI Y DETECCION FUGA DE GAS 21300 6.869
2023 MANTENIMIENTO DETECCION FUGA DE GAS 21300 1.075
2024 MANTENIMIENTO INSTALACIONES TERMICAS 21300 1.824
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 11.943
2022 SUMINISTRO PRENSA DIARIA 63 CENTROS AMAS 22002 8.630
TOTAL PRENSA Y REVISTAS 8.630
2023 SUMINISTRO PRODUCTOS ALIMENTICIOS 22105 996.844
TOTAL PRODUCTOS ALIMENTICIOS 996.844
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA 'Y ASEO 22109 5.342
2023 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA'Y ASEO 22109 19.092
TOTAL OTROS SUMINISTROS 24.434
2021 MANTENIMIENTO INSTALACIONES LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 1.673
2023 LIMPIEZA DE CAMPANAS CENTROS AMAS 22700 1.974
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 6.235
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231E COMEDORES SOCIALES (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 9.882
2020 SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS AMAS 22701 5.277
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 5.277
2023 AUDITORIAS DE MEDICAMENTOS CENTROS AMAS 22709 4.149
2024 RECOGIDA RESIDUOS SOLIDOS 22709 10.600
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 14.749
PROGRAMA 231E COMEDORES SOCIALES 1.155.612
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2024 RENTING VEHICULOS 20400 77.040
TOTAL ARRENDAMIENTO MATERIAL DE TRANSPORTE 77.040
2022 MANTENIMIENTO JARDINERIA CENTROS AMAS 21000 3.910
TOTAL REP.Y CONSERV.INFRAESTRUCT.TERRENOS Y B.NATUR. 3.910
2023 TRABAJOS AUXILIARES DE MANTENIMIENTO CENTROS AMAS 21200 56.831
TOTAL REP.Y CONSERV.EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 56.831
2021 MNTO. C° TRANSFORMACION, ELEVADORES Y FUGAS GAS 21300 15.776
2022 MANTENIMIENTO PCI E INSTALACIONES TERMICAS 21300 59.413
2023 MANTENIMIENTO DETECCION DE FUGAS 21300 3.226
2024 MANTENIMIENTO INSTALACIONES TERMICAS 21300 15.757
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 94.172
2023 ADQUISICION PRODUCTOS ALIMENTICIOS 22105 1.024.604
TOTAL PRODUCTOS ALIMENTICIOS 1.024.604
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA'Y ASEO 22109 162.600
2023 SUMINISTRO MENAJE CENTROS AMAS 22109 228.382
TOTAL OTROS SUMINISTROS 390.982
2024 S° TRANSPORTE ESCOLAR DE MENORES 22300 24.824
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
TOTAL TRANSPORTE 24.824
2021 MANTENIMIENTO INSTAL. LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 20.978
2023 LIMPIEZA DE CAMPANAS CENTROS AMAS 22700 12.650
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 28.500
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 62.128
2020 LIMPIEZA DE CAMPANAS CENTROS AMAS 22701 222.064
2023 S° SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS DE MENORES 22701 393.083
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 615.147
2021 GESTION DE RESIDUOS 22709 9.570
2023 AUDITORIAS DE MEDICAMENTOS 22709 28.203
2024 S° HOSTELERIA Y LIMPIEZA RESIDENCIAS DE MENORES 22709 1.318.863
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 1.356.636
PROGRAMA 231G ATENCION A LA FAMILIA Y AL MENOR 3.706.274
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIiA (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 12 CENTROS AMAS 21000 141.477
2022 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 21 CENTROS AMAS 21000 105.334
TOTAL REP.Y CONSERV.INFRAESTRUCT.TERRENOS Y B.NATUR. 246.811
2021 SUMINISTRO GAS PROPANO Y MNTO. INSTALACIONES C° AMAS 21300 119.088
2022 S° MANTENIMIENTO INSTALACIONES CENTROS AMAS 21300 273.220
2023 SUMINISTRO GAS PROPANO Y MNTO. INST. 9 CENTROS AMAS 21300 11.831
2024 MNTO. INSTALACIONES TERMICAS Y ELECTRICAS 21300 34.056
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 438.195
2022 SUMINISTRO PRENSA DIARIA 63 CENTROS AMAS 22002 54.882
TOTAL PRENSA Y REVISTAS 54.882
2023 SUMINISTRO GAS PROPANO Y MNTO. INST. 9 CENTROS AMAS 22102 94.847
TOTAL GAS 94.847
2023 ADQUISICION PRODUCTOS ALIMENTICIOS 22105 6.391.904
TOTAL PRODUCTOS ALIMENTICIOS 6.391.904
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA'Y ASEO 22109 838.762
2023 SUMINISTRO MENAJE, BOLSAS Y CELULOSA CENTROS AMAS 22109 609.851
TOTAL OTROS SUMINISTROS 1.448.613
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIiA (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 TRANSPORTE USUARIOS 22300 1.008.983
2022 TRANSPORTE DE PERSONAL 2 RRMM 22300 81.068
2023 TRANSPORTE USUARIOS 3 CENTROS DE DIiA 22300 201.626
2024 TRANSPORTE USUARIOS C° DIA GETAFE 22300 151.219
TOTAL TRANSPORTE 1.442.896
2021 S° LIMPIEZA Y MNTO. INSTALACIONES LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 324.832
2023 S° LIMPIEZA DE CENTROS Y CAMPANAS AMAS 22700 47.849
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 66.231
2024 LIMPIEZA EN 3 RRMM ADSCRITAS AMAS 22700 335.988
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 774.900
2020 SEGURIDAD Y VIGILANCIA SEDES Y CENTROS AMAS 22701 61.183
2023 S° AUXILIARES Y DE SEGURIDAD RRMM ADOLFO SUAREZ 22701 205.893
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 267.076
2020 AT. MAYORES DEPENDIENTES CENTROS DE DIA AMAS 22704 581.138
2024 ATENCION A MAYORES DEPENDIENTES 22704 877.132
TOTAL GESTION DE CENTROS 1.458.270
2020 AUDITORIAS DE CALIDAD 2021-2023 22709 642
2021 GESTION DE RESIDUOS 22709 23.093
2022 PROGRAMA DE DINAMIZACION EN 25 RRMM 22709 122.557
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS Y CENTROS DE DIiA (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 AUDITORIAS MEDICAMENTOS Y CONTROLES SEG. C° AMAS 22709 145.848
2024 CERTIFICACION NORMAS ISO 22709 12.008
2024 CONTROLES SERVICIO RESTAURACION 22709 5.737
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 309.885
2024 LIMPIEZA Y AT. COMEDORES RRMM ADOLFO SUAREZ 22710 1.327.772
TOTAL CENTRALIZACION DE SERVICIOS:LIMPIEZA 1.327.772
2022 S° INTEGRAL RESTAURACION AT. COMEDORES RRMM GOYA 22712 95.373
2023 S° RESTAURACION RRMM ADOLFO SUAREZ 22712 1.119.106
2024 S° INTEGRAL COMIDAS 3 CENTROS DE DIA 22712 241.721
TOTAL CENTRALIZACION DE SERVICIOS:COCINAS 1.456.200
2020 S° INTEGRAL LAVANDERIA RRMM ADOLFO SUAREZ 22714 635.636
2021 S° INTEGRAL LAVANDERIA EN 33 CENTROS AMAS 22714 2.018.877
TOTAL CENTRALIZACION DE SERVICIOS:LAVANDERIA 2.654.513
PROGRAMA 231H ATENCION A PERSONAS MAYORES EN RESIDENCIAS 18.366.764
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PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

Centro Presupuestario: 1004 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 2313 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2021 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 12 CENTROS AMAS 21000 59.463
2022 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 21 CENTROS AMAS 21000 29.724
TOTAL REP.Y CONSERV.INFRAESTRUCT.TERRENOS Y B.NATUR. 89.187
2021 S° MANTENIMIENTO INSTALACIONES CENTROS AMAS 21300 23.554
2022 S° MANTENIMIENTO INSTALACIONES CENTROS AMAS 21300 65.661
2023 SUMINISTRO GAS PROPANO Y MNTO. INST. 9 CENTROS AMAS 21300 4.730
2024 MNTO. INSTALACIONES TERMICAS Y ELECTRICAS 21300 10.795
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 104.740
2023 SUMINISTRO GAS PROPANO Y MNTO. INST. 9 CENTROS AMAS 22102 6.387
TOTAL GAS 6.387
2023 ADQUISICION PRODUCTOS ALIMENTICIOS 22105 985.302
TOTAL PRODUCTOS ALIMENTICIOS 985.302
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA'Y ASEO 22109 154.029
2023 SUMINISTRO MENAJE, BOLSAS Y CELULOSA C° AMAS 22109 204.068
TOTAL OTROS SUMINISTROS 358.097
2021 TRANSPORTE USUARIOS CENTROS DE DISCAPACITADOS 22300 850.476
2022 TPTE. SENDERISMO Y ACTIVIDADES FiSICO-MOTRICES 22300 30.800
2023 TRANSPORTE USUARIOS 22300 190.906
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Centro Presupuestario: 1004

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 2313 ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2024 TPTE. USUARIOS 4 C° PERSONAS CON DISCAPACIDAD 22300 167.750
TOTAL TRANSPORTE 1.239.932
2021 S° LIMPIEZA Y MNTO. INSTALACIONES LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 125.991
2023 LIMPIEZA DE CAMPANAS CENTROS AMAS 22700 8.853
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 27.018
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 161.862
2020 SEGURIDAD Y VIGILANCIA CENTROS AMAS 22701 5.998
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 5.998
2020 AUDITORIAS DE CALIDAD 2021-2023 22709 642
2020 SERVICIOS AUXILIARES 11 CENTROS AMAS 22709 11.477
2021 GESTION DE RESIDUOS 22709 8.608
2022 PROGRAMA TERAPIA ASISTIDA CON PERROS PP DISC. 22709 51.584
2022 ACTIVIDADES FISICAS ADAPTADAS EN 13 CENTROS 22709 37.715
2023 AUDITORIAS MEDICAMENTOS Y CONTROLES CENTROS AMAS 22709 40.753
2024 CONTROLES S° RESTAURACION 2 RRMM Y 2 CO 22709 9.264
2024 ASESORAMIENTO PROGRAMA DE TEATRO 22709 21.251
2024 CERTIFICACION NORMAS ISO 22709 6.004
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 187.298
2022 SERVICIO DE COMIDAS CO J.RAMON JIMENEZ Y ALUCHE 22712 44.874
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Centro Presupuestario:
Seccion:
Orgénica:

Programa:

1004
19
19102
2313

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL EN CENTROS

(EUROS)

INICIO

DESCRIPCION SUBCONCEPTO

COMPROMISO 2025

2021

TOTAL CENTRALIZACION DE SERVICIOS:COCINAS

S° INTEGRAL DE LAVANDERIA EN 33 CENTROS AMAS 22714

TOTAL CENTRALIZACION DE SERVICIOS:LAVANDERIA

PROGRAMA 231J ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD

44.874

18.649

18.649

3.202.326
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GASTOS PLURIANUALES

Centro Presupuestario: 1004 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2020 ARRENDAMIENTO NAVE 30 C/ LAGUNA MARQUESADO, 19 20200 13.733
2021 ARRTO. VARIAS PLANTAS AGUSTIN FOXA, 31 (MUT. GRAL. ABOGACIA) 20200 1.513.952
2021 ARRENDAMIENTO C/ AGUSTIN DE FOXA, 29 (ORBIS) 20200 59.718
2021 ARRTO. 4 FINCAS URBANAS EN MOSTOLES Y ALCALA DE HENARES 20200 54.605
TOTAL ARRENDAMIENTO EDIFICIOS Y OTRAS CONSTRUCCIONES 1.642.008
2021 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 12 CENTROS AMAS 21000 23.293
2022 S° MANTENIMIENTO JARDINERIA EN 21 CENTROS AMAS 21000 32.065
TOTAL REP.Y CONSERV.INFRAESTRUCT.TERRENOS Y B.NATUR. 55.358
2020 S° TRABAJOS AUXILIARES MANTENIMIENTO 21300 25.718
2021 S° MANTENIMIENTO GENERAL DE CENTROS 21300 7.390
2022 S° MANTENIMIENTO GENERAL DE CENTROS 21300 2.256
2024 S° MTO. INSTALACIONES TERMICAS Y ELECTRICAS 21300 608
TOTAL REP.Y CONSERV.MAQUINARIA,INSTALAC.Y UTILLAJE 35.972
2022 SUMINISTRO PRODUCTOS LIMPIEZA'Y ASEO 22109 5.995
2023 SUMINISTRO BOLSAS Y CELULOSA 22109 21.627
TOTAL OTROS SUMINISTROS 27.622
2021 S° MNTO. INSTALACIONES LEGIONELLA Y ANALITICAS 22700 18.596
2021 SERVICIO LIMPIEZA 30 CENTROS AMAS 22700 179.566
2024 GESTION INTEGRAL DE PLAGAS 22700 1.511
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Centro Presupuestario: 1004

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025

GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Organica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS LIMPIEZA Y ASEO 199.673
2020 SEGURIDAD Y VIGILANCIA SEDES Y CENTROS AMAS 22701 14.067
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SEGURIDAD 14.067
2023 RECONOCIMIENTOS MEDICOS AMAS 22705 223.228
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS SERVICIOS SANITARIOS 223.228
2024 ASISTENCIA TECNICA MEDICIONES RADON 22706 4.620
TOTAL TRAB.REALIZ.EMPRESAS ESTUDIOS Y TRABAJOS TECNICOS 4.620
2020 AUDITORIAS DE CALIDAD 2021-2023 22709 6.982
2023 ENCUESTAS USUARIOS 94 CENTROS ADSCRITOS AMAS 22709 56.023
2023 AUDITORIAS DE MEDICAMENTOS CENTROS AMAS 22709 137
2023 ADQUISICION PRODUCTOS ALIMENTICIOS 22709 73.558
2024 CERTIFICACION NORMAS ISO 22709 1.001
TOTAL OTROS TRABAJOS CON EL EXTERIOR 137.701
2020 CONVENIO ASISTENCIA RELIGIOSA EN RESIDENCIA DE MAYORES 22803 19.718
TOTAL CONVENIOS CON ENTIDADES RELIGIOSAS 19.718
2021 REDACCION PROYECTOS Y EJECUCION OBRAS VARIOS C° AMAS 63100 62.602
2022 REDACCION PROYECTOS Y EJECUCION OBRAS VARIOS C° AMAS 63100 434.130
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Centro Presupuestario: 1004

PRESUPUESTOS GENERALES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 2025
GASTOS PLURIANUALES

AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL

Seccion: 19 FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
Orgénica: 19102 AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL
Programa: 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA MADRILENA DE ATENCION SOCIAL (EUROS)
INICIO DESCRIPCION SUBCONCEPTO COMPROMISO 2025
2023 REDACCION PROYECTOS Y EJECUCION OBRAS VARIOS C° AMAS 63100 11.804.294
2024 MRR OBRA REFORMA EDIFICIOS QUINTA VISTA ALEGRE 63100 6.224.476
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE EDIFICIOS 18.525.502
2024 OBRAS CALDERAS Y REFORMA SALA MAQUINAS C° REINA SOFIA 63301 388.991
2024 OBRAS RI EL VALLE - REFORMA DE SALA DE CALDERAS 63301 405.206
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE INST.CALEFACC.O CLIMATIZAC. 794.197
2022 SUSTITUCION ASCENSORES CO JUAN AUSTRIA 63308 12.572
2024 SUSTITUCION ASCENSORES CO JUAN AUSTRIA 63308 98.061
TOTAL REPOSICION O MEJORA DE OTRAS INSTALACIONES 110.633
PROGRAMA 239N DIRECCION Y COORDINACION DE LA AGENCIA 21.790.299
CENTRO GESTOR 19102 53.478.067
SECCION 19 977.249.075
TOTAL 977.249.075
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Empresas Publicas
con forma de Ente Publico
y demas Entes Publicos
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EMPRESA O ENTE: AGENCIA MADRILENA PARA EL APOYO A PERSONAS ADULTAS CON
DISCAPACIDAD

OBJETIVOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS A MEDIO Y LARGO PLAZO

La entrada en vigor de la Ley 1/2023, de 15 de febrero, de creacion de la Agencia Madrilefia para el
Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad tiene en sus objetivos la transformacion de los
servicios y del modelo de intervencion de la Agencia para su adaptaciéon plena al nuevo sistema de
prestacion de apoyos previsto en el Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacién civil
y procesal para el apoyo de las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica.

La adaptacion efectiva y progresiva a la nueva realidad juridica y social, con los nuevos requerimientos
que el Cddigo Civil y la Ley de Enjuiciamiento Civil, modificados a través de la precitada Ley 8/2021,
contemplan para la entidad publica que en el territorio ejerza las competencias asignadas a la
AMAPAD, suponen un incremento exponencial en su actividad y competencias, fundamentalmente
relacionadas con el necesario desarrollo de instrumentos y estrategias para garantizar la participacion
de la persona con discapacidad en su proyecto vital y para identificar su voluntad, deseos y
preferencias, asi como con el ejercicio de las medidas de apoyo en situaciones de urgencia
contempladas en el nuevo ordenamiento juridico.

Ante esta realidad, la Agencia para el Apoyo a las Personas Adultas con Discapacidad establece los
siguientes objetivos estratégicos:

1.Adaptar el servicio publico prestado por la Agencia y el modelo de intervencién al nuevo paradigma a
través del desarrollo de la Ley 1/2023, de 15 de febrero.

2.Impulsar la calidad en la atencion a las personas apoyadas por la Agencia y en la gestion de la
misma.

3.Promover la mayor autonomia e inclusion social de las personas con discapacidad apoyadas por la
Agencia.

4.Sensibilizar e informar a la sociedad sobre las medidas de apoyo a las personas con discapacidad
en el ejercicio de su capacidad juridica.

OBJETIVOS PARA 2025

El objetivo principal de la AMAPAD para el afio 2025 se centra en continuar el proceso de adaptacion
a los requerimientos derivados de la Ley 8/2021, de 2 de junio, por la que se reforma la legislacion civil
y procesal para el apoyo de las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica y
continuar el proceso de implantacion del nuevo modelo de apoyo a las personas adultas con
discapacidad con medidas judiciales.

La transformacion hacia el nuevo paradigma del sistema de apoyos a la persona adulta con
discapacidad, asi como el impulso en materia de contratacién publica que lleva asociado para dar
respuesta a las exigencias que establece el nuevo marco normativo, marcaran los principales objetivos
estratégicos de la Agencia en el ejercicio 2025 y su consecuente impacto en la necesidad de crédito
para su implementacion.

De esta forma, los objetivos de la Agencia Madrilefia para el Apoyo a las Personas Adulta con
Discapacidad para 2025 son:
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1. Adaptacion del servicio publico y del modelo de intervencion de la AMAPAD al nuevo paradigma a
través del desarrollo de la Ley 1/2023, de 15 de febrero.
Indicadores a 31 de diciembre de 2025:

Numero de personas apoyadas por urgencia o medidas cautelares: 100 Numero de personas
apoyadas con servicio de acompafiamiento en entorno comunitario: 400 NUmero de personas
apoyadas con servicio de acompafiamiento en entorno institucional: 700

2. Prestar una atencion de calidad al conjunto de las personas con medidas de apoyo judicial
atendidas por la AMAPAD.

Indicadores a 31 de diciembre de 2025:
Nuevas personas acogidas segun paradigma Ley 8/2021: 500 Personas a las que se presta apoyo
para mantenimiento econémico: 600 Personas apoyadas en centros residenciales: 200

3.Avanzar en la contratacién publica vinculada a los requerimientos de la Ley 8/2021, de 2 de junio.

Indicadores a 31 de diciembre de 2025:
Contratos licitados adaptados a la Ley 8/2021: 1

JUSTIFICACION DE LOS GASTOS ASOCIADOS A LOS OBJETIVOS

1.Adaptacién del servicio publico y del modelo de intervencion de la AMAPAD al nuevo paradigma a
través del desarrollo de la Ley 1/2023, de 15 de febrero.

El Cddigo Civil, modificado a través de la Ley 8/2021, de 2 de junio, establece en su articulo 282 que el
curador (cargo que desarrolla la AMAPAD para mas de 3.700 personas) asistird a la persona en el
ejercicio de su capacidad juridica y procurara fomentar las actitudes de las personas a las que preste
apoyo.

En la nueva realidad juridica y social, se hace imprescindible enfatizar en la capacidad de autonomia
de la persona con discapacidad y en el avance para establecer sistemas y servicios que posibiliten su
participacion real en su proceso vital y en la toma de las decisiones que le competen, eliminando
progresivamente las intervenciones mas basadas en la sustitucion que se contemplaban en el régimen
anterior.

1.1 Establecer sistema de atencién permanente a las personas con discapacidad apoyadas por la
Agencia.

Tal como recoge el articulo 7.4 de la Ley 1/2023, de 15 de febrero, de creacion de la Agencia, la
AMAPAD establecerd mecanismos que garanticen a las personas las que presta apoyo, la posibilidad
de comunicar situaciones de urgencia en todo momento y arbitrara medidas que permitan dar
respuesta a tales situaciones fuera del horario ordinario de actividad de la misma.

A su vez, el articulo 253 del Cdadigo Civil, modificado a través de la Ley 8/2021, de 2 de junio,
establece que cuando una persona se encuentre en una situacion gue exija apoyo para el ejercicio de
su capacidad juridica de modo urgente y carezca de un guardador de hecho, el apoyo se prestara de
modo provisional por la entidad publica que en el respectivo territorio tenga encomendada esta funcion
(en el caso de la Comunidad de Madrid, la AMAPAD).

También el articulo 762 de la Ley de Enjuiciamiento Civil, establece que el Tribunal adoptara de oficio
las medidas necesarias para garantizar la proteccion de la persona con discapacidad o de su
patrimonio. El precitado articulo también establece que el Ministerio Fiscal podra solicitar la inmediata
adopcion de dichas medidas.
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Para dar respuesta a los requerimientos legales y mejorar la atencion prestada a las personas adultas
con discapacidad a las que presta apoyo la Agencia, se implantard un sistema de atencién
permanente que garantizara la atencion permanente por parte del personal de la AMAPAD, ademas
de implementar herramientas que garanticen la posibilidad de comunicacién a cualquier hora del dia,
todos los dias de la semana. La previsién anual de gasto asociado a dicho servicio es de 250.000
euros.

2.Prestar una atencion de calidad al conjunto de las personas designadas por los juzgados y cubrir
necesidades asociadas a la situacion econémica-social.

Desde su creacion, la AMAPAD ha ido creciendo exponencialmente en el nimero de cargos asumidos,
para los que ha sido designada por cualquier de los diferentes juzgados de la Comunidad de Madrid.
La naturaleza de la Agencia como Entidad Publica que en el territorio tiene encomendadas las
funciones de apoyo a las personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica, confieren
una especial situacion ya que la AMAPAD, tiene el deber inexcusable legalmente de aceptar todos los
cargos que defieren los jueces, imposibilitando la realizacién de una prevision cerrada de las personas
con discapacidad a las que atendera a lo largo del ejercicio, debiendo adaptar su estructura y procesos
a las necesidades cambiantes de dichas personas, fijadas en las resoluciones judiciales que, desde la
entrada e vigor de la ley 8/2021, son especialmente singularizadas y ajustadas a la realidad especifica
de cada persona.

2.1 Atender a las necesidades ineludibles de personas con discapacidad atendidas por la Agencia.

Muchas de las personas apoyadas por la Agencia, con independencia de la causa que origina su
discapacidad, son personas vulnerables y en evidente riesgo de exclusion social. Mas de 2000
personas a las que presta apoyo la Agencia presentan unos ingresos anuales inferiores a los 10.000
euros, muchos de ellos incluso no presentan de ningin tipo de ingreso, o0 se encuentran en situacion
de sin hogar.

A su vez, muchas personas carecen de una red social de apoyo y presentan necesidades basicas
ineludibles, a las que no pueden dar respuesta con sus recursos y cuya falta de cobertura podria
suponer un riesgo para su integridad y supervivencia.

En ese marco, a través del anticipo de fondo, la AMAPAD financia gastos asociados a esas
necesidades bésicas de alimentacién, farmacia, ropa o incluso suministros basicos para evitar la
suspension de los mismos. Dada la situacion econoémica de los Ultimos meses con el impacto que esta
suponiendo el incremento de la inflacion y la deteccién de mdltiples necesidades en este ambito, se
considera imprescindible incrementar 200.000 euros el presupuesto destinado al anticipo de fondo a
personas curateladas sin recursos econémicos para su mantenimiento.

2.2 Incremento del coste de las plazas residenciales en centros especializados de salud mental.

Como cumplimiento del mandato legal de asegurar la atencion a las personas tuteladas y curateladas,
la Agencia viene financiando el importe relativo a los gastos de estancia y servicios en una media de
250 plazas residenciales y alojamientos, fundamentalmente en servicios especializados de salud
mental y de discapacidad intelectual con graves trastornos de conducta, para usuarios que acceden
con auto judicial de internamiento involuntario, tratdndose de personas que no pueden mantenerse en
su entorno domiciliario y se encuentran en espera del acceso a la red publica de referencia, en base a
la disponibilidad de plazas y a los procedimientos establecidos.

En los nuevos ingresos que se estan produciendo en 2024 en personas que requieren
inexcusablemente la atencién especializada y en las situaciones urgentes que se han descrito
anteriormente y que suponen nuevas actuaciones, asi como en las actualizaciones de precios de
aquellas plazas que por vigencia de los contratos se estan realizando en base al indice de Precios al
Consumo, se esta observando un incremento muy importante en el coste de las mismas. Solo en el
ejercicio 2024, la mayoria de la plazas han experimentado un incremento del IPC superior al 5%.

En base a la prevision de ingresos y al imprescindible mantenimiento de usuarios en recursos privados
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en tanto se les asignan plazas de la red publica de los sistemas de atencion a la dependencia o
atencion a persona con problemas de salud mental, y al incremento del coste, se prevé imprescindible
el incremento de 200.000 euros.

3.Avanzar en la contratacién publica vinculada a los requerimientos de la Ley 8/2021, de 2 de junio.

El nuevo paradigma contemplado en la Ley 8/2021, de 2 de junio, alineado con la Convencion de
Derechos de las Personas con Discapacidad, supone un nuevo escenario en el que la persona con
discapacidad adquiere pleno derecho en el ejercicio de su capacidad juridica y de su responsabilidad,
desapareciendo el régimen previo de tutela y de incapacitacion.

En esa nueva realidad, hay que ir adaptando progresivamente diferentes servicios prestados desde la
Agencia, ajustandolos a los nuevos requerimientos legales y a la nueva realidad social. Dentro del
proceso de adaptacién, se considera prioritario avanzar en la contratacion publica, a través de los
oportunos procedimientos de licitacion, en servicios esenciales que deben modificarse o ampliarse
desde la nueva perspectiva juridica. Ello implica la modificacion de uno de los contratos existentes
hasta nueva licitacion lo que supone un incremento de 56.500 euros.

PUESTOS DE TRABAJO:

Plantilla a 31-12-2023: 97
Plantilla a 31-12-2024: 117
Plantilla a 31-12-2025: 131
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EMPRESA O ENTE: AGENCIA MADRILENA PARA EL APOYO A PERSONAS ADULTAS CON DISCAPACIDAD

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (Euros)
ESTIMADO A PREVISTO A
31-12-2024 31-12-2025

* IMPORTE NETO CIFRA DE NEGOCIO 0 0

* APROVISIONAMIENTOS 0 0

* OTROS INGRESOS DE EXPLOTACION 350.000 350.000

- Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 350.000 350.000

Retribuciones judiciales 350.000 350.000

- Subvenciones de explot. incorporadas al resultado del ejerc. 0 0

* GASTOS DE PERSONAL -5.319.655 -6.965.771

- Sueldos y salarios -3.675.913 -5.670.360

- Seguridad Social a cargo de la empresa -1.575.391 -1.227.060

- Otros gastos sociales -68.351 -68.351

* OTROS GASTOS DE EXPLOTACION -2.016.942 -2.322.919

- Servicios exteriores -2.014.992 -2.320.969

Gastos investigacion y desarrollo del ejercicio 0 0

Arrendamientos y canones -132.934 -137.000

Reparaciones y conservacion -3.878 -3.878

Servicios de profesionales independientes -1.535.000 -1.841.500

Transportes 0 0

Primas de seguros -5.404 -5.000

Servicios bancarios y similares 0 0

Publicidad propaganda y relaciones publicas 0 0

Suministros -45.882 -49.082

Otros servicios -291.894 -284.509

Trabajos realizados por otras entidades 0 0

- Tributos -1.950 -1.950

Otros tributos -1.950 -1.950

* AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO -44.819 -45.319

- Amortizacién inmovilizado intangible 0 0

- Amortizacion de inmovilizado material -44.819 -45.319

* IMPUTACION SUBVENCIONES INMOVILIZADO NO FINANCIERO Y 15.000 18.000
OTRAS

* EXCESO DE PROVISIONES 0 0

* DETERIORO Y RESULTADO POR ENAJENACION DEL INMOVILIZADO 0 0

* SUBVENCIONES CONCEDIDAS Y TRANSFERENCIAS REALIZADAS 0 0

A.1 RESULTADO DE EXPLOTACION -7.016.416 -8.966.009

* INGRESOS FINANCIEROS 0 0
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EMPRESA O ENTE: AGENCIA MADRILENA PARA EL APOYO A PERSONAS ADULTAS CON DISCAPACIDAD

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS (Euros)
ESTIMADO A PREVISTO A
31-12-2024 31-12-2025
- De valores negociables y otros instrumentos financieros 0 0
* GASTOS FINANCIEROS -6.500 -6.500
- Por deudas con terceros 0 0
- Por actualizacién de provisiones 0 0
- Otros gastos financieros -6.500 -6.500
* DETERIORO Y RESULT. POR ENAJENACIONES INSTRUM. -2.891.641 -4.711.919
FINANCIEROS
A.2 RESULTADO FINANCIERO -2.898.141 -4.718.419
A.3 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -9.914.557 -13.684.428
* IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS 0 0
A.4 RDOS. EJERC. PROCED. OPER. CONTINUADAS ANTES IMPUESTOS -9.914.557 -13.684.428
A.5 RESULTADO DEL EJERCICIO -9.914.557 -13.684.428
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EMPRESA O ENTE: AGENCIA MADRILENA PARA EL APOYO A PERSONAS ADULTAS CON DISCAPACIDAD

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO (Euros)
PREVISTO A
31-12-2025
A) FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION -8.766.827
*1. RESULTADO DEL EJERCICIO ANTES DE IMPUESTOS -13.684.428
* 2. AJUSTES DEL RESULTADO 4.745.738
- Amortizacion del Inmovilizado (+) 45.319
- Correcciones valorativas por deterioro (+/-) 4,711.919
- Imputacién de subvenciones (-) -18.000
- Gastos financieros (+) 6.500
* 3. CAMBIOS EN EL CAPITAL CORRIENTE 178.363
- Deudores y otras cuentas a cobrar (+/-) 0
- Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) 178.363
* 4. OTROS FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIV. DE EXPLOTACION -6.500
- Pagos de intereses (-) -6.500
B) FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION -5.066.628
*6. PAGOS POR INVERSIONES -5.766.628
- Inmovilizado material (-) -2.500
- Otros activos financieros (-) -5.764.128
*7. COBROS POR DESINVERSIONES 700.000
- Otros activos financieros (+) 700.000
C) FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION 12.396.101
*9. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO 12.396.101
- Emision de instrumentos de patrimonio (+) 12.396.101
De la Comunidad de Madrid 12.396.101
- Subvenciones, donaciones y legados recibidos (+) 0
*10. COBROS Y PAGOS POR INSTRUMENTOS DE PASIVO FINANCIERO 0
- Emision
- Devolucion y amortizacion
*11. PAGOS POR DIVIDENDOS Y REMUNER. OTROS INSTRUM. PATRIM
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIO 0
E) AUMENTO O DISMINUCION NETAS DE EFECTIVO O EQUIVALENTES -1.437.354
Efectivo o equivalentes al comienzo del ejercicio 1.976.660
Efectivo o equivalente al final del ejercicio 539.306
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EMPRESA O ENTE: AGENCIA MADRILENA PARA EL APOYO A PERSONAS ADULTAS CON DISCAPACIDAD

BALANCE

(Euros)

*ACTIVO NO CORRIENTE
- Inmovilizado intangible
- Inmovilizado material
- Inversiones financieras a largo plazo
*ACTIVO CORRIENTE
- Existencias
- Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar
- Clientes por ventas y prestacion de servicios
- Clientes, empresas del grupo y asociadas
- Otros deudores
- Inversiones en empresas del grupo y asociadas a corto plazo
- Inversiones financieras a corto plazo
- Periodificaciones a corto plazo

- Efectivo y otros activos liquidos equivalentes

TOTAL ACTIVO

*PATRIMONIO NETO
- Fondos Propios
- Capital escriturado / Fondo patrimonial
- Reservas
- Resultados de ejercicios anteriores
- Resultado del ejercicio
- Subvenciones, donaciones y legados recibidos
*PASIVO NO CORRIENTE
- Provisiones a largo plazo
- Deudas a largo plazo
- Deudas con entidades de crédito
- Otras deudas a largo plazo
- Deudas con empr. del grupo y asociadas a largo plazo
*PASIVO CORRIENTE
- Deudas a corto plazo
- Deudas con entidades de crédito
- Otras deudas a corto plazo

- Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO

ESTIMADO A 31-12-2024

PREVISTO A 31-12-2025

4.245.540
0
1.626.586
2.618.954
1.989.720
0

3.337

0

0

3.337

150

0

9.573
1.976.660

6.235.260

4.556.897
4.471.727
20.251.486
0
-5.865.202
-9.914.557
85.170

O O O o o o

1.678.363
0
0
0
1.678.363

6.235.260

4.554.930
0
1.583.767
2.971.163
552.366
0

3.337

0

0

3.337
150

0

9.573
539.306

5.107.296

3.250.570
3.183.400
26.782.385
0
-9.914.557
-13.684.428
67.170

O O O o o o

1.856.726
0
0
0
1.856.726

5.107.296
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PRESUPUESTO (Euros)
2024 2025

GASTOS

*CAPITULO 1 : GASTOS DE PERSONAL 6.630.799 6.965.771
*CAPITULO 2 : GASTOS BIENES CORRIENTES Y SERVICIOS 1.016.942 2.322.919
*CAPITULO 3 : GASTOS FINANCIEROS 6.500 6.500
*CAPITULO 4 : TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0
*CAPITULO 6 : INVERSIONES REALES 2.500 2.500
*CAPITULO 7 : TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 0 0
*CAPITULO 8 : ACTIVOS FINANCIEROS 5.364.128 5.764.128
*CAPITULO 9 : PASIVOS FINANCIEROS 0 0
TOTAL PRESUPUESTO 13.020.869 15.061.818
INGRESOS

*CAPITULO 1 : IMPUESTOS DIRECTOS 0 0
*CAPITULO 2 : IMPUESTOS INDIRECTOS 0 0
*CAPITULO 3 : TASAS Y OTROS INGRESOS 0 0
*CAPITULO 4 : TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0
*CAPITULO 5 : INGRESOS PATRIMONIALES 1.168.102 1.965.717
*CAPITULO 6 : ENAJENACION DE INVERSIONES REALES 0 0
*CAPITULO 7 : TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 11.152.767 12.396.101
*CAPITULO 8 : ACTIVOS FINANCIEROS 700.000 700.000
*CAPITULO 9 : PASIVOS FINANCIEROS 0 0
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